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Loi cam on

Nghién cttu Cong khai Théng tin dat dai la mét phan ctia Du én Minh bach Viét Nam (VTP),
mot nd luc nham do ludng cdng khai, minh bach mét cach hé théng, dua ra nhiing khuyén
nghi c6 thé thuc hién dugc nham cai thién cong khai, minh bach, va phan tich méi quan hé
nhan - qua vé céng khai, minh bach & Viét Nam. Du an VTP do UK -Aid tai trg thong qua Quy
Tin thac VGEMS va do Ngan hang Thé gidi thuc hién. Cac hoat déng cia Du an VTP nhan dugc
su tu van clia Ban C6 van bao gém cac chuyén gia néi tiéng lam viéc véi tu cach ca nhan nhu:
ong Nguyén Duc Kién (nguyén Pho Cha tich Quoc héi), 6ng Nguyén Binh Quyén (Phé Chu
nhiém Uy ban Tu phap ctia Quéc hoi), ba Pham Chi Lan (nguyén Phoé Chu tich kiém Téng Thu
ky VCCI), 6ng Lé Van Lan (Pho Truéng Ban Chi dao Tay Bac), ba Nguyén Thi Kim Thoa (Vu truéng
Vu Phép ludt Hinh su - Hanh chinh, B6 Tu phap), PGS. TS. Pham Duy Nghia (Truéng khoa Luat,
Pai hoc Kinh té thanh phé H6 Chi Minh/Chuong trinh Giang day Kinh té Fullbright), 6ng Tran
Ngoc Chau (Nha bao, Giam doc Kénh truyén hinh Kinh té - Tai chinh FBNC), ba Nguyén Minh
Tam (Truéng Ban Thai su, Bao Lao dong). Du an VTP c6 Ban Thu ky la Quy Ho trg va Phat trién
(CDF), do ba Pham Thuy Anh lam Chu tich.

Nghién ctu Céng khai théng tin dat dai do nhdom chuyén gia ciia Ngan hang Thé gidi va
DEPOCEN thuc hién. Nhdm nghién cttu cht chét bao gém 6ng James Anderson, ba Tran Thi
Lan Huong, ba Ngé Hong Diép va ba Nguyén Thi Phuong Loan ctia Ngan hang Thé gidi; va éng
Nguyén Ngoc Anh, ba Nguyén Phuong Mai, ba Nguyén Thi An, ba Tran Thanh Thuy, 6ng Tran
Anh V{, 6ng Doan Quang Hung ctia DEPOCEN. Bao cao ciing ¢6 su dong gop, tu van ciing nhu
c6 st dung cac bai trinh bay ctia GS. Bang Hung V6. Ching téi xin cdm on y kién déng gép
cla 6ng Soren Davidsen, ba Pham Thi Méng Hoa, 6ng Nguyén Thé Diing, va PGS. TS. Pham
Duy Nghia vao du thao clia bao cdo. Chuing téi cling rat biét on cac y kién phan bién cho bao
cdo cla 6ng Zahid Hasnain (Chuyén gia quan tri cdng cao cap), 6ng Gregory Smith (Chuyén
gia kinh té), ba Pham Chi Lan (nguyén Phé Chu tich kiém Téng Thu ky VCCI), va PGS. TS. Pham
Quang Tuyén (Pai hoc Luat Ha Néi). Chiing t6i chan thanh cdm on ba Victoria Kwakwa (Giam
déc Quéc gia), 6ng Robert Taliercio (Chuyén gia Kinh té trudng), 6ng Deepak Mishra (Chuyén
gia Kinh té trudng), 6ng Sandeep Mahajan (Chuyén gia Kinh té truéng), va 6ng Soren Davidsen
(chuyén gia Quan tri Nha nuéc cao cap) vi da ho trg va ing ho Du an VTP.

Cac két qua so bd clia Nghién ctiu Céng khai théng tin dat dai da dugc trinh bay véi
Téng cuc Quan ly Bat dai, B6 Tai nguyén va Méi trudng. Chang téi danh gia cao nhiing nhan
xét ca cd quan nay vé phuong phap nghién ctu cling nhu két qua nghién cdu so bo. Ban du
thao tham van nay cling da dugc trinh bay tai hai héi thdo tham van khu vuc ma dai dién cla
51 tinh, thanh phé cling da dugc chia sé bao cdo tinh tuong ting ctia minh. Chung t6i cing xin
ghi nhan cac y kién phan héi ctia dia phuong vé nghién ctu nay.
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Tém tat ndi dung

Néu xem hé théng chinh tri, kinh té va xa hoi cila mot quéc gia la mot co thé con ngudi,
viéc tiép can thong tin sé 1a hé than kinh. Cling giong nhu viéc hé than kinh cho bé nao biét
chung ta dang & dau, chung ta dang di dau, ching ta c6 mét mai, bi dau dén, doi khat khéng,
cac dong chdy théng tin sé giup dé bao dam rang cac quyét dinh dugc dua ra mot cach hiéu
qua, va cac nguén luc dugc st dung moét cach nang suat va cong bang. Thong tin giup cac té
chtic ctia nha nudc hoat déng theo dung chiic nang, cac quyét dinh phan anh didng khé khan
va thuan Igi ctia ngudi dan ma nha nudc phuc vu.

Cung vdi nhing thanh tuu vé kinh té, Viét Nam da dat dugc nhiing tién bo dang ké trong
viéc khai thdng cac dong chdy thong tin trong vai thap ky qua. Internet da tham nhap nhanh
chéng. Ngugi dan dugc tiép can tin tic trong nudc va toan cau nhiéu hon bat ky lic nao truéc
do. Viéc minh bach quy trinh ra quyét dinh ctia nha nuéc cling dugc rong mé. Tu viéc cong khai
théng tin ngan sach va tai khda, téi cac du thao luat, hay truyén hinh truc ti€p cac phién hop
Quéc hoi, khong con nghi ngd gi, Viét Nam ngay nay minh bach hon nhiéu so véi vai thap ky
trudc day. Diéu nay cling dung trong quan ly dat dai, vdi nhiéu thay doi luat phap thanh céng
ting budc da ma rong pham vi théng tin dugc cong bé la “théng tin cong khai!”

Mac du vay, ngudi dan va doanh nghiép van tiép tuc cho rang con gap nhiéu khé khan
trong viéc tim kiém thoéng tin minh can, va nhiing van dé nhu tham nhiing, st dung sai va lang
phi nguén luc van tiép tuc kim ham su phat trién cia Viét Nam. Trong linh vuc quan ly dat dai,
cac khao sat vé nhan thiic ciia ngudi dan va doanh nghiép déu cho thay tinh trang thuc thi
khoéng day du cac quy dinh vé minh bach théng tin dat dai van dang tén tai. Nhiéu chuyén gia
da chi ro Viét Nam can tang cudng that manh mé tinh minh bach trong giai doan tiép theo tap
trung vao hién dai hda thé ché.

Bao cao nay trinh bay két qua clia mot nghién ciu theo phuong phap méi vé minh bach
trong quan ly dat dai & Viét Nam. Bdo cdo tap trung vao thuc trang cung cap thong tin lién quan
téi dat dai.
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Chung ta do luéng “minh bach” nhu thé nao?

Phuang phap luan dugc st dung trong nghién ctru nay rat don gian. Thay vi khao sat nguai
dan va doanh nghiép théng thudng, phuong phap luan dé nghién ctu Cong khai Thong tin Dat
dai la s dung phuong phéap quan sat truc tiép. Sau khi ra soat ky luéng cac van ban quy pham
phap luat chd yéu quy dinh vé théng tin lién quan dén dat dai nao phai dugc céng khai va bang
hinh thiic nao, cac nhém nghién ctru vién thi tim ki€ém cac thong tin d6 va ghi lai nhing trai
nghiém trong hanh trinh tim kiém thong tin ctia minh. Cac nghién ctu vién da quan sat bén
cap d6 cung cap théng tin lién quan dén dat dai: trén trang web cla cac tinh, va trén thuc té tai
van phong cac co quan cép tinh, huyén va xa. Téng cong, nghién ctu nay da tim kiém chi tiét
trang web cuia 63 tinh va thanh phd truc thuéc trung uang, cdng véi tim kiém trén thuc té tai 63
tinh va thanh phé truc thuéc trung uong (goi chung la tinh), 126 quan, huyén, thi xa, thanh phé
thudc tinh (goi chung la huyén) va 321 xa, phudng, thi tran (goi chung la xa). V&i trén 500 diém
khao sat thuc dia, nhiing thong tin thu thap dugc la can cir dit liéu viing chac cho viéc danh gia
muic d6 thuc hién cac quy dinh ctia luat phap lién quan dén cdng khai thong tin, ciing nhu muic
dé tién trién so véi ndm 2010 (ndm thuc hién nghién cdu tuong tu).

Thé nao la“cé thé hanh déng”?

Trong khi cdc danh gid khac theo hudng so sanh gilra cac tinh & Viét Nam thu hut sy chuy
do cach xép hang cac tinh, phuong phap ctia Nghién ctiru Cong khai Thong tin Dat dai dua ra
nhiing khuyén nghi thuc tién va mang tinh xay dung. Triét ly cGla nghién ctu rat don gian: Chi
noi rang mot tinh dang lam khong tét la khéng du; ching ta can giai thich cho ho biét lam thé
nao dé cai thién cho t6t hon. Do vay, nhém nghién ctiu da ghi lai nhiing trai nghiém ctia minh
theo ding nghia den. Tai méi diém khao sat, cing nhu tai méi trang web, cac nhom da chup lai
anh thuc dia va man hinh. Véi han 16 gigabytes dir liéu lam nén tang cho cac danh gid, Bao cdo
vé két qua Nghién ctiu Céng khai Thong tin Dat dai nay chi la mot yéu té trong né luc I6n hon
nham cai thién viéc thuc thi cac quy dinh lién quan dén minh bach théng tin dat dai. Nhimng
anh chup va anh man hinh dang dugc st dung dé xay dung Bao cao Thuc tién Tot, sé dugc chia
sé cho cac tinh, dé c6 thé hoc héi lan nhau.
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Hinh 1. Phan héi tit Nghién ciiu Céng khai théng tin dat dai
cGia Du an Minh bach Viét Nam - Bao cao Nhiing Thuc tién Tét
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Day cling la nét dep clia phuong phap luan trong nghién ctiu Céng khai Théng tin Dat dai.
T4t ca cac chi s6 déu la 100% “co thé hanh déng”. Diéu nay c6 nghia rat ré rang la mot tinh, mot
huyén hay mot xa sé hoan toan biét rd minh can lam gi dé€ cai thién su minh bach théng tin va
céi thién diém s8. Téng cdng, viéc kiém tra trang web da xem xét trén 300 loai théng tin cu thé,
va kiém tra thuc té da xem xét trén 30 loai thong tin tai méi cap. Cac két qua do ludng khéach
quan nay sau d6 dugc tong hagp lai dé danh gia vé muc dé day dd ctia cac théng tin lién quan
dén dat dai dugc ti€p can & moi cap. Dé t6i da hoa tinh xay dung ciia Nghién ctu Céng khai
Thong tin Dat dai nay, moi tinh da nhan dugc mot bao cao riéng mo ta qua trinh danh gia tinh
minh dugc thuc hién thé nao, va ho can lam gi dé cai thién thi hang ctia minh.
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Hinh 2. Vi du vé Bao cao cap tinh: Théng tin nao dugc tim thiy va tim c6 dé dang khéng?
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Viéc cdng khai théng tin lién quan dén dat dai c6 tét hon truéc khéng?

Nghién cttu nay, dugc thuc hién cudi nam 2013 va dau nam 2014, cap nhat cho mot nghién
clu trudc dé vao nam 2010, cho phép chung t6i xac dinh xem viéc thuc hién cac quy dinh cong
khai thong tin dat dai qua thdi gian ¢6 su cai thién hay khéng. Cau tra 16i ngan gon cho cau héi
nay la“cd’, da cé su cai thién & nhiéu khia canh khac nhau trong viéc céng khai thong tin lién
quan dén dat dai & Viét Nam (Hinh 3).

O cap tinh, viéc cung cap thong tin lién quan dén dat dai qua mang da duoc cai thién. Biéu
nay dac biét dung vaéi thong tin vé quy hoach s dung dat, dugc luat quy dinh Ia théng tin
cdng khai. Mét s6 tinh con di xa hon cac yéu cau cla luat phap khi céong bé trén mang ca cac
théng tin lién quan dén boi thudng, ho trg va tai dinh cu, thong tin vé giao dat, va viéc cong
khai hai théng tin nay déu co su cai thién tir nam 2010 tSi nam 2013. So véi ba nam trudc, cac
huyén cling da cong khai ban d6 hién trang sir dung dat va ban dé quy hoach st dung dat tai
tru s& nhiéu hon. Cac tai liéu lién quan dén qua trinh ra quyét dinh, nhu du thao phuong an boi
thudng, ho trg va tai dinh cu, cling nhu bién ban cac cudc hop thao luan cling dugc cung cap
nhiéu hon so véi trudc day, mac du van con kha it huyén lam dugc. G cap xa, su cai thién chu
yéu tap trung vao cac tai liéu va ban dé lién quan dén quy hoach st dung dat va danh sach cac
ho gia dinh du diéu kién dugc cap Gidy Ching nhan Quyén St dung dat.
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Hinh 3. Cai thién vé céng khai théng tin dat dai & cac cap

Cép tinh Cép huyén Xa/Phudng
(trén mang) (Taichd) (Taichd)
100% - 100% 1 100% -
75% -
5% 7 75% - 63%
50% - 42% 50% 39% 54%
° 2% 25% 50% -
25% - . l 25% - 0
0% - 0% 25% -
2010 2013 2010 2013 2010 2013

Chu thich: Can clt vao cac chi sé vé muc d6 sdn c6 cla cac thong tin lién quan dén dat dai, tap trung vao
nhing loai thong tin ¢ thé so sanh gilia hai thai ky. Ty 1& cla ba biéu d6 nay khéng giéng nhau, cling nhu
cac thong tin dugc xem xét ciing khéng giéng nhau & cac cap. Quy mé mau la 63 tinh, 24 huyén va 117 xa.
Cac thay d6i theo s6 liéu thdng ké 1a dang ké, & muc do 1% véi viéc kiém tra trang web cap tinh va 5% véi viéc
kiém tra thuc dia tai cd hai cap huyén va xa.

Mac du nhiing cai thién nay la rat an tugng, cac di liéu ti Nghién ctiru Cong khai Théng tin
Dat dai cling cho thdy rd rang cung cap théng tin lién quan dén dat dai trén thuc té€ van con
thap hon so vai yéu cau ctia phap luat, va con xa méi bao dam dugc viéc tiép can day du thong
tin. Xem xét cac xu hudng thé hién trong Hinh 3, néu cr ba nam viéc cung cap thong tin dugc
cai thién tur 10-15% thi sé phai mat nhiéu thap ky cac ca quan hanh chinh cta Viét Nam mdi
tiém can vai viéc tuan thu day du cac quy dinh kha khiém tén vé minh bach theo luat phap hién
hanh. Trong boi canh Viét Nam mong muén phat trién cac thé ché hién dai can c6 8 mot nudc
c6 thu nhap trung binh, viéc ddy nhanh tién trinh nay la mét yéu cau cap thiét.

Tai sao van khé tim kiém théng tin?

Khi cac nghién ciu vién khong thé thu thap dugc mét théng tin, ho ghi lai ly do. Vé co
ban, khé khan vé minh bach luén gan lién véi nhan thiic, quan diém va su lanh dao, ba yéu té

thudng cong hudng 1an nhau.

& nhiéu tinh, huyén va xa nai cac nghién ctu vién thuc hién khao sét, cdc cong chuc thudng
don gian la ti chéi cung cap thong tin. Néu ly do “théng tin mat,” hay can phai ¢ dongy cia Chu
tich UBND, hodc can c6 céng van giai thich ly do can théng tin, hay tham chi la can gap riéng tai
quén ca phé, nhiéu cdng chiic da hoan toan khong thuc hién nghia vu phai cung cap thong tin. &
hai nai, cac nghién ctu vién bi cdng an tam gil vi tdi chup anh. Nhiing trai nghiém nay cho thay
rd rang cdng chiic van chua hiéu rang cung cap théng tin 1a moét nghia vu cia cdng chiic theo luét

dinh, va céng dan, du khong cé thu gidi thiéu, van cé quyén tiép can thong tin.
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Bang A. Nhiing ly do théng tin khéng dugc cung cap

Khao sat tai ché cap tinh

Cac thl tuc Quy hoach va K& Quy hoach Boi thuong,
hanh chinh hoach st dung dat do thi Hé trg va TBC
SO tinh khéng
cung cap
théng tin 6 13 17 36
(trén 63 tinh/
thanh)
Ly do hay dugc Can b6 cap tinh Can bo cap tinh tu Can b6 captinh  Can bo cap tinh ti choi
dua ra: tr chdi cung cap chéi cung cdp théng  tlrchdicung cdp  cung cap thong tin (21)
thong tin (3) tin (9) thong tin (10)
Can bo phu trach
khong c6 mat tai co
quan /dang nghi (13)
Khao sat tai ché cap xa
D/s ho gia dinh hoach vz .
Céc tha tuc /f © gja |n Quyﬂ’ cachva Quy hoach Boi thudng,
hanh chinh dd d/kien cap K€ hoach d6 thi Hb trg va TBC
GCN quyén SDD st dung dat : ’
S6 xa khéng 132 (khong tinh 70 (khéng tinh
cung cap NA- khéng NA- khéng ap
thong tin 58 166 ap dung) dung) 152
(trén 321 xa/
phudng)
Ly do hay Can bo phu trach Can bo phu Can b phu Xa khong cé Can bo phu trach
dugc dua ra: khong cé mat trach khong cé trdch khong nhiing thong khong cé mat
tai co quan/ mat tai co quan/  c6 mat tai ca tin nhu vay (27) tai ca quan/
dang nghi (28) dang nghi (63) quaE{déeazrlg Can bé phu dang nghi (62)
Xa khéng cé nghi (62) trach khong cé Xa khong cé

nh{ng thong tin Cén bd xa tu mat tai co quan  nhiing thong tin
nhu vay (44) chdicungcdp  /dang nghi (24) nhu vay (53)

Canboxaty ~ TON9UNQ7) ol bavatr Can bo xa tif chéi
chéi cung cap chéi cung cap cung cap

thong tin (37) thong tin (15) théng tin (31)
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Véan dé nang luc cing thé hién kha rd rang, dac biét 1a & cap xa. Ly do phd bién nhat cho
viéc khong thu thap dugc thong tin la cong chiic chiu trach nhiém khéng cé mat & cdng sé hay
dang nghi phép. Bat ké xa dé c6 thong tin hay khéng, ngudi dan dén cong s sé rat buc boi khi
cong s& dong clia trong gio lam viéc hay cong chuc chiu trach nhiém khéng cé mat. Bé la thuc
t€ ma nhiéu ngudi dan dang phai d6i mat. Trong cac trudng hop khac, cong chiic khéng thé tim
thay théng tin, diéu nay phan anh mot phat hién ti mét nghién ciu trudc d6 cho thay viéc luu
gitr h6 so khéng tot cling gép phan vao tinh trang thiéu minh bach.

Chung t6i cling tim thady nhiing bang chiing chac chan cho thdy su lanh dao ciing la moét
van dé. Khi chdng t6i gli thu cho mot so tinh thong bao cho ho két qua clia nghién ciru nam
2010 va giai thich vé thi hang cla tinh, cling nhu gidi thiéu vé thuc tién tot ctia mét sé tinh
khac c6 diém sé cao, ching t6i cling cung cap s6 dién thoai dé cac tinh co thé goi lai hoi thém
thong tin. Diéu thu vi 13, cac tinh da goi dién hoi thém théng tin cling chinh la nhing tinh da
cai thién nhiéu nhat trudc khi thu dugc gui di. Nhirng tinh da cai thién, khong phai ngau nhién,
la nhiing tinh chd trong dung muc dén viéc tim hiéu thém vé buc thu do.

Tai sao phai ban tam dén minh bach?

S6 liéu tir nghién clu cdng khai thong tin vé dat dai co thé dung dé phan tich nhimng yéu té
nao gan vai cong khai, minh bach va tai sao minh bach lai tao ra su khac biét. 56 liéu nghién ctu
cho thdy nhiing tinh, thanh phé phat trién han thudng cung cap théng tin trén mang tot hon
va do d6 tiép can thong tin tai cho lai khé hon. Nhiing dia phuong nao c6é muc dé déi nghéo
cao hon thi tiép can théng tin & cap xa kém hon. Quan trong hon ca, mét sé cac danh gia vé
tham nhiing & cap tinh cé tuang quan ngugc véi muc doé minh bach théng tin vé dat dai. Su
tuong quan ngugc nay cho thay viéc tap trung vao cdng khai minh bach lam cong cu dé ki€ém
soat tham nhiing khong phai la khéng cé co sé.

Bén canh d6, cac so liéu vé minh bach dat dai dat ra cau hoéi vay cac thong tin vé dat dai
dugc st dung nhu thé nao. Chi cé mét su tuong quan rat it gitta muic dé coéng khai théng tin
thuc té qua Nghién cttu minh bach vé dat dai nay véi nhiing khao sat danh gia khac ctia ngudi
dan va doanh nghiép. Khi ly giai van dé nay con cé thé gay tranh cai, su khac biét nay cho thay
tam quan trong cla viéc ngudi dan tham gia tich cuc hon, cla viéc nang cao nhan thuc la thong
tin & ngay day va quyén tiép can véi thong tin do.

Viét Nam c6 thé lam gi dé cai thién muc d6 cong khai théng tin lién quan dén dat dai?

Nghién ctru Cong khai Théng tin Pat dai ca Du an VTP dua mot sé dinh hudng cu thé dé
cai thién muc doé ti€p can thuc téi cac thong tin lién quan dén dat dai & Viét Nam. Vi 100% cac
chi s6 1a 6 thé hanh ddng dugc, nén chidng cé thé trd thanh mét danh muc kiém tra dé bao
dam thuc hién tét hon cac quy dinh ctia phép luat hién hanh. Danh muc kiém tra d6 sé rat kha
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dung vdi diéu kién la cac cdng chic biét va hiéu rang nghia vu clia ho |a phai cung cap cac
théng tin nhu vay. Viéc tdng cudng nhan thic va hiéu biét vé nghia vu nay phai xuat phat tu
su lanh dao manh & tat ca cac cap. Sau cling, Luat Bat dai mai quy dinh r6 rang ngudi dan cé
quyén giam sat cong tac quan ly va si dung dat dai, song can phai cé su nhan thic tét hon vé
quyén nay.

Rat ti€c la nhiing quy dinh ctia phap luat hién hanh khéng hé trg gi nhiéu cho su hiéu biét
nhu vay. Cach thuic tiép can théng tin hién hanh la dua ra mét danh muc nhiing thi phai dugc
c6ng khai. Cac nudc trén thé gidi da ap dung cach ti€p can manh hon, luat tiép can théng tin
cho phép nguai dan cé quyén vai thong tin, dua trén nguyén tac moi thi déu phai dugc cong
khai trir nhiing gi nam trong danh muc“loai tri”. Luat nay cing dua ra cac tha tuc giam sat, thuc
thi khi€u nai, tat ca nhing tha tuc nay van con chua dugc thé hién ré trong cac quy dinh phap
luat ctia Viét Nam vé tiép can thong tin. Y tudng ban hanh mét luat tiép can théng tin khéng
phai la méi, da dugc thao luan it nhat la trong sdu nam vira qua, va Luat Tiép can Thong tin hién
dang nam trong chuong trinh xay dung phap luat ctia Quéc hoi khéa duong nhiém. Ching ta
sé phai chd xem liéu van héa cong khai va minh bach cé dugc uom mam va tiép tuc dugc nudi
dudng théng qua viéc thé ché hoa quyén véi thong tin hay khéng.




1. GIGI THIEU

Viét Nam da xac dinh cai cach thé ché la uu tién hang dau trong thap ky ti€p theo. Day la
mot uu tién dung dan - viéc xay dung cac thé ché hién dai thuc chat la mot thach thic co ban
ma Viét Nam dang phai d6i mat. Kha nhiéu nghién ctu da chi ra rang cac thé ché - cac nguyén
tac theo do nha nudc, ngudi dan, doanh nghiép va xa héi dan sy tuong tac véi nhau - yéu té
can ban quyét dinh tién bd xa hoi va phat trién kinh té€ dai han." Quyén tai san viing chac tao
dong luc cho cac doanh nghiép dau tu va tang trudng; bd may nha nudce hiéu qua cung cap cac
dich vu, hang héa cong co ban va giai quyét cac that bai cta thi trudng; hé théng dam bao céac
quyén, khong uu ai than quen va c6 kha nang dap (ing yéu cau clia ngudi dan - d6 la tat ca cac
yéu t6 tao nén su thinh vuong trong dai han. Théng tin 1a yéu t6 khong thé thiéu dugc trong
bat ky hé théng thé ché nao; thong tin cho phép giam sat hé théng quyén tai san, quy trinh
cung cap dich vu va hiéu qua cta khu vuc nha nudc; théng tin cho phép ngudi dan va doanh
nghiép bao vé cac quyén ctia minh va st dung dich vu - néi ngan gon: thong tin phuc vu cho
su phat trién.

Nhirng y tudng nay khong phai la maGi mé déi vai Vit Nam - ca bdi canh thé ché va muc
dd minh bach déu khéng phai la bat bién. Trong nhiéu thap ky, qua trinh cai cach tiing budc
da chuyén dich cac thé ché theo hudng trao déi tu do va c&i mé hon, quyén tai san I6n hon va
tang cudng muc do tham gia clia ngudi dan vao hé thdng quan tri nha nudc & VIét Nam. Hiéu
dugc goc ré chia nhiing thanh tuu trong qua khit cho phép nguai ta nhin nhan ré hon giai doan
phat trién ti€p theo nén tién trién nhu thé nao. Viéc chuyén déi dinh hudng thé ché ti “quan
ly nha nuéc’, thuat ngl gagi hinh anh tié€p can theo hudng ti trén xuéng tGi quan tri nha nudc,
sang mot hé théng “quan tri” bao trum hon déng nghia véi cach tang cudng cac quyén va vi
thé clia ngudi dan, doanh nghiép va xa hoi dan su - cach ti€ép can theo hudng ti dugi Ién tGi
quan tri nha nudc.

1. Quan diém nay thudng gén lién véi Douglass North, ngudi danh giai Nobel ndm 1993. Gan day hon, quan diém
cta Daron Acemoglu va James Robinson vé tdm quan trong mang tinh lich st clia “cac thé ché bao trum” ngay
cang dugc thira nhan rong rai hon.
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Mac du nhiing tién bd trong cai cach thé ché la ré rang, cai cach ¢ tang hon nhung van
con cham chap. Tuy hé théng phap ly da dugc stta d6i nham tang cudng cac thé ché vé trach
nhiém giai trinh, nhung viéc thuc thi van con tut lai xa so véi mong muén. Thuc trang nay hoan
toan dung vai viéc cdng khai thong tin, ciing nhu véi cac van dé khac cta thé ché. Nam 2009,
mot nghién ciu quy mé? da liét ké trén 30 luat, phap Iénh, nghi dinh va théng tu vé bao dam
quyén tiép can thong tin dudi hinh thic nay hay hinh thic khac, mac du vay nguai dan, doanh
nghiép, bao chi va tham chi ca céng chiic & Viét Nam van con khé tiép can dugc thong tin trén
thuc tién. Can c’ két qua khao sat trén 9.600 ngudi dan Viét Nam, cing chinh nghién ctu nay
da chira rang hau hét ngusi dan cho biét ho khong tiép can dugc véi thong tin minh can (Xem
Hop 1). Mac du 16 héng trong thuc thi dugc thita nhan réng rai, nhiing nguyén nhan bén duéi
16 héng nay, cling nhu cac gidi phéap van con chua dugc xac dinh rd rang, dong thai cling chua
cb mot hé théng cht dong gidm sét viéc tuan tha véi cac quy dinh hién hanh vé minh bach.

Hép 1. Tai sao lai tap trung vao cong khai théng tin dat dai?

Minh bach va tiép can théng tin tur lau da dugc xem nhu nhiing rao can han ché su tién bo cla Viét
Nam trong tién trinh hién dai hda khung thé ché va quan tri nha nudc cia minh. Hop nay t6 hap mét
loat cac nghién ctu truéc do6 cho thay tam quan trong cla tiép can thong tin, bao gom va tiép can
thong tin lién quan dén dat dai.

Chudi Bao cao Phat trién Viét Nam (VDR). Ti€p can théng tin la mot cha dé luén dugc nhac téi trong

nhiéu nam qua trong cac bdo cdo chung clia cac nha tai trg do Ngan hang Thé gigi cha tri. VDR
2010—Cdc thé ché hién dai phan tich két qua khao sat 9.600 ngudi dan trén toan qudc vé viéc ngudi

dan thay dé hay kho tim cac huéng dan théng tin vé nhiéu dich vu khac nhau. Mét trong nhiing danh

gia kém nhat chinh la véi thong tin vé Gidy chiing nhan Quyén strdung dat va théng tin lién quan dén

Quyén s& hitu nha &. Khéng phai tinh ¢ ma day cling la nhiing dich vu ma ngudi dan gap nhiéu kho

khan nhat. Bdo cdo Phat trién Viét Nam nay vién dan t&i mdt mot khdo sat véi cac doanh nghiép néi

tiéng nhat trén toan qudc, khao sat Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCl) dé chi ra rdng mac du

tinh hinh nay da dugc cai thién hon nhung ty I& cac cong ty cho rang ho can phai c6 quan hé véi cac

quan chuc dia phuang dé 1y dugc théng tin van con cao. Trong phan téng hop nhiing hanh dong

uu tién nham nang cao hiéu qua va su cdng bang cliing nhu gidm nhimng tranh chap lién quan dén

dat dai, VDR 2011—Qudn ly tai nguyén thién nhién khuyén nghi tang cudng tinh minh bach cta thi

trudng nha dat. VDR 2012—Kinh té thi truong khi Viét Nam tré thanh quéc gia thu nhdp trung binh cho

rang tu do ti€ép can théng tin la diéu kién tién quyét cia mét nén kinh té thi trudng cé hiéu qua va két

ludn rdng “cai thién minh bach la mét trong nhing ‘trai qua dé hai nhat trong giai doan chuyén déi’
ma Viét Nam con chua thu hoach hét!”

2. Ngan hang Thé gidi va céac tac gia khac (2009). Bdo cdo Phdt trien Viét Nam 2010 - Cdc thé ché hién dai.
Bdo cdo cua cac nha dong tai trg tai Hoi nghi Nhém tu van cac nha tai trg cho Viét Nam, Ha Néi, ngay 3-4/12/2009.
http://www.worlbank.org/vn/vrd2010.

3. D& c6 cai nhin khai quat hon cling véi nhiing so sanh quéc té vé khung phap ly quén tri dat dai, xem Bang Hung
V6 va Nguyén Van Thang (2013) “Cai thién quan tri khu vuc dat dai & Viét Nam (Du thao bao cao) - Thuc thi Khung
Dénh gia Quan tri Dat dai (LGAF)”. Ngan hang Thé gidi, thang 12/2013. Vé van dé thi€u giam sat, xem Jairo Acuna-
Alfaro (2009) “Tang cudng ti€p can thong tin — Thach thiic cla viéc giam sat thuc hién!” Dién dan Phdp ly va Phdp
luat Viét Nam, thang 8/2009.
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Giai quyét thi tuc hanh chinh va muc d6 dé tié€p can thong tin
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Nguén: Ngan hang thé gidi va cac t6 chic khac (2009). Bdo cdo phdt trién Viét Nam 2010 -
Cdc thé ché hién dai, dua trén Khao sat muc séng ho gia dinh 2008 (VHLSS) Hop phan Quan tri.

Cdc khdo sdt ngudi ddan va doanh nghiép. Khao sat Chi sé Ndng luc Canh tranh cdp Tinh (PCI),
do Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam thuc hién véi su hd trg ctia USAID da thu thap
cam nhan va kinh nghiém cta céng dong doanh nghiép Viét Nam trong vong 10 nam qua, va
minh bach luén la chi dé dugc dé cap téi. Nhu da néu & trén, hau hét cac doanh nghiép cho
rang ho khéng thé ti€p can duoc véi thong tin néu khéng cé quan hé véi chinh quyén dia
phuong. Chi sé Hiéu qua Qudn tri va Hanh chinh c6ng cdp Tinh & Viét Nam (PAPI) la khao sat thu
thap y kién clia ngudi dan & tat ca cac tinh, thanh do UNDP va Trung tam Nghién ctu Phat trién
H6 trg Cong dong (CECODES) thuc hién phdi hgp clng v6i Mat tran T8 qudc Viét Nam. PAPI
cling cho thay két qua tuong tu rang ngudi dan cho biét it dugc tiép can véi théng tin du & cap
nao trén khap cac tinh thanh. Trén toan quéc, chi c6 21 phan tram ngudi dugc hoi néi rang ho
c6 dugc biét vé ké hoach sir dung dat & cap xa. Nghién ciru Tham nhiing tir géc nhin cta nqudi
ddn, doanh nghiép, cdn bg, cdng chirc va vién chirc, do Ngan hang Thé gidi, Thanh tra Chinh pha
phéi hgp véi Co quan Vién trg Anh, UNDP va Céng ty Tu van T&C thuc hién nam 2012 da dua ra
két qua khao sat ngudi dan, doanh nghiép va can b6 cong chic, vién chiic. Tat ca cac nhom nay
déu cho rang quan ly dat dai la mot trong nhirng nganh tham nhiing nhiéu nhat & Viét Nam.
Nghién ctu nay ciing cho thdy rang cdng khai va minh bach la nhém chinh sach cé méi tuong
quan rdé nhat véi cap dé tham nhiing thap & cac huyén va cac tinh, thanh.
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Cdc nghién citu tép trung vao quan ly ddt dai. Nghién ctu ctia Ngan hang thé giGi nam 2011
Co ché thu héi dét va chuyén dich ddt dai tu nquyén & Viét Nam da chi ra rang nhimng van dé trong

quan ly dat dai chinh la nguén goc gay ra xung dét ciing nhu lam suy gidm long tin clia nguai dan
déi v6i nha nudc. Bao cdo Nhdn dién va giam thiéu cdc rdi ro dan dén tham nhiing trong qudn ly dat

dai & Viét Nam, do Dai s quan Dan Mach, Ngan hang Thé gidi va Dai st quan Thuy Dién thuc hién
vao nam 2011 cho rang thiéu minh bach la yéu t6 can ban nhat dan dén tham nhiing va viéc cai
thién minh bach quy trinh va minh bach két qua quyét dinh phan bé dat, bao gém gia giao dat c6
thé duoc thuc hién mot cach nhanh chéng, va vai anh hudng t6t, c6 thé gidm dang ké cac ca hoi
tham nhiing. Bao cao clia Ngan hang Thé gii nam 2012 Stia doi Ludt ddt dai dé thuc ddy phdt trién

bén viing & Viét Nam khuyén nghi mét s6 diéu khoan nham dam bao “tang cudng ti€p can thong tin

dat dai cla tat ca cac doi tugng va bao dam su tham gia tich cuc clia ho vao cong tac quan ly dat dai,
trong dé uu tién nhirng hoat déng anh huéng téi quyén Igi va lgi ich clia nguai dan nhu dang ky dat
dai lan dau; chudn bi, thdm dinh va théng qua quy hoach st dung dat; ra quyét dinh vé dat dai cua
Nha nudc; giam sat va thanh tra viéc thi hanh cac van ban luat vé dat dai; va giai quyét tranh chap,
khiéu kién va t6 cao vé dat dai; cling nhu dua ra nhimng diéu khoan nham hgp phap héa va diéu tiét
viéc tiép can cac thong tin vé dat dai thong qua cac phuong tién dién td; dong thai xay dung muc
tiéu va thiét 1ap ca cau thé ché cho viéc phat trién hé théng thong tin dat dai qudc gia va ha tang di
lieu khéng gian quéc gia ctia Viét Nam!”

Trén thuc té, cac cai cach quan tri nha nudc thudng phai déi mat véi cing mét nhom thach
thic: su kho khan trong viéc dua ra cach do ludng khach quan dé theo doi su tién bd dan dén
kho khan trong viéc biét dugc cac cach sap dat thé ché hoat dong tot & miic do nao. Tuy nhién,
vGi minh bach, moi viéc sé khéng di theo chiéu huéng doé. Triét ly ciia Dy an Minh bach Viét
Nam (VTP) la minh bach ¢6 thé do ludng va theo déi dugc theo thai gian. Théng qua viéc do
ludng va bao cdo vé muc do thuc thi trén thuc tién cac quy dinh hién hanh vé cong khai théng
tin, Du an VTP c6 thé giup xac dinh diéu gi dang hoat dong t6t va cé tac dong, cling nhu diéu gi
khong hoat dong*. Quan trong han, Du an VTP c6 thé thu thap va quang ba cac“Thuc tién Tét”;
khong phai tur cadc nudc khac, ma la ti chinh ndi tai Viét Nam.

4. Xem thém Anupama Dokeniya (2013). Thuc thi quyén tiép cdn théng tinh — Bai hoc tir kinh nghiém, Ngan hang
Thé gi6i
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Nghién cru nay la su tiép néi cia mot nghién ctu khac vao nam 2010°, tuong tu nghién
clru nay, nghién cttu nam 2010 cling tim cach danh gia muic dé cong khai thuc té cac théng tin
lién quan dén dat dai & Viét Nam. Cach ti€p can ctia nghién citu khong phu thudc vao cdm nhan
cla ngudi st dung nhu thudng thdy trong cac nghién ciu dua trén khao sat quen thudc. Thay
vao do, nghién ctu thuc hién viéc do luong muc dé cong khai, minh bach thuc té va dugc thiét
ké nham tao thuan lgi cho viéc theo doéi su tién bod theo thai gian, va cho phép dua ra nhiing
nhan dinh khach quan vé muic d minh bach ctia cac tinh. Mac du khong nén danh gia thap gia
tri clia cach hiéu dugc su cdm nhan ctia ngudi dané, viéc danh gia khach quan vé muic d6 cung

cap thong tin trén thuc tién cling hét suc can thiét.

Khodng trong trong thuc thi cé tam quan trong nhu thé nao trong viéc giai thich nhiing
thach thuic hién tai cda Viét Nam? Trong mot khao sat’ theo yéu cau ctia Thanh tra Chinh pha
Viét Nam, 76% can bo, cong chc trong linh vuc dat dai cho biét diéu ma ho thich nhat trong
cdng viéc ctia minh 1a vi tri cdng viéc cho phép ho dac quyén tiép can théng tin. Thong tin la
quyén luc, va khi bi gitr kin, khi mot nguai nao dé dugc trao doc quyén vé thong tin, diéu dé tao
ra lgi ich va mé& ra co héi cho tham nhiling. Tuy nhién, ngay ca khi khéng cé tham nhiing, déc
quyén théng tin van tao ra cac trang thai khong hiéu qua khac, vi du nhu cac nguén luc khong
dugc sir dung tét nhat, cling nhu chi phi giao dich ctia doanh nghiép tang lén khi méi doanh
nghiép phai ty tim kiém théng tin.?

Nghién ctru Cong khai thong tin dat dai nay, dua trén s6 liéu thu thap cu6i nam 2013 va dau
nam 2014, di xa han nghién ctiu nam 2010, dugc ma rong ra toan b cac tinh va cé mau huyén
va xa Ién hon. Tong cong, 510 diém da dugc khéo sat thuc t€, méi trang thong tin dién ti (sau
day goi la trang web) cla 63 tinh, thanh phé truc thudc trung ueng da dugc kiém tra hai lan.
Buc tranh ndi lén cho thay c6 su cai thién tiing budc & nhiéu khia canh. So véi 3 nam trudc, c6

nhiéu thong tin dugc cong khai hon va viéc tim kiém ciing dé dang hon - cac cai thién dugc

5. Bdo cdo khao sdt tinh hinh cdng khai théng tin trong quan ly dét dai do Ngan hang Thé gidi thiét k&, UK-DFID tai
trg théng qua Quy Tin thac GAPAP, va do co quan nghién ctu Viét Nam — DEPOCEN thuc hién rat chuyén nghiép.
http://www.worldbank.org/vn/governance.

6. Cac khdo sat néi tiéng nhat thudc dang nay, xem xét mot loat cac khia canh hanh chinh, 1a Chi s6 Nang luc Canh
tranh cdp tinh (PCl) va Chi s6 Quan tri va Hanh chinh Céng cap tinh Viét Nam (PAPI). Cac cudc khéo sat doanh
nghiép va ngusi dan hang nam nay da thu hat su chi y dang ké clia cac cong chliic mong muén céi thién xép hang
cla minh.

7. Khdo sat, do T&C tién hanh, dugc thuc hién & Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh va tinh Vinh Phuc véi 83 cén bo,
cdng chuic quan ly dat dai, trén 500 ho dan va 73 don vi trung gian.

8. Dac biét, xem Dan Mach, Ngan hang Thé giGi va Thuy Dién (2010). Nhdn thic va gidm thiéu cdc rdi ro dan dén
tham nhiing trong quan ly dat dai & Viét Nam, Ha N6i: Nha Xuat ban Chinh tri Qudc gia. http://www.worldbank.org/
vn/governance
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thay & ca cap tinh, huyén va xa, va ca trén trang web cap tinh. Bén canh dé, viéc thu thap thong
tin thuong 1a van kho. G cép tinh, cac can bd, cdng chiic thudng chi don gian 1a tir chdi cung
cdp théng tin, bat chap cac quy dinh bat budc phai cong bé cong khai. Van dé phé bién & cap
xa la cdn bo khong cé mat, hodc khéng c6 théng tin ¢ day. Thong thuong, can b, cong chic

yéu cau phai cé cong van giai thich ly do tai sao lai can thong tin doé.

Két qua nghién ctu chi ra ca nhing tién bd va nhiing thach thuc trong viéc mé rong muc
doé tiép can thong tin thuc chat & Viet Nam. Chinh ban than cac sé liéu nay ciing cho thay tai
sao cai thién minh bach la mot uu tién, khi mét s6 nhirng do ludng tham nhiing c6 tuong quan

vGi mic d6 minh bach thap.

Bao cdo c6 két cdu nhu sau: Phan 2 mo ta khuén khé phap ly tiing budc t6t hon vé minh
bach trong linh vuc dat dai & Viét Nam, va Phan 3 trinh bay phuong phap luan dugc st dung
trong Nghién clru Cong khai théng tin dat dai. Phan 4 trinh bay cac két qua chinh vé thuc trang
minh bach trong quan ly dat dai ¢ Viét Nam, cling nhu nhiing thay d6i so v&i nam 2010. Phan
5 trinh bay cac két luan vé nhiing nguyén nhan cla tinh trang thiéu minh bach & Viét Nam va

nhing giadi phap dé cai thién tinh hinh.




2. KHUNG PHAP LY NGAY CANG TOT HON VE CONG KHAI THONG TIN PAT DAI

OViét Nam, dat dai chinh I3 nguén san xuat va sinh ké clia hang triéu ngudi, va cling thudng
la ngudn clia cac xung dot. Trong khodng thai gian dai ciia chuyén déi tr mot hé théng kinh
té vai ddc trung s& hitu nha nudc déi vai cac nguodn luc va ké hoach hoa tap trung sang mot hé
théng mdi dua nhiéu han vao s& hitu tu nhan va trao déi thi trudng, dat dai da doi hoi su quan
tam dac biét. La mét nguén luc véi ngudn cung hitu han va la d6i tugng gan véi nhiéu cai cach
trong nhiing thap ky trudc, nhiing quan ngai trong qua khtt vé tich tu dat dai va vai tro clia nha
nUGc vai tu cach la chid sé hitu dat dai da dinh hudng cac chinh sach vé quan tri dat dai. Dong
thaoi, nhu cau vé dat phuc vu cho khat vong cong nghiép héa, song song véi nhu cau bao vé
quyén clia cac hé ndng dan nho va nhirng ngudi st dung dat khac, tao nén mét tinh thé cang
thang khéng dé can bang. Hiéu dugc ca ché phap ly vé quan tri dat dai, va dac biét la nhing
thay d6i gan day, sé giip chung ta thay dugc béi canh quan trong cho Nghién ctu Cong khai
thong tin dat dai nay.

Clng tuong tu nhu vay déi véi cong khai minh bach, Viét Nam chua c6 mot Luat téng quat
vé Tiép can Thong tin, va thuc té nay la nguyén nhan chinh dan téi viéc Viét Nam thudng bi xép
hang rat thap vé tiép can thong tin trén cac bang xép hang quéc té. Vi du, Chi sé Liém chinh
Toan cau cho Viét Nam diém “0” trong danh gia vé bao dam phap ly cho tiép can thoéng tin,
chinh la bai vi Viét Nam khong c6 mét Luat Tiép can Thong toan dién. Cach xép hang nhu vay la
hap ly néu can c vao nguyén tac hé théng luat phap quy dinh théng tin la phai cong khai tri
khi c6 mét ly do thuyét phuc cho viéc khéng cong khai. Hé thong phap luat ctia Viét Nam chua
dua ra nguyén tac nay, khién cho Viét Nam nam trong sé it cac nudc con chua cé moét luat nhu
vay Ve ti€p can thoéng tin (Hinh 4).
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Hinh 4. Quyén Tiép can Théng tin & trén thé gidi: Tang vé sé luong va chat luong.

Danh gia chu quan vé chat lugng cua luat ti€p S6 quéc gia co luat tiép can thong tin, theo khu
can théng tin tu tét nhat (xanh 1a cay dam) dén vuc va theo thai gian

téi nhat (cam dam) cho dén khoéng cé luat nay

(xdm nhat)

== C4C NUGC phét trién
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== Cac nudc My Latinh
wse= Chau A

== Chau Phi

== Cac nudc A Rap

[
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Nguén: Tiép can théng tin chau Au va Trung tdm Phép luat va Phét trién (2013) Chudi bdo cdo
phan tich di liéu ddnh gid tiép can théng tin: Téng quan vé két qua va cdc xu huéng. 28/09/2013;
va http://www.rti-rating.org.

Luu y: X€p loai Luat ti€p can thong tin (The RTI Rating), do Ti€p can thong tin Chau Au (Access Info
Europe - AIE) va Trung tam Phap luat va Dan chu (the Centre for Law and Democracy -CLD),“la mét
phuang phéap dua ra diém sé danh gia x€p loai khung phép ly chung vé tiép can théng tin (TTCT)
3 mot quéc gia, dua trén viéc khung phép ly d6 cé tac ddng nhu thé nao dén quyén tiép can thong
tin do cac co quan cong quyén nam gil". Ban do & bén trai, 1y ti trang rti-rating, cho thay nhing
danh gia ch quan vé chat lugng luat TCTT & cac nudc da cé luat nay, tir luat tot nhat (xanh 1a cay
dam), dén luat téi nhat (cam sam), va thay d6i mau tuong tng. Nhiing nudc c6 mau xam nhat, trong
dé cé Viét Nam, la nhimng nudc chua cé luat TCTT. Hinh bén phai cho thay sé quéc gia da ban hanh
luat TCCT, phan theo méi khu vuc va theo giai doan 5 nam mét.

Mac du hé théng luat phap Viét Nam con chua dua ra nguyén tac quy dinh théng tin phai
la cdng khai, phap luét cé yéu cau thong tin phai dugc cong khai bang nhiéu cach khac nhau -
an tugng rang hé thong luat phap khéng co bdt ky su bao dam tiép can théng tin nao la khong
didng. Nhu da néu & trén, co té6i trén 30 luat, phap Iénh, nghi dinh va thong tu quy dinh mot s6é
loai théng tin nhat dinh 1a thong tin cong khai. Trong linh vuc minh bach phap ly, Viét Nam da
c6 nhiing nd luc quan trong vai viéc thong qua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat
nam 2007. Luat nay yéu cau du thao cua tat ca cac van ban quy pham phap luat phai dugc céng
khai 60 ngay trudc khi dugc thong qua, tir dé cho phép xem xét cac y kién gop y clia cong chtic,
va yéu cau danh gia tac dong phap luat (RIA) véi moi luat. (Viéc nhiing danh gia nhu vay cé
dugc thuc hién thudng xuyén trong thuc tién hay khéng lai Ia mét van dé khac). Nhiéu thay doi
phap ly khac cling gitp dua cac quyét dinh, tai liéu va thong tin ctia chinh quyén ra cho céng




Khung phép ly ngay cang t6t han vé cong khai thong tin dat dai

ching xem xét. Nghién ctiu nay dac biét quan tam dén viéc c6 thay ddi nao dién ra tirnam 2010
hay khéng.

Tinh tur thai diém nghién cu nam 2010 vé Cong khai théng tin dat dai dugc thuc hién toi
nay, khuén khé phap ly nay da cé6 moét sé thay déi dang ké, va tat ca nhiing thay déi nay déu mé
rong yéu cau vé cong khai thong tin. Thi nhat, Luat Phong, chéng tham nhiing nam 2005 dugc
sfa d6i vao cubi nam 2012, md rdng pham vi cac thong tin dugc coi la“cong khai”. Thi hai, Luat
Dat dai ndm 2003 dugc stia d6i vao cudi ndm 2013 cling md réng cac quy dinh vé cong khai va
minh bach. Cac thay déi khac tap trung vao cac thu tuc hanh chinh va viéc sir dung céng nghé
thong tin. Cac muc tiép theo sé tom tat nhimng diém chinh vé cong khai, minh bach trong méi
thay déi phap ly nay.

2.1. Luat Stra ddi, bd sung mét sé diéu chia Luat Phong, chéng tham nhiing nam 2012

So véi luat dugc thay thé, Luat Stra ddi, bd sung mét sé diéu chia Luat Phong, chéng tham
nhing (dugc thong qua thang 11/2012 va cé hiéu luc ti thang 2/2013) dua ra nhiing hudng
dan vé cong khai, minh bach chat ché hon trong mét s6 nganh va linh vuc nhay cdm nhat véi
tham nhaing. Viéc ké khai thu nhap va tai san, tam diém cta Luat Phong, chéng tham nhiing
nam 2005, dugc quy dinh ré rang hon (hoac ¢ Ié la “it bi mat hon”), mac du luat van chua cho
phép céng ching ti€p can cac ké khai nay moét cach day da. Luat Stia déi, bé sung mot s6 diéu
cla Luat Phong, ch6ng tham nhing nam 2012 (sau day goi tat la Luat Phong chong tham
nhlng 2012) yéu cau phai niém yét cac ban ké khai nay tai tru s& co quan ngudgi ké khai hodc
cdng b6 tai cac cudc hop co quan. Ludt cling yéu cau viéc niém yét cong khai phai dugc thuc
hién trong 30 ngay lién tiép, va viéc cong khai phai dugc thuc hién trong quy dau hang nam.

Luat Phong, chéng tham nhiing 2012 cling doi héi mic d6 céng khai, minh bach cao hon
trong hanh chinh cong, vai yéu cau cong khai cac bao cao va thong tin nhat dinh trong cac du
an xay dung. Luat quy dinh chi tiét nghia vu cia cac doanh nghiép nha nuéc trong viéc cong bo
cac théng tin tai chinh, ké hoach va qua trinh ¢6 phan hoéa, viéc bé nhiém va ché dé luong bong
cta lanh dao, v.v. Bén canh do¢, Luat Phong, chéng tham nhiing stra d6i con cé cac quy dinh vé
cdng bo va cdng khai thong tin trong quan ly dat dai, tai nguyén thién nhién, moéi trudng, van
hoa, gido duc, théng tin va truyén thong, ndng nghiép va phat trién néng thon. K& ti khi Luat
Phong, chéng tham nhiing stta d6i ra ddi, ba nghi dinh méi da duoc ban hanh nham hé trg thuc
thi cac quy dinh vé cong khai, minh bach nay.

Thang 6/2013, Thi tuéng Chinh pha ky ban hanh Nghi dinh 59 huéng dan chung viéc
thuc thi Luat. Bén canh nhiéu quy dinh khac, Nghi dinh 59 hudng dan chi tiét viéc thi hanh cac
chuong vé cong khai, minh bach trong luat stia d6i. Cac huéng dan lam ré cac loai théng tin
khoéng thudc danh muc bi mat nha nudc, nhu quy hoach st dung dat, quy hoach xay dung, va
théng tin tai chinh clia cdc doanh nghiép nha nudc. Nghi dinh cling quy dinh ré quyén va nghia
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vu clia cac td chiic va ca nhan trong viéc bdo dam théng tin dugc cung cap khi co yéu ciu cla
t6 chiic va/hodc ca nhan.

Nghi dinh thi hai, Nghi dinh 78 ban hanh thang 7/2013 quy dinh viéc thuc hién cac diéu
khoan cong khai, minh bach lién quan dén thu nhap va tai san clda céng chic. Pang cha y la
nghi dinh nay yéu cau céng khai cac ban ké khai, di méi chi la tai tru s& co quan clia ngudi ké
khai, dugi hinh thic niém yét trén bang théng bao hay théng qua cudéc hop thudng nién cla
co quan nha nudc. Diéu dang tiéc la viéc han ché céng ching va béao chi tiép can loai thong tin
nay da lam yéu di tac dung clia cac quy dinh nay.’

Nghi dinh th ba dé cap dén trach nhiém giai trinh clia cac co quan nha nudc va can bo,
cong chuc la Nghi dinh 90 ban hanh thang 8/2013. Mac du cé tén nhu vay song nghi dinh nay
khong dé cap nhiéu dén viéc thiét 1ap cac co ché trach nhiém giai trinh dé khen thuéng cho
két qua hoat doéng t6t va tring phat cac trudng hgp lam viéc khong tot. Thay vao do, nghi dinh
nay lai Ia mot van ban phap ly quan trong khac vé dam bao tiép can thong tin t6t hon cho
nguai dan.

Nghi dinh 90 mé ta cac nguyén tac t6t dé thuc hién trach nhiém giai trinh, nhu minh bach
va quyén, Igi ich cia ngudi dan va ca quan nha nudc. Nghi dinh nay quy dinh chi tiét quy trinh
ngudi dan hodc té chiic yéu cau cung cdp théng tin; noi chinh xac hon thi la cach cac co quan
nha nudc dap Ung cac yéu cau théng tin theo trach nhiém nha nuéc cla ho. Nghi dinh nay
cling quy dinh chudn muc lam viéc ré rang, bao gém thdi han va vai trd clia ngudi ding dau
co quan nha nudc trong viéc tra 16i cac yéu cau. Néu dugc thong tin thich dang cho ngudi dan,
doanh nghiép va cac co quan nha nudc, nghi dinh nay co thé trg thanh mot budce di hiru ich
hudng téi trach nhiém giai trinh va cong khai, minh bach t6t hon clia cac co quan nha nuéc
hudng t&i ngudi dan va doanh nghiép.

Mac du viéc stra d6i Luat Phong, chdng tham nhiing c6 thé van thi€u gia dinh rang thong
tin la cdng khai trir khi c6 mét ly do thuyét phuc cho viéc khong céng khai, nhiing thay déi do
la nhitng nd luc quan trong hudng téi mot co ché ti€ép can thong tin cdi ma hon & Viét Nam. Véi
cac muc tiéu clia nghién clru nay, thay déi chinh 1a su mé réng pham vi théng tin can dugc cong
khai. Vi nhiéu quy dinh lién quan dén dat dai trong Luat Phong, chong tham nhiing da dugc
thé hién trong luat nay tai thai di€ém thuc hién nghién ctiu nam 2010, va kha la chung chung
vao thai diém do, nhiing thay déi nay khong co tac ddng 16n téi Nghién ciiu Cong khai théng
tin dat dai. Tuy nhién, nhiing thay déi phap ly khac da lam thay doi béi canh vé tiép can théng
tin lién quan dén dat dai.

9. Mot nghién ctiu gan day chi ra rang co rat it tuong quan gitta viéc nhan manh vao ké khai tai san trong tinh trang
hién thai cta ho va mic d6 tham nhing. Ngan hang Thé giGi va Thanh tra Chinh ph( (2012 Tham nhiing tir goéc
nhin ctia nqudi dén, doanh nghiép va cdn bé, céng chiic — Két qud khdo sdt xda héi hoc. . (Vi UK-DFID, T&C Consulting,
va UNDP). Nha Xuat ban Chinh tri Quéc gia, Ha Noi.
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2.2. Thi tuc hanh chinh - Nghi quyét s6 56, nam 2010 cta Chinh pha

Nghi quyét 56/NQ-CP ctia Chinh phi ngay 15/12/2010 dat muc tiéu don gian héa cac tha
tuc hanh chinh do Bé Tai nguyén va Mo6i truong (BTNMT) thuc hién. Cac thi tuc vé dat dai la
mot trong sau nhom thu tuc dugc don gian hoa theo Nghi quyét nay. Cai thién quan trong nhat
la viec dua ra mét thai han la 50 ngay lam viéc (ké ca thai gian do dac song khong bao gém thai
gian thuc hién cac nghia vu tai chinh) cho viéc cap Gidy chiing nhan quyén st dung dat trong
mot s truong hop. Cac thi tuc hanh chinh lién quan téi viéc cap lai gidy chiing nhan quyén st
dung dat da bi mat cing dugc cai cach theo huéng quy dinh ro thai gian thong bao mat giay
chiing nhan nay trén cac phuong tién thong tin dai chiing. Ngoai ra, yéu cau trudc day la phai
c6 chiing nhan cda cong an dia phuang vé viéc mat GCN QSDD cling da dugc bai bo theo Nghi
quyét nay.

2.3. Cung cap dich vu céng truc tuyén — Nghi dinh 32 nam 2011 cda Chinh pha

Nhan thuc dugc tiém nang cla Internet, Chinh pht da c6 né luc rat I6n trong nhitng nam
gan day nham ddy manh viéc cong khai thong tin truc tuyén trong viéc cung cap dich vu
cong.’ Nghi dinh s6 32 ctia Chinh phl ban hanh thang 6/2011 yéu cau Uy ban Nhan dan cap
tinh, huyén va cac co quan cap bo cung cap cac dich vu céng truc tuyén trén cong théng tin
dién t ctia minh. Theo nghi dinh nay, viéc cung cap dich vu céng truc tuyén dugc chia ra lam
4"muc”, muc 1 1a cung cap cac dich vu truc tuyén & muc téi thi€éu va muc 4 1a cung cap dich vu
truc tuyén & muc toi da.

e Muc 1 cho phép ngudi st dung dich vu tiép can tat ca cac tha tuc hanh chinh céng va cac
thong tin lién quan trén trang web clia cac ca quan nha nudc ¢6 lién quan.

e Mduc 2 la muic 1 cdng thém viéc ngudi st dung dich vu cdng c6 thé tai xudng cac biéu,
mau can thiét cho bat ky mot dich vu cong cu thé nao.

e Mc 3 tién xa hon muc 2 khi cho phép nguai st dung dich vu céng dién va nép don va/
hodc cac ho so dich vu cdng theo phuaong thic truc tuyén.

e Muc 4 la cap d6 cung cap dich vu céng truc tuyén cao nhat. Muc 4 cho phép ngudi st
dung dich vu tra phi, néu cé, theo phuong thuc truc tuyén. VGi muc 4, ngudi st dung
dich vu con c6 thé nhan dugc két qua cudi cling vé dich vu cdng ma minh st dung bang
duong buu dién ma khéng can phai dich than dén co quan nha nudc lién quan.

10. Sdch trdng Viét Nam vé Céng nghé, Théng tin va Truyén thdong 2013.
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Tinh dén nam 2012, tat ca cac ca quan nha nudc chiu su diéu chinh ctia Nghi dinh 32 da xay
dung trang web/c6ng théng tin dién ti cla minh, cho phép cung cdp dich vu céng & cac cap
dd khac nhau. Theo Sach trang vé Céng nghé, thong tin va truyén théng Viét Nam nam 2013,
viéc cung cap dich vu céng truc tuyén & muc 1 va 2 dén nay van la hinh thic phé bién nhat véi
téng cong 101.995 dich vu téng cdng trén pham vi toan qudc; so vai 1.662 va 9 dich vu tuong
Ung & muc 3 va 4.

2.4. Luat Dat dai nam 2013

Khung phép ly cho quan ly dat dai & Viét Nam trudc day thudng la cac chinh sach mang
tinh thai ky va nhiing cai cach phéap ly nham cling c6 quyén st dung dat, cai thién tinh hiéu
qua trong quan ly nguén luc dat dai, déng thai van duy tri vai trd hang dau ctia nha nudc trong
quan ly dat dai."" Nhing thay déi chinh thé hién théng qua cac Luat Bat dai cac nam 1987, 1993
va 2003 va cac van ban phap ly khac. Nhiing thay d6i gan day nhat dién ra trong sia déi Luat
Dat dai dugc Quéc héi théng qua ngay 29/11/2013. Vi Luat Dat dai méi khéng co hiéu luc trudc
ngay 1/7/2014, Luat nay khong anh hudng téi cac quy dinh vé cong khai, minh bach vao thoi
diém tién hanh nghién ctiu Cong khai théng tin dat dai. Tuy nhién, véi tam quan trong clia Luat
Dat dai, viéc ra soat nhiing thay déi, dac biét la lién quan dén cong khai, minh bach, da ducc
thuc hién.™

So véi Luat Dat dai nam 2003, luat méi da cai thién dugc kha nhiéu khia canh cia quan tri
dat dai bao gém quyén sir dung dat nong nghiép, thu hoi dat va boi thudng, dinh gia dat, moi
quan tdm dén cadc nhom yéu thé, quy hoach st dung dat va quan tri dat dai. Mac du nhiéu thay
déi trong s6 nay giup tang cudng quyén st dung dat mot cach dang ké, nhung phan moé ta tiép
theo sé chi tap trung vao nhing thay déi lién quan dén quan tri dat dai.

Huéng dung ddt

Mot cai cach I6n trong Luat Dat dai mdi la nham tang cudng hiéu qua va an toan clia quyén
st dung dat nong nghiép, do la viéc ma roéng thai han hudng dung dat néng nghiép. Quyén
hudng dung dat tréng cay hang nam, dat nudi tréng thly san va dat lam mudi da dugc nang
|én 50 nam (so v&i muic 20 nam theo Luat c), va ngudi ndbng dan dugc phép gia han ma khong
phai dap ting bat ky diéu kién gi.

11.Toan bo phan nay dua trén bai trinh bay ctia 6ng Bang Hung Vé.

12. P& xem tém tat nhiing nhugc diém cla Luat D4t dai cl, xem Ngan hang Thé gi6i (2012). Sta déi Ludt Ddt dai
dé thuc ddy phdt trién bén ving & Viét Nam. Tém tdt cdc khuyén nghi chinh sdch uu tién rit ra tir cdc nghién cdu cda
Ngén hang Thé gidi.
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Thu héi dat

Hudng téi viéc thu héi dat minh bach va céng bang hon, Luat Bat dai mai thu hep pham vi
thu hoi dat." Theo d6, viéc thu hoi dat bat budc sé khong con dugc ap dung véi cac du an céd
téng muc dau tu1én hay du an 100% vén dau tu nudc ngoai nhu trudce. Do viéc ap dung thu hoi
dat bat budc la nguén géc clia ca xung dot va tham nhiing theo cdm nhan, viéc bo quy dinh
nay sé lam giam co héi tham nhlng trong thu hoi dat, giao dat va cho thué dat. Bén canh do,
nhimng thay d&i con giup tao ra mét mai trudng canh tranh binh dang gilra cac nha dau tu trong
va ngoai nudc, va gilta cdc doanh nghiép I6n va nhé.

Tuy nhién, Luat Dat dai 2013 ti€p tuc cho phép thu héi dat vi muc dich “phét trién kinh
té€ - xa hoi vi lgi ich quéc gia va Igi ich cdng cong” nham thuc hién cac du an c6 tam quan trong
quéc gia. Tuy vay, viéc phé duyét cac du an nhu vay can dugc thuc hién & cac cap cao hon so
V@i trudc, ching doi hoi su phé duyét ctia Qudc hoi, clia Th tudng hoac clia H6i ddong Nhan
dan cap tinh. Theo quan diém clia nhiéu chuyén gia dat dai, tiéu chi“lgi ich qudc gia” la khong
rd rang, va nhiéu chuyén gia van kéu goi phai ti€p tuc cai cach dé thu hep viéc thu hoi dat theo
dién nay xuéng chi con cho cac du an phuc vu cho “lgi ich cong cong” thoi.'

Béi thudng, hé tro va tdi dinh cu

Khéng cé nhiéu thay doi I6n vé co ché béi thudng, hé trg va tai dinh cu. Vé ban chat, luat
md&i ké thura va luat héa cac quy dinh lién quan ctia Nghi dinh 69/2009/ND-CP. Cac thuc tién da
dugc khuyén nghi nham giam khiéu nai va su can thiét phai thu hoi dat nhung chua dugc tiép
nhan vao luat mdéi, vi du nhu co ché chia sé lgi ich, ca ché gop dat va diéu chinh lai dat dai.

Do viéc dinh gia béi thudng dat trong thu hoi dat bat budc luén la nguyén nhan cda khiéu
nai kéo dai, Luat Dat dai stta d6i c6 mét s6 céi thién & phuong dién nay. Cach lam ci theo d6
UBND cac tinh xac dinh gia dat 5 nam mot lan trong mét bang gia dat chinh thic ca tinh
khéng con dugc ap dung trong boi thudng dat dai. Thay vao do, luat méi quy dinh gia boi
thudng dat dai sé dugc xac dinh cho tling truding hop cu thé va sé dugc tham dinh tai hoi déng
tham dinh gia dat trudc khi trinh UBND cap tinh quyét dinh. Luat cling quy dinh vé tu van tham
dinh gia, theo d6 co quan quan ly dat dai cap tinh dugc quyén thué cac t6 chic cé chic nang
tu van vé dinh gia dat dé tu van viéc dinh gia dat cu thé trong boi thudng dat dai. Yéu cau phai
cd mot ca quan dinh gia dat doc lap, khac vai bén xac dinh gia dat, trong s6 cac thanh vién cta
hoi déng tham dinh gia dat gitp qua trinh dinh gia dat tré nén minh bach han. Tuy nhién, mot
vai dac diém clia hé théng dinh gia dat mdi cling c6 thé tao ra cac van dé trong tuang lai. Thuc

13. D€ xem phan tich chi tiét vé cac van dé lién quan dén thu hoi dat, xem Ngan hang Thé gidi (2011) Co chénha
nudc thu héi dat va chuyén dich ddt dai tu nquyén & Viét Nam: Phuong phdp tiép cdn, dinh gid ddt va gidi quyét khiéu
ngi cda dan.

14. Pay cling la mot dé xuat clia Ngan hang Thé gidi va cac t6 chiic khac (2009) Bdo cdo Phadt trién Viét Nam 2010
— Cdc thé ché hién dai.
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tién rang Cha tich UBND cép tinh van la ch tich héi dong tham dinh gia dat van tao ra tinh
hudng xung dét lgi ich. Bén canh do, viéc st dung cac don vi dinh gia dat doc 1ap trong viéc
quyét dinh gid van chua la mét yéu cau bat budc trong moi trudng hop, do vay, can cé nhiing
quy dinh hudng dan chi tiét dé co ché nay van hanh dugc va c6 hiéu qua.

Mét céi thién nla lién quan dén minh bach 1a quyét dinh thu hoi dat chi c6 thé dugc ban
hanh khi phuong an boi thudng, ho trg va tai dinh cu da dugc nhirng nguai bi thu héi dat thao
luan va gop y. Luat yéu cdu UBND cap cé thdm quyén phai ban hanh quyét dinh thu héi dat
va quyét dinh phé duyét phuong an boi thuong, hé trg va tai dinh cu vao cuing mét ngay. Sau
do, t6 chuc chiu trach nhiém thuc hién béi thudng va gidi phong mat bang phai phéi hop véi
UBND cép xa dé cong bé va niém yét quyét dinh phé duyét phuong an boi thudng, ho trg va
tai dinh cu tai tru s& UBND cap xa va diém sinh hoat chung ctia khu dan cu nai thu hoi dat. T6
chtic nay sé gui quyét dinh boi thudng, hé trg va tai dinh cu cho tiing ngudi dan c6 dat bi thu
hoi va quyét dinh do6 phai néu ré muc boi thudng va ho trg, viéc bo tri dat dai hodc nha téi dinh
cu (néu cd), thai gian va dia diém thanh toan tién boi thudng hodc hé trg, thai gian giai quyét
dat dai hodc nha tai dinh cu (néu co), va thdi gian ban giao dat bi thu héi cho t6 chic chiu trach
nhiém thuc hién boi thudng va giai phong mat phong. Nhiing yéu cau nay da ré rang hon rat
nhiéu so vai Luat Bat dai trudc do.

Quyén ddt dai cho cdc nhém ddc biét

Luat Bat dai méi da cé mot budc tién dac biét trong viéc ddm bao quyén st dung dat cho
phu nir, cho cdng déng, va cho cac dan toc thiéu s6. Trong khi Luat Dat dai ch chi quy dinh rang
can ghitén cla ca chéng va vg trén GCN QSDD d6i véi cac GCN QSDD cap mdi, Luat Dat dai mai
cho phép ngudi cé quyén st dung dat dugc phép déi cac GCN QSDP cép trudc day sang gidy
md&i vGi ca tén chong va tén vg khi ho c6 yéu cau. Van dé st dung dat clia cbng dong dugc quy
dinh tuang tu nhu trong Luat cl, mac du Luat Dat dai méi cé mot cai thién khi quy dinh rang
quyén st dung dat ctia cong dong dugc nha nudc thira nhan va dugc cap GCN quyén st dung
dat quyén sé hitu nha & va cac tai san khac gan lién véi dat. Tuong tu nhu vay, quyén st dung
dat clia cac dan toc thiéu s6 cling dugc cai thién theo luat mai. Luat stia d6i dua ra nguyén tac
yéu cau Nha nudc khi xay dung chinh sach vé dat & va dat cdng dong clia cac dan toc thiéu s6
phai tinh dén phong tuc, tadp quan, dac tinh van hoéa va tinh hinh thuc té ctia méi vung, ciing
nhu phai tao diéu kién cho ngudi dan tdc thiéu sé ti€p can dat dai ndéng nghiép. Viéc thuc thi
nguyén tac nay nhu thé nao trén thuc té sé phu thudc rat nhiéu vao cac nghi dinh/théng tu
hudng dan thuc thi.
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Quy hoach sir dung ddt

Mét trong nhimng cai cach ca ban nhat c6 thé thdy dugc trong hé théng quy hoach linh
hoat va hiéu qua hon, vai kha nhiéu thay déi tich cuc sé cé hiéu luc. Quy hoach, k& hoach st
dung dat & cap xa gio day da duoc tich hgp vao quy hoach, ké hoach s dung cap huyén, va quy
hoach st dung dat cap huyén sé dugc 1ap 10 nam mét lan, va ké hoach sir dung dat cap huyén
dugc lap hang nam. Phuong phap quy hoach sir dung dat dugc chuyén ti quy hoach theo téng
nhu cau s dung dat sang mot phuong phap méi la quy hoach phan vung s dung dat. Méi
quan hé gilta quy hoach sir dung dat va cac quy hoach khéc, vi du quy hoach phat trién kinh
té - xa hoi va quy hoach xay dung (bao gém ca quy hoach dé thi) da dugc quy dinh ré rang hon
nham gidm thiéu xung dot giia cac loai quy hoach. Luat con c6 thém cac quy dinh chi tiét hon
vé ndi dung quy hoach, ké hoach st dung dat & cac cap hanh chinh khac nhau cling nhu quy
hoach s dung dat an ninh, quéc phong.

Céng khai théng tin dat dai

Luat Bat dai ct nam 2003 khéng cé quy dinh cu thé nao vé viéc cong khai théng tin dat dai,
diéu dé co6 nghia rang viéc cong khai, minh bach cac théng tin lién quan dén dat dai dugc thuc
hién can cl theo céac luat va quy dinh khac. Cac luat va quy dinh d6 bao gom Phap Iénh vé Dan
chli co s& nam 2007, Luat Phong, chdng tham nhiing nam 2005, Luat Céng nghé - Thong tin
nam 2006, Luat Quy hoach D6 thi nam 2009 va mét loat cac nghi dinh, quyét dinh khac.

Luat Dat dai méi nam 2013 da dugc cai thién dang ké vé viéc bdo dam cong khai cac thong
tin lién quan dén dat dai thong qua mot loat cac diéu khoan vé minh bach va céng khai:

e Diéu 28 (Trach nhiém cta Nha nudc trong viéc xay dung, cung cap thong tin dat dai) dua
ra khung phap luat cho viéc cong khai thong tin dat dai, thong qua yéu cau thiét lap hé
théng thong tin dat dai va bado dam ti€p can clia ca nhan va té chuc tGi hé théng nay; yéu
cau théng tin phai dugc cong khai kip thai va cong khai; va yéu cau cac co quan nha nuéc
va ngudi c6 thdm quyén cé trach nhiém cong khai thong tin.

e Diéu 120 va 121 sau do6 quy dinh chi tiét loai théng tin nao phai dugc dua vao hé théng
thong tin dat dai, va do vay phai dugc ti€p can cong khai - co s& dir liéu dat dai quoc gia,
bao goém cac van ban quy pham phap luat vé dat dai, co s& dit liéu dia chinh, co s& di liéu
diéu tra co ban vé dat dai, co s& di liéu quy hoach, ké hoach st dung dat, co sé& dir liéu
gia dat, co sa dit liéu théng ké, kiém ké dat, co sa dit liéu vé thanh tra, kiém tra, gidi quyét
tranh chap, khiéu nai, té cdo va cac thoéng tin khac (Cac nghi dinh va thong tu huéng dan
thi hanh cGa B Tai nguyén va Moi trudng sé quy dinh cu thé ndi dung va céu trdc cla co
s& dir liéu dat dai dé€ van hanh hé théng nay).
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e Diéu 122 bao dam quyén tiép can va st dung théng tin, dir liéu dat dai ctia céng chiing
théng qua céng théng tin dat dai & trung uong hay dia phuang trén cg sé trad phi. Diéu
123.2 quy dinh tiép rang cac co quan quan ly dat dai cé trach nhiém cung cap théng tin
va dir liéu dat dai trén moi truGng mang.

e Diéu 33 quy dinh B6 Tai nguyén va Méi trudng va cac UBND cap tinh phai cong bé két qua
diéu tra, danh gia dat dai dinh ky 5 nam moét lan, cling nhu bat ky két qua diéu tra, danh
gia theo chuyén dé nao da dugc thuc hién. Theo diéu 34, B6 Tai nguyén va Moi trudng
c6 trach nhiém cong bo két qua thdng ké dat dai hang nam va két qua kiém ké dat dai 5
nam cuda ca nudc.

e Diéu 48 yéu cau cong bé cong khai quy hoach va ké hoach st dung dat da dugc phé
duyét trén cong thong tin dién t clia co quan hitu quan trong vong 30 ngay ké tir ngay
phé duyét, va viéc cong khai phai dugc thuc hién trong su6t ky quy hoach, ké hoach st
dung dat.

e Viéc cong khai phuang an boi thudng, ho trg va tai dinh cu dugc quy dinh tai Diéu 69, va
quyét dinh cudi cung dugc cong khai theo diéu 69.3 tai tru s& UBND cap xa va tai diém
sinh hoat chung ctia khu dan cu noi cé dat bi thu hoi.

Su'tham gia cua ngudi dan

Su cai thién lién quan dén viéc tham van, doi thoai véi nguasi dan la kha ro rang. Luat Dat
dai cl chi yéu cau lay y kién ngudi dan trong quy hoach stir dung dat & cap xa va yéu cau co su
tham gia ctia H6i dong Nhan dan trong quy hoach sir dung dat & cac cap dia phuong cao hon,
tur dé cho thay c6 han ché sy tham gia clia cdng dong vao hoat déng quy hoach st dung dat.
Luat Dat dai méi nam 2013 cho phép ngudi dan tham gia nhiéu hon théng qua cac quy dinh
vé quyén dugc cé y kién, thong qua viéc liét ké cac van dé can lay y kién ngusi dan va cac quy
dinh vé hinh thirc va thai gian 13y y kién. Diéu 43 quy dinh cac t6 chic 1ap quy hoach, ké hoach
st dung dat phai tién hanh I3y y kién nhan dan vé quy hoach, ké hoach st dung dat. Diéu nay
cling quy dinh rang viéc lay y kién vé quy hoach, ké hoach st dung dat cap quéc gia va cap tinh
sé dugc thuc hién thong qua trang web clia Bo Tai nguyén va Méi trudng va clia cac UBND cap
tinh, trong khi viéc 1ay y kién vé quy hoach cap huyén sé dugc thuc hién thong qua hinh thic
t6 chuic hoi nghi ldy y kién truc ti€p. Cong ching dugc phép gop y vé cac chi tiéu quy hoach, ké
hoach s dung dat, cac du an, cong trinh thuc hién trong ky quy hoach, ké hoach st dung dat
va thai han ldy y kién ngudi dan dugc quy dinh cu thé la 30 ngay.

Diéu 69 quy dinh vé viéc t6 chuc lay y kién ngusi dan vé phuang an boi thudng, ho trg va tai
dinh cu theo hinh thuc t6 chic hop truc ti€p vaéi ngudi dan. Clng lién quan dén van dé nay, theo
Diéu 84.3, ngudi dan c6 dat bi thu héi cé quyén co y kién trong qua trinh lap phuong an dao tao,
chuyén d6i nghé va hé trg tim ki€m viéc lam c6 lién quan ctia UBND cép tinh hodc cap huyén.
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Khung phép ly ngay cang t6t hon vé thong tin dat dai

Gidm sdt va tudn tha

Cai thién dang ké khac la Luat Bat dai méi c6 quy dinh xt ly cac hanh vi vi pham céac quy
dinh vé minh bach, céng khai va lay y kién ngudi dan. Diéu 207 cling c6 cac quy dinh nay bang
quy dinh vé viéc vi pham sé bi xtt ly, mac du hinh phat cu thé sé do Chinh pha quy dinh sau
trong mét van ban dudi luat. Néu cac hinh phat dugc xay dung tét, day c6 thé la mét dau méc
guan trong trong tién trinh bao dam tié€p can théng tin 6 Viét Nam.

Mot cai cach khac hudng téi viéc quan ly dat dai hiéu qua hon la viéc thiét 1ap mot hé théng
giam sat va danh gia. Theo Diéu 200, hé thong theo d6i va danh gia viéc quan ly va st dung dat
dai sé dugc xay dung va st dung dé danh gia viéc thuc thi cac quy dinh vé dat dai ciing nhu cac
tdc déng cua cac quy dinh dé 1én kinh té, xa hoi va moi trudng. Quan trong hon, hé thong nay
sé dugc cdng khai cho ngudi dan st dung. Day la mét quy dinh tién tién, hiia hen sé cai thién
cdng tac quan ly va sir dung dat dai néu dugc thuc thi dung dan. Cac hudng dan va chi dao tiép
theo ctia Chinh phi vé mé hinh va ndi dung ctia hé théng nay sé quyét dinh muc dé hiéu qua
trong trién khai.

Theo luat méi, ngudi dan dugc trao quyén giam sat viéc quan ly va st dung dat. Theo Diéu
199, ngudi dan co thé giam sat qua trinh 1ap, diéu chinh, cong bé va thuc hién quy hoach, ké
hoach s dung dat; viéc giao dat, cho thué dat va chuyén muc dich st dung dat; thu hoi dat,
béi thudng, ho trg va tai dinh cu; dang ky dat dai va cap GCN QSDD; thu, mién va gidm tién su
dung dat, tién thué dat va cac loai thué khac; dinh gia dat; cling nhu viéc thuc hién cac thu tuc
hanh chinh lién quan dén quyén va nghia vu clia ngudi st dung dat. Nhing thay déi nay c6 thé
trao quyén dang ké cho ngudi dan, mac du can cé nhiing huéng dan chi tiét hon trong cac nghi
dinh dé co thé thuc thi hiéu qua diéu nay.

Cdc diéu khoan thi hanh

Xét mét cach tong thé, Luat Dat dai méi nam 2013 da bao gém cac yéu té cla tat ca cac tru
cot ctla mét hé thong quan tri dat dai tot, tir d6 cai thién minh bach va cong khai théng tin lién
quan dén dai; viéc lay y kién clia cong dan; viéc giam sat clia cong ching véi hoat déng quan
ly dat dai va trach nhiém giai trinh cao hon cutia cac co quan va céng chiic lam viéc trong linh
vuc dat dai. Trach nhiém giai trinh cling dugc dé cap ré rang hon trong luat mdi, véi cac nguyén
tdc tot vé trach nhiém gidi trinh dugc xac dinh rd thong qua quy dinh cu thé vé trach nhiém va
quyén han cla cac co quan chinh quyén khac nhau.

Luat Dat dai c6 hiéu luc ti ngay 1/7/2014 va ba nghi dinh huéng dan da dugc ban hanh
ngay 15/5 déu co hiéu lyc tir ngay 1/7/2014.
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e Nghi dinh 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 hudng dan thuc thi mét s6 diéu cta Luat Dat
dai. Nghi dinh nay quy dinh chi tiét hau hét cac van dé trong Luat dat dai doi hoi co
quy dinh cta Chinh phu, trir cac van dé vé béi thudng, ho trg va tai dinh cu, gia dat, tién
st dung dat, tién thué dat va viéc xtr phat hanh chinh cac vi pham trong linh vuc dat dai
sé dugc quy dinh trong cac nghi dinh khac. Nghi dinh cling c6 thém quyén clia ngudi s
dung dat thong qua viéc cho phép ngudi ndm gilr cac manh dat nho (dudi mét nguéng
t6i thi€u) ciing nhu ngudi st dung dat nhan chuyén quyén sir dung dat trong qua khu
dugc cap GCN QSDD trong mét s6 trudng hop nhat dinh. Lién quan truc tiép dén Nghién
cu Céng khai thong tin dat dai nay, Nghi dinh quy dinh chi tiét cac yéu cau céng bé cong
khai tha tuc hanh chinh, ciing nhu trinh tu, hé so va thoi han thuc hién.,

e Nghi dinh 44/2014/ND-CP huéng dan phuong phap dinh gia dat, viéc xac dinh va diéu
chinh khung gia dat, bang gia dat, dinh gia dat cu thé va cong tac tu van vé dinh gia dat,
bao gém quy dinh chi tiét vé héi dong tham dinh gia dat.

e Nghi dinh 47/2014/ND-CP quy dinh chi tiét hon vé co ché boi thudng, ho trg va tai dinh
cu khi Nha nuéc thu hoi dat.

Mac du Luat Dat dai nam 2013 va cac nghi dinh sau d6 da quy dinh rd moét sé thay doi tich
cuc, viéc nhing cai thién nay sé trg thanh hién thuc nhu thé nao con phu thuéc vao thuc té
thuc thi luat va cac nghi dinh. Do vay, viéc giam sat va phan héi thudng xuyén vé tinh hinh thuc
thi la can thiét nham bao dam nhing thay déi tich cuc trong Luat D4t dai stia d6i sé di vao thuc
tién. Thuc chat, nghién ctiu Céng khai thong tin dat dai cia Du an VTP dugc thiét ké dé dua ra
cac phan héi nhu vay.




3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Du an VTP sir dung mét phuong phap nghién ciru méi la thu thap mét cach hé thong cac
d liéu vé muic d6 va ban chat ctia viéc cong khai thong tin trén thuc tién. Trong nghién cu
Cong khai théng tin dat dai, phuong phap nghién ctu tap trung vao cac loai théng tin lién
quan dén dat dai. Thay vi st dung cac khao sat dua vao cdm nhan clia nguai dan, nghién cuu
nay do ludng muc dd cong khai thong tin thuc té€ tai mot thoi diém cu thé. Nghién clu dugc
thiét ké dé tao thuan lgi cho viéc theo déi tién bd theo thaoi gian, dong thai cling cho phép
dua ra nhitng danh gia khach quan vé muc d6 cong khai thong tin clia cac tinh. Vé ban chat,
phuong phap nghién ctu nay bao gom:

1. Xac dinh co s& phép ly cho viéc cong khai thong lién quan dén dat dai, dua trén viéc ra
sodt cac luat, phap Iénh va cdc van ban phap ly khac. Co s phap ly nay sé chi rdé thong tin
nao dugc quy dinh la thong tin bat budc phai “cdng khai’, va cac hinh thic cong khai c6
dugc quy dinh cu thé hay khéng.

2. Thu thap dirliéu trén trang web chiia cac théng tin lién quan dén dat dai dé kiém tra mot
cach hé théng viéc tuan tha phap luat hién hanh théng qua cac trang web cla tat ca cac
dia phuong cap tinh. Chung t6i goi cac hoat dong nay la“kiém tra trang web” vé viéc cung
cap thong tin “truc tuyén”,

3. Kiém tra thuc té & tat ca cac dia phuong cap tinh, mét sé dia phuong cap huyén va cap xa
da dugc chon mau nham danh gia muic d6 va phuaong tién cong khai cac thong tin lién
quan dén dat dai khéng bat budc phai cong khai trén trang web. Ching téi goi cac hoat
déng nay la“kiém tra thuc té” tinh hinh céng khai thong tin “tai chd”.

Bén canh cac hoat ddng chinh la kiém tra trang web va kiém tra thuc t€, mét thi nghiém
ngau nhién boé sung dugc 16ng ghép vao khudn khé cia nghién ctu. Viéc thir nghiém ngau
nhién tap trung vao viéc kiém tra tinh hinh c6ng khai théng tin truc tuyén & cap tinh, va kiém
tra thuc té€ & cap xa. Muc tiéu cta thi nghiém ngau nhién nay la nham xac dinh xem liéu tinh
hinh céng khai théng tin cé dugc cai thién hay khong, va néu cé cai thién thi trong tinh huéng
nao, néu tinh va xa duogc théng bao trudc rang ho sé dugc kiém tra, va dugc cung két qua
két qua kiém tra cla tinh hodc xa& minh trong nam 2010, cung véi mot s6 vi du vé cac thuc
tién tot.

Phan ra soat luat phap sé dugc trinh bay & phan sau clia bao cao cung véi cac két qua. Phan
con lai cla muc nay sé mé ta viéc chon mau, hudng dan kiém tra va cac thu tuc kiém soét chat
lugng cho nghién ctiu Cong khai théng tin dat dai ca Du an VTP.
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3.1.Chon mau

Véi hai hoat dong kiém tra trang web va kiém tra thuc té cap tinh, toan bd di liéu cta 63
tinh, thanh phd truc thudc trung uong (sau day goi chung la tinh) dugc dua vao mau. Véi ki€ém
tra thuc té, mot s6 huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh (sau day goi chung la huyén) va xa,
phudng, thi tran (sau day goi chung la xa) da dugc chon dé dua vao mau. Viéc chon mau cling
c6 chut khac biét nho déi véi 12 tinh trong nghién ctu nam 2010. Viéc thiét ké mau bao dam
kiém tra cac dir liéu theo thai gian & tat ca cac diém da kiém tra thuc dia nam 2010, déng thoi
tinh dén viéc tang thém chi phi do viéc m& rong mau thém sau xa méi tinh véi pham vi thuc
hién giéng nhau.

Nam 2010, 12 tinh dugc lua chon ngau nhién, trif nhiing ngoai lé néu duéi day, dugc phan
tang theo cac tiéu chi dia ly cting nhu chi sé tiép can dat dai trong PCl (Chi s6 nang luc canh
tranh cap tinh). Ngoai I& & day la ba thanh phé (Ha N6i, Da Nang va thanh phé H6 Chi Minh)
dugc lua chon ¢ tinh chi dinh. V&i méi tinh dugc lua chon, chidng téi chon ngau nhién hai
huyén, mot & thanh thi (quan, thi xa, thanh phé thudc tinh) va mét & néng thén (huyén). Véi
moi huyén, ndm xa dugc lua chon ngau nhién. Téng céng, ching téi da chon 12 tinh, 24 huyén
va 120 xa. Chung t6i da khong thé tiép can duoc ba xa, do d6 téng s6 mau dua vao nghién cdu
(ndam 2010) chicon la 117 xa.

Nam 2013, tat ca cac dia diém da dugc kiém tra thuc dia nam 2010 déu dugc dua vao mau
dé tim hi€u xem tinh hinh céng khai théng tin thay d6i theo thoi gian nhu thé nao. Bén canh
do, 51 tinh con lai dugc dua thém vao nghién ciu, va véi mai tinh, sé c6 hai huyén dugc chon,
moét huyén & thanh thi (khu vuc thanh thi) va mét huyén & néng thén (khu vuc néng thén). Sau
doé, ching téi chon ngau nhién hai xa & moi huyén thanh thi va hai xa thudc huyén néng thén.
Bang 1 cho biét tinh hinh phan bé cac tinh, huyén va xa trong nghién ctu.

Bang 1. S6 mau khao sat & cap tinh, huyén va xa

S8 tinh S6 huyén S6 xa Tong

Trong ca nghién cliu
2010 va 2013 12 24 117 153
Chi trong nghién ctiu 2013 51 102 204 357

Téng 63 126 321 510




Phuong phap nghién ciiu

3.2. Thi nghiém ngau nhién

Nham kiém tra gia dinh vé viéc liéu cac can thiép c6 gilp cai thién tinh hinh cong khai
thoéng tin hay khong, mét thit nghiém mang tinh ngau nhién da dugc 16ng ghép vao khuon
khé nghién ctiu nay. Néu mét co quan chinh quyén dugc canh bao trudc rang ho sé dugc kiém
tra, va dugc cung cdp mot ban danh gia vé tinh hinh cdng khai ctia ho theo két qua kiém tra
truGc do, liéu ho cé trién khai cac bién phap dé cai thién tinh hinh hay khéng? Mac du két qua
cUa hoat déng thir nghiém nay sé dugc trinh bay trong mét bao cao khac, viéc thiét ké ngau
nay can dugc thao luan vi cé anh hudng téi chién lugc chon mau.

3.2.1Kiém tra trang web cdc tinh

Véi hoat ddng kiém tra trang web cp tinh, viéc thu thap dit liéu duoc chia thanh hai giai
doan. Giai doan thu nhat la thuc hién danh gia day da di liéu co s6. Hoat déng danh gia nay,
ma chung t6i sé goi la danh gia “giai doan 1", khéng bi tac dong cta thd nghiém da noéi va co
thé cho biét tinh hinh cédng khai théng tin trén trang web da thay di nhu thé nao tirnam 2010
t&i nam 2013. Sau khi di liéu co sé clia giai doan 1 da dugc xac dinh, mét s6 tinh dugc lua chon
ngau nhién vao nhom tinh “can thiép” da nhan dugc thu vé “cac thuc tién tét”, dong thdi canh
bdo cho ho biét rang mot danh gia khac sap dugc thuc hién. 63 tinh da dugc phan nhém theo
vling, sau d6 dugc sap xép theo di€ém s6 nam 2010 véi th tu tir cao xudng thap. Cac tinh c6 s
tha tu chan sau d6 da dugc chon vao nhom can thiép va nhan dugc thu vé “cac thuc tién tot”.

Bang 2. Chon mau cac tinh can thiép va déi chiing (kiém tra trang web)

Ving S6 tinh “can thiép” S6 tinh “d6i ching” Téng
Bac 13 12 25
Trong s6 mau nghién ctu
nam 2010 va 2013 Trung 8 2 17
Nam 12 9 21
Téng 33 30 63

3.2.2 Kiém tra thuc té & cdp huyén

Véi hoat dong kiém tra thuc té & cap huyén, cac huyén da tham gia nghién ctiu 2010 truéc
hét dugc phan nhém theo vung, sau dé dugc sap xép theo diém s6 nam 2010 vdi thi tu ti cao
xuodng thap. Cac tinh ¢ s6 thu tu chan sé dugc chon vao nhém “can thiép” va nhan duoc buc
thu cho biét két qua thuc hién ciia ho nam 2010 va ggi y moét s6 vi du vé thuc tién tét.

VGi cac huyén khéng nam trong nghién ctu 2010, trudc hét dugc phan nhom theo vung,
sau d6 dugc lya chon ngau nhién trong ndi tai vung do.
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Bang 3. Chon mau cac huyén can thiép va déi ching

Vung S8 huyén “can thiép” S& huyén “d6i ching”  Téng

Bac 4 4 8
Trong mau nghién ctu
ca nam 2010 va nam 2013 Trung > 3 8
Nam 4 4 8
Bac 21 21 42
Chi trong mau
nghién ctu 2013 e 15 12 0
Nam 15 15 30
Téng 64 62 126

3.2.3 Kiém tra thuc té & cdp xa

Trong tong s6 117 xa thudc pham vi nghién cttu 2010, mot s6 xa dugc chon ngau nhién vao
nhom “can thiép” va nhan dugc thu vé “cac thuc tién tot”. Ching toi ap dung mot chién lugc lay
mau b6 sung dé chon céac xa can thiép.

Trudc hét, cac xa dugc phan nhom theo viing, sau d6 dugc sdp xép theo diém s6 thuc hién
trong nghién ctiu nam 2010 véi tha tu ti cao xudng thap. Cac xa cé s6 thu tu chan da nhan
dugc thu vé “cac thuc tién tot”,

Viéc can thiép cling dugc ap dung cho mau chon ngau nhién d6i véi cac xa khéng tham gia
nghién cru 2010. Vi cac xa nay, thu gidi thiéu vé “thuc tién tét” trinh bay cac thuc tién t6t, song
khong néu diém sé clia xa vao nam 2010 vi cac xa nay tham gia nghién ctu do.

Bang 4. Chon mau céc xa can thiép va déi ching

Ving SO xa “can thiép” S6 xa “d6i ching” Téng
) Bic 20 20 40
Trong mau nghién ctiu
ca ndm 2010 va 2013 Trung 19 e =
Nam 20 19 39
Bac 42 42 84
Chi trong mau nghién ctu
n3m 2013 Trung 30 30 60
Nam 30 30 60

Téng 161 160 321
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3.3. Thu thap dii liéu vé viéc cédng khai cac théng tin lién quan dén dat dai trén
cdng théng tin dién tu

Pé& thu thap bang chiing vé thuc trang cong khai cac thong tin lién quan dén dat dai trén
c6ng thong tin dién t chinh thic cha ting tinh & Viét Nam, nhdm nghién ctu chi tap trung
vao tinh trang céng khai thong tin, thay vi danh gid muc d6 chinh xac cla tiing thong tin dat
dai cu thé. Cac trang web dugc kiém tra bao gém cac trang web hay céng théng tin dién tt ctia
63 tinh &Viét Nam. Cac trang web nay bao goém trang web clia S Tai nguyén va Méi trudng, S&
Xay dung va S& Tai chinh cac tinh.

Cac thong tin tim kiém dugc chia ralam 6 nhom, va quy trinh thu thap dugc thuc hién theo
ba budc dugi day.

Budc 1: Kiém tra théng tin

e Nhédm 1 - Thi tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai: Nhém théng tin vé thd tuc hanh
chinh (TTHC) théng thudng cé thé tim thay trén trang web ctia UBND tinh hay cta S& Tai
nguyén va Méi trudng trong muc: Tha tuc hanh chinh/Huéng dan vé tha tuc/Bo thu tuc
hanh chinh. Viéc cong khai truc tuyén cac théng tin lién quan dén dat dai thuéc nhom
nay la bat budc, trir thong tin vé dich vu truc tuyén cho viéc cap gidy chiing nhan quyén
st dung dat.

e Nhom 2 - Quy hoach, ké hoach sir dung dat: Nhom théng tin nay c6 thé tim thay trén
trang web ctia UBND tinh va S& Tai nguyén va Mai trudng trong muc: Quy hoach/Céng
bé quy hoach/Théng tin quy hoach. Théng tin vé quy hoach va ké hoach st dung dat bao
g6ém: (i) Tai liéu quy hoach/ké hoach strdung dat; (i) Ban dé hién trang st dung dat; va (iii)
Ban d6 quy hoach sir dung dat.

e Nhom 3 - Quy hoach d6 thi: Nhom théng tin nay c6 thé tim thay trén trang web ctia UBND
tinh hoac cla S& Xay dung trong muc: Quy hoach/Céng bé quy hoach/Théng tin quy
hoach. Viéc cong khai truc tuyén nhom théng tin nay gan day da trd thanh yéu cau bat
bubc ti nam 2011.

e Nhém 4 - Quyét dinh thu héi dat, phuong an boi thudng, hé trg va tai dinh cu: Viéc coéng
bé thong tin nay la bat budc nhung khong nhat thiét phai cong khai truc tuyén, tri“quyét
dinh thu héi dat” la khéng bat budc cong khai dudi bat ky hinh thic nao. Quan sat vién

kiém tra théng tin nay trén trang web clia UBND tinh va/hoac cac S co lién quan.

e Nhom 5 - Théng tin giao dat va cho thué dat: Thong tin nay khéng bat budc phai cong




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

khai truc tuyén; quan sét vién c6 gang tim ki€ém thong tin nay trén trang web, céng théng
tin dién t cla tat ca cac tinh va/hoac trang web culia cac S& c6 lién quan.

e Nhém 6 - Théng tin vé thué, phi va |é phi lién quan dén dat dai: Nhdm thong tin nay
khong phai la théng tin bat budc cong khai. Quan sat vién kiém tra thong tin nay trén
trang web clia UBND cac tinh va trang web cla cac S& c6 lién quan.

Budc 2: Dién va luu trir théng tin: Quan sat vién c6 nhiém vu theo yéu cau la xac dinh xem
c6 hay khéng cé thong tin (c6/khéng) va cham diém muc do day du cta théng tin.
Nguyén tac la viéc chdm diém dugc thuc hién theo thang diém ti 1 (rat khédng day du)
t&i 5 (rat day dua), tuy thudc vao ndi dung va sé loai théng tin thanh phan. Sau khi tim

ki€m 6 nhom thong tin, nghién ctu vién sé dién vao mot bang tom tat.

Buéc 3: Chup anh man hinh: Quan sat vién chup anh man hinh cho thay théng tin lién quan
c6 dugc tim thay hay khéng. Hinh anh ctia mai tinh dugc luu vao mét tép riéng dé thuan

tién cho qua trinh kiém tra.

3.4. Thu thap dir liéu vé viéc cung cap théng tin lién quan dén dat dai tai cho
Théng tin lién quan dén dat dai dugc ki€ém tra & ba cap: tinh, huyén va xa.

Cap tinh
e Yéu cau 1: Théng tin vé trinh tu va thu tuc cap gidy chiing nhan quyén st dung dat.
e Yéu cau 2: Théng tin vé quy hoach va ké hoach st dung dat.
e Yéu cau 3:Théng tin vé quy hoach d6 thi.

e Yéu cau 4: Théng tin vé quyét dinh thu hoi dat va phuong an boi thudng, ho trg va tai
dinh cu.

e Yéu cau 5:Théng tin vé giao dat va cho thué dat.

Cap huyén
e Yéu cau 1:Théng tin vé trinh ty va thu tuc cap gidy chiing nhan quyén st dung dat.
e Yéu cau 2: Thoéng tin vé quy hoach va ké hoach st dung dat.
e Yéu cau 3: Thong tin vé quy hoach d6 thi.

e Yéu cau 4: Théng tin vé quyét dinh thu hoi dat va phuong an boi thudng, ho trg va tai
dinh cu.




Phuong phap nghién ciiu

Cap xa

e Yéu cau 1: Thong tin vé trinh tu va tha tuc cap gidy chiing nhan quyén st dung dat va
danh sach hé gia dinh d0 diéu kién va khong du diéu kién cap gidy chiing nhan quyén st
dung dat.

e Yéu cau 2: Théng tin vé quy hoach va ké hoach st dung dat cap xa da dugc phé duyét va
théng tin vé quy hoach do thi.

e Yéu cau 3: Théng tin vé quyét dinh phé duyét phuong an boi thudng, ho trg va tai
dinh cu.

Quan sat vién t&i co quan nha nuéc (UBND xa, UBND huyén, S& Tai nguyén va Méi trudng)
thu thap cac thong tin dat dai theo trinh tu sau:

Budc 1: Quan sat vién quan sat bén ngoai va bén trong Phong M6t clfa clia ¢ quan nha nudc
(UBND xa, UBND huyén, S& Tai nguyén va Mai trudng) dé xem c6 théng tin nao lién quan
dén dat dai dugc trung bay hay khong. Néu tim thay théng tin, quan sat vién chup anh
dé luu lai bang chiing. Néu quan sat vién chi tim dugc moét vai théng tin hodc khéng tim

dugc thong tin can tim kiém trén bang théng béo, ho sé tiép tuc budc 2.

Budc 2: Quan sat vién héi can b phu tradch clia co quan nha nudc (UBND xa, UBND huyén,
S& Tai nguyén va Moi trudng) vé thong tin con thiéu. Néu can bd khong cung cap hoac
khéng co can b truc, quan sét vién ghi lai thong tin nay va chuyén sang buéc 3. Néu can
bé cung cap théng tin, vi du, cho phép quan sat vién xem tai liéu, quan sat vién xin phép
chup anh va ghi lai théng tin. Néu can bo chi quan sat vién tGi bang thong bao hay dia
diém khac, quan sat vién ghi lai théng tin gi da thu dugc va théng tin gi con chua thu thap
dugc. Néu khéng thé tim dugc théng tin trong trudng hop nay, quan sat vién chuyén
sang budc 3.

Budc 3: Trong trudng hgp quan sat vién da thuc hién budc 1 va 2 song van khéng thé thu thap
dugc théng tin, quan sat vién héi can bo xem co thé tré tién dé xin thong tin duoc khéng.
Néu can bo cho biét théng tin sé dugc cung cap néu tra tién, quan sat vién chi don gian la
ghilaiviéc nay va cho biét minh sé quay lai dé xin théng tin. Néu quan sat vién da dé nghi tra
tién dé lay théng tin ma van khong thé 1dy dugc thong tin, quan sat vién ghilai trén bao cao
téng hap.

Quan sat vién st dung may tinh bang dé ghi lai thong tin va dugc yéu cau chup anh lam
bang chiing vé viéc cung cap théng tin. Viéc st dung may tinh bang gidm thiéu nguy co ghi
chép sai gay nhiéu dit liéu, va cling tao thuan Igi cho viéc giam sat nghién ctu vién vi may tinh
bang cling ghi lai toa dd GPS vao thai diém nhap d liéu.




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Hinh 5. May tinh bang dung dé ghi lai théng tin (dnh mau chup man hinh)
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3.5. Khao sat thu

Quan sat vién thuc hién khao sat thi tai quan Cau Gidy va Long Bién, Ha Noi trudc khi thuc
hién nghién cdu trén quy mo 16n. Trong khao sat thi, cac quan sat vién mai dba ky nang lién hé
va lam viéc vdi co quan nha nuéc va can b, cong chuc, déng thai thit nghiém thé thic khao
sat va bi€u mau dién tir trén may tinh bang. Cac van dé phat sinh trong khao sat thi dugc tong
két lai va bai hoc rut ra dugc thao luan vao cudi méi ngay vdi tat ca cac quan sat vién. Biéu mau
dién tlr clla may tinh bang cling dugc thi nghiém trudc khi dp dung vao khao sat quy mé Ién.

3.6.Thoi gian

Khao sat dugc chia thanh hai giai doan. Giai doan 1 (nhém d6i ching) dugc thuc hién & 25
tinh phia Bac gém cac tinh khéng nhan dugc thu va gidi thiéu vé cac thuc tién tét tir Du an VTP,
Giai doan 2 dugc thuc hién trén toan bé lanh thé Viét Nam tir ngay 26/11 t6i ngay 28/12/2013.
Cac biéu mau da dién va anh chup dugc cac quan sat vién tai [én may ch hang ngay. Mot can
b6 du an lam viéc tai DEPOCEN chiu trach nhiém tai dit liéu va hinh anh xuéng mét may tinh

khac tai d6 nham muc tiéu sao chép dir liéu du phong.

3.7.Cac van dé gap phai

Mac du hau hét cac chuyén kiém tra thuc t€ déu dién ra tréi chay, c6 hai nai cac nghién ctu
vién da bi chinh quyén chat van va bi ap giai téi dén cong an. Tat ca cac buic anh da chup déu
bi xa. (xa Tan Hoa, huyén Lai Vung, tinh Dong Thap; va phudng Tan Hiép, thanh phé Bién Hoa,
tinh Déng Nai). Mac du nhing vi du nay cho thay su thiéu hiéu biét vé quyén tiép can thong tin
cla ngudi dan, thuc té 1a chi co hai trudng hop nhu vay trong hon 500 diém khao sat thuc dia,
cho biét tinh hinh chung kha tot trén ca nudec.
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4. TINH HiNH CONG KHAI THONG TIN LIEN QUAN DEN DAT PAI

Phan nay trinh bay nhitng phat hién chinh xung quanh viéc céng khai théng tin qua trang
web cUa cac tinh, va nhiing phat hién cla cac dot kiém tra thuc té tai tru s& cac co quan lién
quan & 63 tinh, 126 quan va 321 xa.

4.1. Coéng khai truc tuyén théng tin lién quan dén dat dai

Cac trang web cho phép moi ngudi tiép can nhiing théng tin co ban qua két néi Internet.
Néu lam t6t, cac trang web cua tinh cé thé cung cap théng tin mét cach dé dang ti€p can
va hiéu qua vé mat chi phi. Néu lam khéng tét, cac trang web c6 thé gay kho chiu cho
nguai dung.

Su tham nhdp cua Internet tiép tuc gia tang & Viét Nam. S6 thué bao dang ky s dung
Internet tang véi téc do binh quan la trén 2%/nam trong giai doan 2009-2012, va tinh dén
thang 6 nam 2012, 6 trén 31 triéu thué bao s& dung internet & Viét Nam.'> VGi mot quoc gia ¢
dan sé khoang 90 triéu ngudi nhu Viét Nam, con s6 nay cho thay mdc dé tham nhap rat 1én cla
Internet. SO thué bao s dung Internet bang théng réng cling tang nhanh chéng trong vong
vai nam tra lai day. T muc chi trén ba triéu thué bao Internet nam 2009, con s6 nay da dat gan
nam triéu vao nam 2012. Tiém nang cho su tham nhap hon nita cGa Internet tai Viét Nam trong
vai nam t&i van con rat 16n.

Bang 5 liét ké nhiing loai théng tin lién quan dén dat dai can phai dugc cong khai trén trang
web cla cac tinh va co s& phap ly clia cac yéu cau dé. Trong mot sé trudng hgp, van ban phap
ly quy dinh r6 loai théng tin nao la bat budc va can dugc cong khai truc tuyén, trong mot so
trudng hap khac, van ban phap ly khéng néu rd yéu cau cu thé vé cong khai truc tuyén. Khung
phép luat chua yéu cau viéc truy nhap truc tuyén doi véimot sé théng tin nhat dinh, cho du viéc
cong khai nhu vay sé gilp cai thién hiéu qua, ciing nhu tang cudng giam sat va giam thiéu co
hoi tham nhlng. Bang 5 phan loai ré cac loai thong tin theo yéu cau bat budc cong khai truc
tuyén, bat budc cdng khai nhung khong nhat thiét la cong khai truc tuyén, va khéng bat budc
cdng bé cong khai.

Trong phan duéi day, mai loai thong tin sé dugc mo t3, tap trung vao nhing phat hién cta
cac nghién ctu vién, vé viéc tim kiém thong tin dé trén cac trang web dé dang hay khé khan
nhu thé nao? Va diéu gi khién cho moét sé trang web than thién véi ngusi st dung hon so véi
cac trang web khac?

15. Sdch trdng cta Viét nam vé Céng nghé, Théng tin va Truyén thdng 2013.
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Cong khai thong tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Bang 5. Co s& phap ly ctia viéc cung cap théng tin lién quan dén dat dai trén trang web

Thoéng tin

Hinh thuc
cong khai

Quy dinh cé lién quan

I. Théng tin vé trinh ty, tha tuc hanh chinh
va qua trinh thuc hién cac thu tuc hanh chinh (TTHC)

1. Thid tuc hanh chinh trong linh vuc
dat dai (co s& di liéu vé thi tuc hanh
chinh)

2. Théng tin vé dia chi, dién thoai va dia
chi hom thu dién ti dé ti€p nhan phan
h6i va kién nghi clia ca nhan va té chuc
doéi véi cac quy dinh vé tha tuc hanh
chinh trong quan ly dat dai

3. Théng tin vé phan hoi va kién nghi
cla ca nhan va t6 chuc d6i véi cac quy
dinh vé tha tuc hanh chinh trong quan
ly dat dai

4. Giai quyét dua ra doi véi cac phan hoi
va kién nghi trong quan ly dat dai

5. Dich vu truc tuyén cap Gidy ching
nhan quyén st dung dat

Bat budc
cong khai
truc tuyén

Bat buoc
cong khai
truc tuyén

Bat budc
cong khai
truc tuyén

Bat budc
cong khai
truc tuyén

Khong bat
budc

Diéu 28 -LuatCéngnghéThongtin (2006)
Nghi quyét 56/NQ-CP (ngay 15/12/2010)
thuc hién Dé an 30 ctia Chinh phu.

Diéu13-Nghidinh20/ND-CP(14/02/2008)
Diéu 180 - Nghi dinh 181/2004/ND- CP
(19/10/2004) thi hanh Luat dat dai

Diéu19-Nghidinh20/ND-CP(14/02/2008)
Khoan i, Diéu 10 — Nghi dinh 43/Nb-CP
13/6/2011

piéu 19 -
(14/02/2008)

Nghi dinh 20/ND-CP

Diéu 1.B.I1Quyét dinh s6 48 clia Tha tudng
Chinh pht (2009)

Il. Théng tin vé quy hoach, ké hoach st dung dat (QHKH)

1. Ban thuyét minh quy hoach, k& hoach
st dung dat

2. Ban d6 hién trang st dung dat

3.Ban dé quy hoach sirdung dat chi tiét
déi véi truang hop quy hoach st dung
dat chi tiét da dugc phé duyét

Bat budc
cong khai
truc tuyén

Bat budc
cong khai
truc tuyén

Bat buoc
cong khai
truc tuyén

piéu 27- Nghi dinh 181/2004/ND- CP
(19/10/2004 thi hanh Luat Dat dai)
Piéu 28- Luat Dat dai nam 2003
Diéu 21 Luat Phong chéng tham nhiing
(nam 2005 va Luat stta d6i, b6 sung nam
2012)

Khoan d, Diéu 10 - Nghi dinh 43/ND-CP
(13/6/2011)



Tinh hinh cong khai théng tin lién quan dén dat dai

lll. Théng tin vé quy hoach dé thi (QHDT)

Bat budc
1.D6 én quy hoach chung coéng khai
truc tuyén

Bat budc Diéu 53-54 Luat Quy hoach dé thi
2.D06 an quy hoach phan khu cong khai Khoan d, Diéu 10- Nghi dinh 43/ND-CP
tructuyén  ngay 13/6/2011

Bat budc
3.D06 an quy hoach chi tiét coéng khai
truc tuyén

Bat budc
cong khai,
nhung khong
nhat thiét
la cong khai
truc tuyén

4. Du thao quy hoach dé thi Diéu 21- Luat quy hoach dé thi

IV. Théng tin vé thu hai dit va phuong an béi thudng, hé trg va tai dinh cu (TDC)

Bat budc
cong khai,
nhung khéng  Diéu 29 Nghi dinh 69/ND- CP ngay
nhat thiét 18/3/2009
la cong khai
truc tuyén

1.Thong bao thu hoi dat

Bat budc
cong khai,
2. Quyét dinh phé duyét phuong anboi  nhung khéng  Diéu 21 Luat Phong chong tham nhiing
thudng, hé tro va téi dinh cu nhat thiét (nd@m 2005 va stra d6i nam 2012)
la cong khai
truc tuyén

Bat budc
cong khai,
3. Du thdo phuong an boi thuong, hd6 nhung khéng Diéu 30-31 Nghi dinh 69/ND- CP ngay
trg va tai dinh cu nhat thiét 18/3/2009
la cong khai
truc tuyén

Khong bat

4. Quyét dinh thu hoi dat X
budc
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V. Giao dat, cho thué dat (GPCP)

. e Khoéng bat
1.Tiéu chi giao dat, cho thué dat g
budc

2. Quyét dinh vé giao dat bao gom: ,

Quyet dinh vé giao dat bao g Khéng bt
thong tin vé nha dau tu, tén va n6i dung bube

du an, muic gia trong giao dat (GBCD2)
VI. Théng tin vé thué, phi va Ié phi lién quan dén dat dai

1. Quy dinh muc phi, 1é phi lién quan Khong bat
dén dat dai bubc

2. Quy dinh muc thué vé dat dai va cac
nghia vu tai chinh vé tién st dung dat,
tién thué dat

Khéng bat
budc

3. Quy dinh vé ché d6 mién, gidam lién  Khéng bat

quan dén cac loai thué dat dai budc
. , Khong bat
4.Thong tin vé ba ia dat
ong tin vé bang gia da budc

4.1.1 Thd tuc hanh chinh trong linh vuc dét dai

Thoéng thudng, c6 thé tim dugc théng tin vé tha tuc hanh chinh trén trang web ctia UBND
tinh hoac cta S& Tai nguyén va Méi trudng trong muc: Thu tuc hanh chinh/Huéng dan tha
tuc/BO tha tuc hanh chinh. Viéc céng khai truc tuyén cac thong tin lién quan dén dat dai
thudc nhém nay la bat budc, trir dich vu truc tuyén cho viéc cap gidy ching nhan quyén
st dung dat.

Cac thua tuc hanh chinh lién quan dén dat dai dugc cong khai trén trang web cla cac tinh
dudi hai hinh thiic. Ching dugc hién thi ngay trén trang web trong muc “Thu tuc hanh chinh”
hoac dugc dang tai 8 mot cdng danh riéng cho thi tuc hanh chinh. Hau hét cac tinh déu cung
cap théng tin day dd va dé tim kiém. Tuy nhién, c6 mot s6 tinh luu tat ca cac tha tuc hanh chinh
vao mot tép duy nhat trén trang web, do dé ngudi diing can phai tai vé mot tép 16n chit khong
ti€p can dugc théng tin ngay trén trang web. M6t sé tinh duy tri t6t cdng théng tin “thl tuc
hanh chinh” la Thita Thién Hué, Hai Duang, Kién Giang va Da Nang. Ngoai ra, con co6 cac vi du
tét khac nhu Yén Bai, Can Tho va Quang Tri.
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Thita Thién Hué dugc danh gid cao & muc nay. Cac tha tuc hanh chinh & ca ba cap (tinh,
huyén va xa) 4p dung vai ca nhan, té chiic va ngudi nuéc ngoai dugc liét ké tai mot cdng riéng.
Chi c6 9 trong s6 63 tinh dang tai day du thi tuc hanh chinh & ca ba cap. Ngoai Thira Thién Hué,
cac tinh Binh Phudc, Cao Bang, Péng Nai, Hai Duong, Quang Binh, Quang Tri, Tay Ninh va Tra
Vinh cling dang tai day da nhu vay. Hau hét cac tinh con lai déu dang tai thiéu cac thi tuc hanh
chinh & cap huyén va cap xa.

M®i thu tuc hanh chinh bao gém tam t&i chin néi dung, tuy thudc vao cap hanh chinh giai
quyét thi tuc dé. Véi Thira Thién Hué, c6 1.711 tha tuc & cdp hanh chinh 1'%, va 1.124 thi tuc &
cap 2" dugc dang tai. Cac thu tuc nay déu dugc sap xép hop ly va dugc phan theo co quan chiu
trach nhiém giai quyét va theo linh vuc, rat thuan tién cho viéc tim kiém. Diéu dang khuyén
khich hon la cac van ban phap ly lién quan tdi nhing tha tuc hanh chinh nay cling cé thé doc
va xem truc tiép qua mot clra sé pop-up.

Hinh 6. Cdng théng tin thia tuc hanh chinh cta Thira Thién Hué
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16. Cung cép dich vu cdng truc tuyén & muc 1 nghia la cung cap day dt thong tin vé tha tuc hanh chinh va cac tai
liéu lién quan dén thi tuc d6 (Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011)
17. Cung cép dich vu cong truc tuyén & miic 2 cho phép ngudi st dung tai xuéng cac biéu mau va ké khai cac biéu
mau d6 dé hoan thién hé so. Cac biéu mau sau khi da ké khai c6 thé nodp truc ti€p hodc gli qua dudng buu dién
tdi cg quan cung cap dich vu (Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011)
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Hai Duong la vi du vé mét céng thong tin dién ti don gidn dé ngudi dan dé tim kiém céac
tha tuc hanh chinh. Trén thuc té€, vé mot s6 mat, tinh Hai Duong lam dugc nhiéu hon nhiing
yéu cau cla luat phap véi cac th tuc hanh chinh dugc dang tai trén mot cong thong tin danh
riéng cho tha tuc hanh chinh (Hinh 7). Tuy nhién, mac du giao dién kha than thién véi nguai
st dung, nhung ndi dung trang web con chua day da. Chi cé 6 trong tong s6 23 loai théng tin
dugc dang tai cong khai trén trang web, trong dé cé 3 thong tin thuéc nhom bat budc cong
khai truc tuyén theo luat phap quy dinh, bao gém: thd tuc hanh chinh, k& hoach st dung dat va
théng tin vé cac nghia vu tai chinh lién quan dén dat dai. Cac loai théng tin khac, vi du nhu dia
chilién hé dé nhan cau héi va kién nghi cia cac ca nhan va té chiic va thong tin vé cac cau hoi
va kién nghi déu khong tim thay dugc trén trang web nay. Xét chung lai, két qua cla viéc dang
tai khong day du cac théng tin theo yéu cau clia luat phap lam cho Hai Duong khéng dugc xép
hang cao.

Hinh 7. C8ng théng tin thi tuc hanh chinh cta Hai Duong
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Tinh hinh céng khai théng tin lién quan dén dat dai

NGi trdi hon so vdi cac tinh khac, Da N8ng la moét vi du tét khac vé viéc cung cdp thong tin
bang tiéng Anh. Mac du khéng cung cap day da moi thong tin, trang web cling dem lai cho
Ngudi nudc ngoai mot hinh dung chung vé viéc cac thu tuc hanh chinh dugc thuc hién nhu thé
nao (Hinh 8).

Hinh 8. Céng théng tin vé tha tuc hanh chinh cia Pa Nang
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4.1.2 Cdc hé théng héi - ddp

Khoang 50 tinh c6 hé théng hoi - dap trén trang web cia minh. Mot s6 vi du tot ¢6 thé tim
thay trén trang web cuia cac tinh Thira Thién - Hué, Da Nang, Nghé An va Quang Ninh. Vi dy, trén
trang web ctia Thita Thién Hué, ngudi dan va cac té chiic cé thé tai l1én cac yéu cau, y kiénva cau
hoi cla minh 1én trang web bang cach dién vao mét biéu mau don gian (Hinh 9). Sau khi dién
cac théng tin theo yéu cau, ngudi st dung sé nhan dugc mot ma s6 va ma sé nay cho phép ho
tim kiém cdu tra 16i va phan héi sau d6, tuy nhién, viéc xac minh xem hé théng nay van hanh
tét hay khdng nam ngoai pham vi cia nghién clu nay.
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Hinh 9. Hé théng tiép nhéan, x ly phan anh, kién nghi ctia Thira Thién Hué

oL Foemn g INSTRUCTION FOR USING SOFTWARE
iz (http://www .thuathienhue.gov.vn/portal_
messages/Views/Support.aspx)

1.Step 1

PHAM |

1 Select the predetermined subject and fill in all
L —
L T necessary information in Vietnamese.
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e e
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- T ey .
e e el T o= receipt and find the answer later.
T T
immosk e e iy 3. Step3
gy oy JE A
e Print out the receipt and wait for the result.

Da Nang va Nam Dinh la hai tinh khéac cling cé hé théng hoi - dap tét. Cac cau héi dugc sap
xép theo chl dé va co thé tim kiém dé dang théng qua cong cu “tim kiém” kha hiéu qua.

Hinh 10. Hé théng héi - dap cia Pa Nang va cia Nam Pinh
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Chi c6 46% trang web cla céc tinh c6 thong tin vé dia chi lién hé véi don vi quan tri trang
web, va tham chi ty |é trang web cung cap day du thong tin nhu tén ngudi chiu trach nhiém,
dia chi va sé dién thoai con thap hon. Théng thudng, trong trudng hgp co thé tim thay thong
tin nay thi, viéc tim kiém la kha nhanh chéng, mac du vay & 7 tinh, cac nghién ctu vién da mat
trén 10 phat méi tim dugc théng tin nay (Bang 6). Diéu thu vi la, mac du khong dé tim ra cach
dé dua cac cau hai truc tuyén, nhung hau hét trang web clia cac tinh déu cé bao cao vé nhiing
cau héi ho nhan dugc (c6 thé la théng qua nhiing phuong tién khac) va cac gidi phap ma ho da
ap dung dé tra 1oi nhiing cau hoi do.




Tinh hinh cong khai thong tin lién quan dén dat dai

Bang 6. Viéc néu cau héi va kién nghi la dé hay khé? Sau dé thi sao?

1.Théng tin lién hé dé té chifc va ngudi dan cé thé néu Ién cau héi va kién nghi déi véi cac
quy dinh vé tha tuc hanh chinh lién quan dén dat dai

Phan trdm trang web cac tinh

Thong tin tiép can dugc 46%
Thong tin lién hé c6 tén ngudi chiu trach nhiém khong? 17%
Thong tin lién hé cé dia chi khéng? 23%
Thoéng tin lién hé c6 s6 dién thoai khong? 41%
Thong tin lién hé cé dia chi email khong? 40%

32% dudi 10 phut;
8% tlr 10 t6i 20 phut;
Thai gian tim kiém 3% tU 20 téi 30 phat;
57% khong tim dugc.

2. Théng tin vé cau héi va kién nghi cia ngudi dan va té chuic déi véi cac quy dinh vé thi tuc
hanh chinh lién quan dén dat dai

Phan tram trang web céc tinh

Théng tin tiép can duoc 78%
Cau hoi cé ndi dung cé y nghia khong? 76%
Cau héi c6 néu tén ngudi hoi khong? 70%
Cau héi co dia chi clia nguai gtii khong? 60%

3. Cac giai phap dugc dua ra dé€ trd 18i nhitng cau héi va kién nghi vé tha tuc hanh chinh
lién quan dén dat dai

Phan tram trang web céc tinh

Thong tin tiép can dugc 81%
Cau trd 16i c6 y nghia khong? 81%

Cau tra 16i c6 néu tén co quan chiu trach nhiém khong? 67%
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4.1.3 Quy hoach va ké hoach sir dung ddt

Thong tin vé quy hoach, k& hoach stirdung dat va du thao quy hoach st dung dat dugc hiéu
la c6 thé dugc tim thdy trén trang web clia UBND céc tinh va/hodc cac S& Tai nguyén va Moi
trudng trong cac muc: Quy hoach/Céng b6 quy hoach/Théng tin quy hoach. Théng tin vé quy
hoach va ké hoach stir dung dat bao gom: (i) Chi tiéu quy hoach, ké hoach st dung dat; (ii) Ban
dé hién trang sir dung dat; va (iii) Ban d6 quy hoach st dung dat chi tiét.

Trong s6 kha it tinh céng khai quy hoach va ké hoach st dung dat, Tra Vinh va Pha Tho la
nhiing tinh dugc xép hang cao nhat. Hinh 11 cho thdy danh muc tai liéu quy hoach, ké hoach
st dung dat ctia Tra Vinh véi mé ta don gian va dudng két noi rat dé st dung.

Hinh 11. Danh muc tai liéu lién quan dén quy hoach, ké hoach sit dung dat
trén trang web tinh Tra Vinh

Nghi quyet 109 pha duyt quy hoach si dung dat tinh Tra Vinh dén rim 2020 ti vé

Bao cao thuyét minh quy hoach st dung dét d2n nam 2020 va ké hoach stz dung dit 5 nam Ky iy (2011 - 2015) ciia
tinh Tré Vinh t3iv8

Bén d hién trang st dung it dén nam 2010 tinh Tra Vinh yem chitié

Bén d0 quy hoach si dung dat dén am 2020 tinh Tré Vinh xem chi it

Sa liéu QHSDD Tai vé
1. Hién trang si dung dat nam 2010 finh Tra Vinh ti vé
2. Quy hoach st dung dat dén nam 2020 tinh Tra Vinh t&é
3. Dién tich dat chuyén muc dich si dung trong ki quy hoach finh Tra Vinh aive
4. Dign tich daf chea si dung dua vao s dung trong k' quy hoach tinh Tra Vinh tmi
b Phn ky cdc chiiéu siF dung 83t trong ky quy hoach tinh Tra Vinh taivé
6. Phén ky quy hoach chuyén muc dich i dung d finh Tra Vinh thive
7. Phdn ky quy hoach dura d&t chura si dung vao sz dung finh Tra Vinh taivé
3. K hoach si dung dat phan theo tirmg nam finh Tra Vinh taive
9. KE hoach chuyén myc dich st dung ét tinh Tra Vinh taiyé
10. K& hoach dua dit chira si dung vio sik dung tinh Tra Vinh taivé
11.0anh myc cac cdng trinh, du an trong ky ké hoach sir dung dt tinh Tra Vinh 'ﬂﬂé




Tinh hinh céng khai théng tin lién quan dén dat dai

Quy hoach sir dung dat sé dé hiéu va dé doc han rat nhiéu néu dugc trinh bay dudi dang
ban dé. Ban dé hién trang sir dung dat thé hién thuc té phan bé céc loai dat trong mét giai
doan nhat dinh dugc lap theo cac don vi hanh chinh, trong khi ban d6 quy hoach st dung dat
dugc lap vao dau ky quy hoach, thé hién muc tiéu phan bé dat dai vao cudi ky quy hoach. Vé
ban dé hién trang si dung dat va quy hoach st dung dat, Pa Nang, Can Tha, Tra Vinh va Phu
Tho da déang tai day dd bo ban d6 gém cac ban d6 cua tinh dugc sap xép ro rang va dé doc. Can
Tha con lam tét han khi liét ké ban d6 cta cac quan, huyén. Hinh 12 cho thay cac ban d6 cla
Can Tho dugc trinh bay va sap xép nhu thé nao.

Hinh 12. Danh muc ban dé trén trang web ctia S& Tai nguyén va Méi trudng Can Tho

2 cantho.govymywps/portal/sotnmitutp/olvZLbaoNAELipU-wsZoBXGrd LIBulny TR GogriN SmBIQw-FS ZUCNBChorinkAPH_MxMKRAuShTYNGZ
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Cac tinh khac thuong dang tai ban d6 dugi dang file dinh kém trén trang web, ban dé
dudi hinh thiic nay thudng cé d6 phan giai tét hon, hodc la dang tai dusi dang anh don gian.
Hinh 13 cho thay Ba Nang cung cap thong tin nay nhu thé nao. Tuy nhién, trong mot s6 trudng
hap khac, anh dugc dang tai cé d6 phan giai thap va khéng hiru dung véi ngudi xem.
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Hinh 13. Ban dé quy hoach st dung dat va ban d6 hién trang sir dung dat
dang tai trén cdng thong tin dién ti thanh phé Pa Nang

o gy o S0 e DA i Nk e Bk 1 HEN TRANG S0 DG AT MAM 2010
skl itk kil Tk et [

4.1.4 Quy hoach dé thi

Theo Diéu 3 cla Luat Quy hoach @6 thi, quy hoach d6 thi la viéc t6 chiic khong gian, kién
trac, cdnh quan dé thi, hé théng cong trinh ha tang ky thuat, cong trinh ha tang xa hoi va nha
& dé tao lap méi trudng s6ng thich hap cho ngudi dan séng trong dé thi, dugc thé hién thong
qua dé an quy hoach d6 thi. Théong thudng, nhom théng tin nay c6 thé dugc tim thay trén trang
web ctia UBND hoac S& Xay dung trong cac muc: quy hoach/cong bé quy hoach/Théng tin quy
hoach. Viéc dang tai truc tuyén nhom théng tin nay da dugc luat phap quy dinh la bat budc ti
nam 2011. Mot s6 nhém théng tin dugc dé cap trong cac dat kiém tra trang web bao gém:

e DO an quy hoach db thi la tai liéu thé hién néi dung quy hoach dé thi, bao gébm cac ban
vé, mo hinh, thuyét minh va quy dinh quan ly theo quy hoach d6 thi.

e Quy hoach chung la viéc t6 chiic khéng gian, hé théng cac cong trinh ha tang ky thuat, ha
tang xa héi va nha & cho mét dé thi phu hap vai su phét trién kinh té - xa hoi cia d6 thi,
dam bao qudc phong, an ninh va phat trién bén viing.

e Quy hoach phan khu la viéc phan chia va xac dinh muc dich va chutic ndng ctia quy hoach
st dung dat do thi ctia cac khu dat, mang lugi cong trinh ha tang ky thuat, ha tang xa héi
gan lién trong mot khu vuc dé thi nham cu thé hod ndi dung quy hoach chung.

e Quy hoach chi tiét la viéc phan chia va xac dinh chi tiéu quy hoach st dung dat dé thi,
yéu cau quan ly kién tric, canh quan clia ting khu dat; bo tri cong trinh ha tang ky thuat,
ha tdng xa hoéi gan lién nham cu thé hoa ndi dung clia quy hoach phan khu (Diéu 3, Luat
Quy hoach d6 thi nam 2009).
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Ha Noi va thanh ph6 H6 Chi Minh vugt trdi trong viéc cung cap théng tin vé quy hoach
dd6 thi. Nhu dugc trinh bay tai Hinh 14, d6 an quy hoach chung, quy hoach phan khu va quy
hoach chi tiét ciia Ha Noi dugc sap x€p rd rang véi cac tai liéu dinh kem (cot phai) va ban dé véi
lua chon thu - phéng.

Hinh 14. Quy hoach d6 thi cia Ha Noi
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Mét vi du t6t hon co thé tim thay trén trang web cla thanh phé H6 Chi Minh véi cac thong
tin vé quy hoach dé thi dugc dang tai trén mot trang web riéng (http://planic.org.vn/index.php),
rat chi tiét, thiét ké dep va than thién véi ngudi st dung.
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Hinh 15. Quy hoach dé thi cia thanh phé H6 Chi Minh
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Hinh 16. Quy hoach dé thi dugc liét ké trén trang web S& Xay dung Can Tho
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Hinh 17. Quy hoach db thi dugc cong bé trén c6ng Théng tin dat dai cia Thira Thién Hué
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Pha Tho, Quang Nam, Quang Ninh, Thanh Hoéa va nhiéu tinh khac cling lam rat t6t viéc
cdng khai théng tin quy hoach dé thi. Mét s6 thuc tién tot ma nhiéu tinh trong sé nay st dung
bao gobm viéc cung cap thém cac nghi quyét clia chinh quyén, Hoi dong Nhan dan tinh, va cac
bién ban bdo co.

4.1.5 Giao dat

Théng thudng, quyét dinh giao dat c6 thé tim thay & muc van ban phap ly, viéc tim ki€ém do
vay kha kho khan va tén thai gian. Mot s6 vi du vé quyét dinh phé duyét phuong an boi thudng
va tai dinh cu dugc dua ra trong Hinh 18. Thanh pho H6 Chi Minh la tinh duy nhat liét ké riéng
cac quyét dinh véi dudng két noi di kem tling quyét dinh, nhu trong Hinh 19.
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Hinh 18. Quyét dinh phé duyét phu‘dng an boi thuéng caa tinh Héa Binh
va Thai Binh/quyét dinh thu héi dat cia tinh Quang Ngai
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Tinh hinh céng khai théng tin lién quan dén dat dai
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4.1.6 Thué, phi, Ié phi va cdc nghia vu tai chinh khdc

Thué, phi, 1& phi va cac nghia vu tai chinh khac vé dat dai dugc cong khai trong cac muc van
ban phap ly, do vy cac nghién ctiu vién va ngudi dan mat kha nhiéu thai gian dé tim doc va tim
ki€ém thong tin can thiét. Mot vi du ctia Thira Thién Hué dugc trinh bay duéi day.

Hinh 20. Van ban phap ly vé nghia vu tai chinh lién quan dén dat dai cia Thira Thién Hué
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Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Quang Tri la mét trong sé it tinh tap hgp loai théng tin nay thanh mot muc riéng trén trang
web clia minh, tir d6 gitp ngudi dan dé dang tim kiém hon.

Hinh 21. Muc phi, 1& phi va thué trén trang web ctia tinh Quang Tri
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4.1.7 Céng théng tin ddc biét vé Théng tin ddt dai

Mét s6 tinh nhu Thiia Thién Hué va Thai Nguyén ¢ mét cdng thong tin dat dai riéng. Vi du,
c6ng thoéng tin cta Thita Thién Hué c6 nhing théng tin vé quy hoach, chinh sach boi thudng,
chinh sach dau tu va cac van ban phap ly.

Hinh 22. Céng théng tin dat dai Hinh 23. Céng théng tin dat dai
cta Thua Thién Hué cta tinh Thai Nguyén
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Tinh hinh cong khai thong tin lién quan dén dat dai

4.1.8 Tom tat: tinh hinh céng khai truc tuyén théng tin lién quan téi ddt dai, 2010 t6i 2013

Phan nay néu bat su thay déi clia cac tinh trong viéc cong khai truc tuyén théng tin lién
quan dén dat dai. Nghién cru Cong khai théng tin dat dai da chiing minh rang cé su cai thién &
mot s khia canh, va ¢6 rat nhiéu vi du tot dang ton tai. Kinh nghiém da dang cuta cac tinh giup
hiéu dugc mot cach toan dién han nhiing tinh nao dang lam tét nhat, va nhing tinh nao dang
bi tut hau trong viéc cong khai thong tin lién quan dén dat dai. Hinh 24 trinh bay hai b6 chi s6
tinh, mot bo chi s6 téng hop ddi véi tat ca cac loai thong tin dugc tim ki€ém trong nghién cuu
Cong khai thong tin dat dai, va bo chi sé con lai tap trung vao cac loai théng tin bat budc phai
cong khai. Méi chi s6 la binh quan gian don cla diém s6 cho muc dd day da théng tin cha sau
nhém thong tin, trong dé diém ctia méi nhom dugc tinh bang binh quan gian don cta diém s6
vé muc do day du cua ting loai thong tin trong nhom d6. Sdu nhom théng dugc trinh bay dudi
day, bén trong ngodc la sé loai théng tin dugc cham diém.

e Nhom 1 Tha tuc hanh chinh lién quan dén dat dai (49, tat ca déu la bat budc cong khai);
e Nhém 2 Quy hoach, ké hoach st dung dat (6, tat ca déu la bat budc céng khai);
e Nhdém 3 Quy hoach dé thi (4, 3 trong d6 la bat budc cong khai);

e Nhém 4 Quyét dinh thu hoi dat, phuong an boi thudng, hé trg va tai dinh cu (4, khéng c6
théng tin nao la bat buéc cong khai);

e Nhom 5 Théng tin giao dat, cho thué dat (2, khéng cé thong tin nao la bat budc
cong khai);

e Nhém 6 Théng tin vé thug, phi va 1é philién quan dén dat dai (16, khdng c6 théng tin nao
la bat budc cong khai).

Mac du viéc xép hang nhu vay chi mang tinh tuong déi, va su khac biét gitia nhiing tinh
ding gan nhau co thé la khong dang ké, chi co ba tinh trdi han 1én: Can Tho, Thiia Thién Hué va
Ha Noi thuc hién cong khai truc tuyén cac thong tin lién quan dén dat dai mét cach toan dién
va dé tim kiém nhat. Mot s6 tinh khac, nhu thanh phé H6 Chi Minh, lam rat t6t viéc cong khai
cac thong tin bat budc cong khai, nhung khéng lam nhiéu hon so véi nhiing yéu cau cda luat
phap. Ngugc lai, tinh Quang Ninh ding tha 4 vé cung cap thong tin néi chung, mac du viéc
céng khai cac thong tin bat budc cong khai cda tinh nay khéng phai la xuat sac.

Viéc cong khai tryc tuyén thong tin lién quan dén dat dai c6 cai thién tir nam 2010 téi nam
2013 khéng? Dua vao nhitng nhdém thong tin dugc danh gia bang cing mot b tiéu chi gidng
nhau trong ca hai giai doan, cau tra 1&i nhin chung la c6. Mac du khéng dugc cai thién dang ké
vé ty |é phan tram s6 tinh cung cap ban d6 quy hoach st dung dat hay ban dé hién trang st
dung dat, ca hai thong tin theo luat phap quy dinh la bat budc cong khai truc tuyén, nhung da
c6 su cai thién I&n vé ty 1é phan tram sé tinh dang tai bao cdo vé tinh hinh s dung dat va quy




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

hoach st dung dat. Tuy khéng c6 su thay d6i trong viéc dang tai thong tin vé thi tuc cap gidy
chiing nhan quyén s dung dat, song muic d6 cung cap thong tin nay da dat muc rat cao tu
nam 2010. Diéu thu vi la, mét s6 it cac tinh khéng cung cap nhiing thong tin co ban nay trén
trang web ctia minh nam 2010, bao gém Binh Dinh, Ha Giang, Lai Chau va Son La, lai khong
phai la nhiing tinh thi€u théng tin trong nam 2013.

Céac dgt ki€ém tra truc tuyén cling cho thay c6 su cai thién dang ké trong viéc cong khai truc
tuyén hai loai thong tin khéng bat budc cong khai truc tuyén hién nay. Ty & phan tram céc tinh
céng khai cac quyét dinh vé boi thudng, hé trg va tai dinh cu va quyét dinh vé giao dat trén
trang web da tang lén dang ké. Ngugc lai, chi c6 mot ty |é phan tram nho céac tinh cung cap cac
tiéu chi giao dat trén mang (khéng bat buéc).

M ~ . é ~ . ~ . 2
Hinh 24. Cong khai truc tuyén thong tin dat dai, theo tinh

Can The Can The
TT-Hus TT-Hus
Ha Not Ha Nok
MEME Quang Nish
Hen Tre Kon Tum
Einh Dish Ben Tre
BRVT Yom Bal
Vinh Long Dong Thap
ilimh Thuzn Lang Eon
Drensg Mai Quang Nam
Quang Xam Hhem Gilidrg
e Thap Tuyen Cuang
Tra Wink Tra Wink
Kon Tum BRVT
Thanh Hoa ¥inh Long
Binh Phooc An Glang
Wise: g Binh Dish
Tuysn Quang Phus The
Long An Mimh Thuan
Chasmg Mgni Drong Mal
Quang Bizh MEMC
Tay Nizh Hinh Pruoc
Am Glasg Thanh Hea
Lao Cai Lam Desg
Hass Giang Bissh Thusn
Cheang Mish ra Mang
Vam ai Hns Minh
Them Glang Son La
Bisth Dusag Led Chaw
{1m Mam Dk Mong
Phus The Quang Bishy

Nir Clang = Théng tin bit bude Pl S T, I

; B Tit cathdng tin
San La comng khai Lorg An
Lad Chas Them Glang
Quang TH Bish Dusag
D Mang s Giang
Ca Maiz Bac Kan
Das Kink Das Nink
Diak Mg Ha Masm
Lam Deng Kmash Hoa
Mam Dizh Ha Ti=h
Hoa Binh Mau Glang
Ma Giang ¥inh Phuc
Thai Bizh Ca Mau
Hisl Dhinsg Tay Nish
Hhuumih Hoa Pt Yae
fhac Kan Mam Dixh
Lang Son Thad Dish
Caa Bang Mung Yen
Nish Thuan Ma Glang
Misd Hizh Lao Caj
Vinh Phue Can Bang
Hal Phong Hal Dussg
Duakc Lak Gia Lai
Thai Nguyen Mghs An
Nighs An Thai Nguyee
P Van Hai Phong
Ha Timh Mimh Diny
Hung Yen Bac Liss
Bac Lisw S0 Trang
Dien Bien Duaic Lak
Soe Trang Disns Bisn
(1] 0.25 05 0.75 1 (1] 0.25 05 0.75 1
Chi =i Tiep cin Thong tin dat dai Chi =i Tiep cin Thing tin dat dai
trure tuyén trure tuyén
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Hinh 25. Ty Ié phan tram trang web cac tinh céng bé céng khai cac loai théng tin

100% —g2d4% 9204
w2010 m2013

75%
59%
52
50
% 40 40%
2457% 225
25%
100 %, oo 11f 8%
5%
0% [ il
Thituchinh  Thupétminhid Binddquyboech Bindd kifnirang Quyéidimhbdi  Tibuchigiaodht Guydtdinh giao &y thic phuong in
chink edp hoach guvheach  swdangdat dat thaimg, kotro va (khing kit kol Thing bdt budc)** béithemg (khing
GCNQEDD wir g Lar™ ta dmb e (Fhimg bdit buade)
b budc)

**cir khic biét cé ¥ nghia vé mit thong ké & mire 5%. Dua trén cic ddnh gid ndm 2010 vi giai doan 1
nam 2013, trwréee khi thi nghidm.

4.2. Cong khai thong tin tai tru s& cac co quan tinh, huyén va xa

Mac du céng khai thong tin truc tuyén dem lai mét phuong tién cung cap thong tin véi
chi phi hgp ly va dé tiép can, nhung khéng phai ngudi dan nao cling c6 thé sir dung cac cong
cu truc tuyén. Viéc cung cap thong tin tai chd, tai tru s& clia cac co quan tinh, huyén va xa la
thiét yéu vai ngudi dan. Phan nay mé ta cac phat hién tir cac dot kiém tra truc ti€p tai 63 tinh,
126 huyén va 321 xa vao cu6i nam 2013 va dau nam 2014.
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Bang 7. Co s& phap ly cho viéc cdng khai théng tin & cap tinh, huyén va xa

Bitbudéc Kiémtra Kiém .o
: tra Kiém tra

Théng tin cdng k!1a| d,cap dcdp & cap xa Van ban phap ly
hay khéng tinh huyén
I. Théng tin vé tha tuc hanh chinh
1. Trinh tu, tha tuc Diéu 21 - Luat Phong chéng
va tham quyén cap Bat budc 4 4 4 tham nhing (nam 2005,
GCN QSDb. stfa d6i nam 2012)

Diéu 135 Nghi dinh 181/2004/
ND-CP hudng dan thi hanh

2. Danh sach hé gia Luat Bat dai nam 2003;

dinh da diéu kién Bat buéc v Khoan 2b Diéu 14 Nghi dinh
& cap xa

cap GCN QSDb. 88/2009 vé cap GCN QSDD,
quyén s& hitu nha & va tai san
gan lién véi dat

Il. Théng tin vé quy hoach, ké hoach sir dung dat

1. Thuyét minh vé

quy hoach vaké Bitbuoc v v v DPiéu 27- Nghi dinh 181/2004/
hoach st dung dat. ND- CP (19/10/2004 hudng din
2.Ban d6 hién trang e LA thi hanh Luat Dat dai)
st dung dat. Bat buoc v v v Diéu 28- Luat Bat dai nam 2003
3.Ban d6 quy hoach Diéu 21 Luat phong chéng
strdung dat chi tiét f/gasmaa”ggi”r?é(m”azr&zz(;OS
Quy hosch sudung  BATBUOC Y Y Khoind, Diéu 10~ Nghi dinh
dat chi tiét da dugc 43/NB-CP (13/6/2011)
phé duyét.
4. Du thdo quy A
hoach, ké hoach su Ifhon? v v v

x bat buéc
dung dat.
5.Bién ban tham Khén
véan vé quy hoach, ké bt bugc v v v

hoach st dung dat.

lll. Théng tin vé quy hoach d6 thi (QHDT)

1.D6 an quy hoach Bt buoc v v v
chung.
Diéu 53-54 Luat Quy hoach d6 thi
B4t budc v v v Khoan d, Biéu 10- Nghi dinh
43/ND-CP ngay 13/6/2011

2.D06 an quy hoach
phan khu.

3.D6 an quy hoach chi

B4t budc v v v
tiét.
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Bat budc

4. Dy thdo quy captinh v Piéu 21- Luat Quy hoach db thi.
hoach d6 thi va cap
huyén

5.Bién ban lay y
kién vé du thao quy
hoach d6 thi

Khéng
bat budc

IV. Cac ndi dung vé phuong an béi thuéng, hé trg va tai dinh cu (TDC)

1.Théng bao thu héi Diéu 29 Nghi dinh 69/ND- CP

3 O v v v
dst Bat buoc ngay 18/3/2009
2. Du thdo phuong . -
4n béi thudng, h Bt budc v v v Diéu 30 Nghi dinh 69/ND- CP

trg va tai dinh cu ngay 18/3/2009

3.Quy€t dinh phé Piéu 21 - Ludt Phong chéng
duyét phuong an

RO « . Batbuoc 4 v v tham nhing (ndm 2005, stra doi
boi thudng, hé trg va 5

o nam 2012).
tai dinh cu

4. Bién ban xac nhan

c6ng khai phuong Khéng v
an boi thudng, ho bat budc
trg va tai dinh cu
5.Bién ban lay y kién
vé phuong an boi Khong v % v
thuong, hdtrgvatai bt budc
dinh cu
6. Quyét dinh thu Khong v % v
hoi dat bat budc
V. Giao dat, cho
thué dat (GPCD)
. . ’ Khéng
A x , v
1.Tiéu chi giao dat biit budc
2. Quyét dinh giao
dat, bao goém: thong
tin vé nha dau tu, Khong L

tén va ndi dung du
an, muc gia cuoi
cung

bat budc




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

4.2.1 Cdc tha tuc hanh chinh lién quan dén dat dai

Hai loai théng tin lién quan dén thd tuc hanh chinh da dugc kiém tra, bao gom cac thu
tuc va danh sach ho gia dinh va té chic da diéu kién cap gidy ching nhan quyén s dung dat.
Cac thu tuc hanh chinh thudng dugc niém yét trén bang tin, trén d6, cac tha tuc dugc phan
loai theo linh vuc nhu néng nghiép, xdy dung, y té va tai nguyén va moi trudng. Hinh 26 téi
Hinh 28 cho thdy mot s6 vi du vé cac bang thi tuc hanh chinh cé thé dé dang nhin thay &
tru s UBND cap xa trén ca nuéc. Diéu dang chu y la, mot sé xa da trang bi cho nguai dan cac
cong cu hiéu qua va hién dai dé tra ctiu tha tuc hanh chinh va két qua giao dich.

Hinh 26. May tinh céng dung cho tra citu Hinh 27. Mét s6 vi du vé bang niém yét
& phuong Hoang Van Thu (Lang Son) cac tha tuc hanh chinh
va quén Lién Chiéu (Pa Nang)

MAN FNH CAM UNG |
TRA CUU HO 5O, .
i THI .'|..:j HANH EHlluH_ 1

ﬂ_ﬂ-vﬁﬂlm

SRR

Hinh 28. Bang tin vGi cac tha tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai dugc niém yét rd rang, hé
théng & xa Tran Théi, huyén Cai Nudc, Ca Mau gitp ngudi dan dé dang tim kiém théng tin.
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Danh sach cac hé gia dinh va t6 chiic du diéu kién cap GCN QSDP thudng dugc niém yét
trén cac bang thong bdo. Mét s6 vi du dugc trinh bay trong cac hinh dudgi day.

Hinh 29. Danh sach ho giadinh Hinh 30. Danh sach hé gia Hinh 31. Danh sach ho gia
da diéu kién xin cdp GCNQSDD  dinh trén bang théng bao dinh trén bang théng bao
& phuong Ngoc Xuan, thanh phudng Cia Nam, thanh phé phuéng Clta Nam, thanh phé
phé Cao Bang, tinhCaoBang  Vinh, tinh Nghé An Vinh, tinh Nghé An
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Tuong tu véi két qua kiém tra trén mang, nhin chung, nhém théng tin nay rat dé tiép can.
Thong thudng, cac tha tuc hanh chinh lién quan dén gidy chiing nhan quyén st dung dat dugc
niém yét trén bang tin trong hay ngoai Phong Mot clia — viéc sap xép nhu vay cho phép nguai
dan dé dang tim kiém cac tha tuc nay tai noi ma ho ¢6 thé tim kiém céc thi tuc trong cac linh
vuc khac nhu xay dung, tu phap, v.v. Khi dugc sdp x€p mét cach hgp ly, ngusi dan c6 thé tim
dugc théng tin minh can - vi du nhu danh muc tai liéu, cac biéu mau, thai han, va muc phi lién
quan dén gidy chiing nhan quyén st dung dat - ma khéng can héi hay yéu cau trg gidp riéng
G Phong M6t clra.

Tuy nhién, trong sé nhiing nai tuan thi quy dinh niém yét thong tin nay, nhiéu nai chi coi
viéc niém yét tha tuc hanh chinh mang tinh hinh thuc chit khéng phai thuc su la dé phuc vu
nhu cau clia nguai dan. Vi dy, trong nhiéu trudng hop, cac thi tuc dugc niém yét trong mét goc
phong, khién cho viéc ti€p can nhimng thong tin nay bi han ché vé tam nhin do bi cac ban lam
viéc che chan. Trong mot s6 trudng hop khac, bang niém yét (nai cac thi tuc dugc niém yét)
khong dugc tu bé hay bang tin dugc dat & ngoai trdi trong khu dé xe (Hinh 32).




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Hinh 32. Bang tin dugc dat trong nha dé xe & tinh Vinh Long

Trong mét s6 trudng hgp, cac thi tuc dugc cong khai khéng dugce cap nhat thudng xuyén
theo cac quy dinh mdéi, va dia phuong it cha y dén viéc duy tu bang tin. Két qua la cac bang
tin hay bang niém yét ngoai troi thudng dugc thdy trong tinh trang bi rach nat va hu hong
(Hinh 33 va Hinh 34). Trong nhiing trudng hgp nay, cdc quan sat vién van thu thap dugc du
thong tin tU cac can bd phu trach (& Binh Phudc va Tay Ninh). Trong nhiing trudng hgp nay,
ngudi dan khong thé sir dung nhimng théng tin da dugc niém yét va van phai chd xin chi dan
tu can bd phu trach.

Hinh 33. Cac ban niém yét khéng duoc Hinh 34. Ban tin dugc sip xép
sap xép hop ly va duy tu tét & tinh Tay Ninh khéng nghiém tic & tinh Kién Giang




Tinh hinh céng khai théng tin lién quan dén dat dai

Nhu da luu y trong phan phuong phép nghién ciu, chidng t6i tap trung nghién cliu viéc
cung cap thong tin, va trong mot chiing muc nhat dinh la mdc dé day d ctia thong tin, chu
khéng phai la d6 chinh xac ctia thong tin vi khong thé xac dinh dugc néi dung nay moét cach hé
théng. Tuy nhién, nhém nghién clfu clia chiing t6i cé gap mot s6 dau hiéu cho thay can thiét
phai tap trung thém vao véan dé chat luong. O mét sé nai, cac thi tuc lién quan dén GCN QSDD
dugc cong khai trén bang tin clia xa. Tuy nhién, khi dugc hai liéu 6 thé sir dung nhiing thi tuc
nay hay khong, mét can bé cho biét nhiing thu tuc d6 da lac hau va khong dung dugc, va nguai
dan nén hai xin chi dan cu thé ti can bo phu trach dat dai.

4.2.2 Quy hoach sir dung ddt va quy hoach dé thi

Viéc cong khai quy hoach, ké hoach st dung dat va quy hoach d6 thi dugc quy dinh cu thé
trong nhiéu van ban phap luat khac nhau. Diéu 27, Nghi dinh 181 huéng dan thi hanh Luat Dat
dai nam 2003 (Diéu 21 cda Luat Phong ch6ng tham nhiing nam 2005 va Luat Sta déi, b6 sung
mot s6 diéu cdia Luat Phong chéng tham nhing ndm 2012) quy dinh réng “Uy ban nhdn dén
xd, phudng, thi trdn cé trach nhiém céng khai toan b tai liéu vé quy hoach st dung dat chi tiét, ké
hoach sir dung ddt chi tiét va cdc du dn, céng trinh ddu tu da duoc xét duyét tai tru sé Uy ban nhdn
ddn xa, phudng, thi trdn trong sudt thoi ky quy hoach, ké hoach sir dung dat’”.

Cac tailiéu lién quan dén ké hoach va quy hoach strdung dat thuong do can bo dia phuong
cung cap khi cé yéu cau. Nhiing tai liéu lién quan bao gobm cac bdo cao thuyét minh va quyét
dinh phé duyét. Hinh 35 cho thay mét vi du vé bao cao thuyét minh ké hoach va quy hoach
st dung dat.

Hinh 35. Bdo cao thuyét minh vé ké hoach va quy hoach st dung dat
cta thanh phd Bén Tre, tinh Bén Tre
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Ban d6 hién trang st dung dat va ban dé quy hoach st dung dat thudng dugc niém yét &
naoi cong cdng hoac tai tru s& clia co quan chiu trach nhiém. Moét sé vi du thuc tién tét vé ban
dé quy hoach dugc trinh bay & cac hinh dudi.

Trén thuc té, cadc quan sat vién clia ching tbi thu thap dugc cac théng tin vé quy hoach
va ké hoach st dung dat & khodng mét nira s6 diém ching t6i dén khao sat. Mdc dé thu thap
thong tin quy hoach d6 thi con it hon nhiéu, cit khoang 8 xa thi mai cé mot xa cung cap. & cap
xa, mét s6 dia phuang cong bo thong tin bang cach niém yét ban dé & phong lam viéc ctia can
b6 quan ly dat dai. Tuy nhién, 8 mot sé noi, nguai dan van khé xem dugc nhiing ban d6 dé vi
chiing dugc treo qua cao (trén ndc tu), hoac treo ngugc (mat ban doé ap vao tudng). Cac ban dé
cling co thé dugc cat trong tu va chi dugc ma cho ngudi xem khi ¢ yéu cau (Ha Tinh, Phu Tho,
Ha Giang, Lao Cai, Thai Binh va Ca Mau). T4t cd nhiing van dé nay déu c6 thé dugc khac phuc
mot cach dé dang.

Hinh 36. Ban d6 quy hoach su Hinh 37. Ban d6 quy hoach st dung dat
dung dat cia Phuong Lé Loi 1, va hién trang st dung dat & mot sé xa
thanh phé Kon Tum, tinh Kon Tum

Hinh 38. Ban dé quy hoach st dung
dat & phuong Biu Long, thanh phé
Bién Hoa, tinh Ddng Nai




Tinh hinh céng khai théng tin lién quan dén dat dai

Hinh 39. Ban d6 dugc cung cap khi ¢6 yéu cau

Can bo dia phuong cho quan sat vién xem Can bo dia phuong cho quan sat vién xem
ban dé khi dugc yéu cau tai tinh Ha Tinh ban dé khi dugc yéu cau tai tinh Ca Mau

Diéu dang budn la cac dot kiém tra thuc té€ xac nhan rang van hoa xin cho van ton tai & rat
nhiéu nai. Mdc du da c6 co s& phap ly chac chan cho viéc cong khai théng tin, cadc nghién cdu
vién van thudng xuyén dugc chi dan phai xin phé duyét ctia lanh dao dia phuong (Chu tich
UBND xa) dé dugc xem cac tai liéu can thiét (Ca Mau, Binh Duang va Vinh Phic). Bén canh dé, &
rat nhiéu noi, quy hoach va ké hoach st dung dat dang cha phé duyét hay méi dang trong qua
trinh xay dung. Do vay, cac quan sat vién khong tim dugc thong tin nay (Bac Ninh, Bac Giang,
Bac Liéu va Dak Lak).

Tuong tu nhu quy hoach va ké hoach sir dung dat, théng tin vé quy hoach dé thi cé thé tim
thay & tru s& cd quan hiru quan hay & cac dia diém cong cong. Hinh 40 va 41 cho thay cac d6 an
quy hoach chung va quy hoach chi tiét dugc niém yét nhu thé nao & mét so xa.
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Hinh 40. Ban d6 quy hoach dé thi 8 Phudng 3, thanh phé Sa Péc, tinh Péng Thap




Tinh hinh céng khai théng tin lién quan dén dat dai

O mot s6 dia phuong, can bo sdn sang cung cap cac thong tin va tai liéu chi tiét va hiu ich
vé quy hoach dé thi khi c6 yéu cau. Cac tai liéu nay c6 thé nam dudi dang ban in gidy, nhu trong
Hinh 42, hodc trén may tinh nhu trong Hinh 43.

Hinh 42. D6 an quy hoach phan khu ciia phuéng Hinh 43. Can bd dia phuong chi dan théng tin
Hoa Chung, thanh phé Cao Bing, tinh CaoBéng  quy hoach d6 thi truc tiép cho cac quan sat vién

4.2.3 Théng tin béi thudng, hé tro va tdi dinh cu

Thong thudng, khi mét dia phuong cé ké hoach thu hoi dat va giai phédng mét bang, thi sé
c6 théng tin lién quan dén thong bao thu héi dat, du thdo phuong an béi thudng, ho trg va tai
dinh cu, cung cac quyét dinh c6 lién quan khac. Theo cac quy dinh tuong uéng (Diéu 30, Nghi
dinh 69), phuong an béi thudng va tai dinh cu phai dugc niém yét tai tru s& Uy ban nhan dan xa
va tai khu dan cu noi c6 dat bi thu héi dé xin y kién clia ngudi dan bi anh huéng. Thai gian niém
yét theo quy dinh nay it nhat 1a 20 ngay ké tir ngay bat dau niém yét. Nhu vay, sau khi niém yét
dugc 20 ngay, chinh quyén dia phuong c6 thé g6 bo viéc niém yét théng tin nay. Do vay, quan
sat vién rat kho tiép can thong tin nay. Khi cac quan sat vién yéu cau can bé phu trach cung cap
théng tin nay, thi cau tra IG6i thudng gap la “phuong an béi thudng va gidi phdng mat bang da
dugc niém yét r6i” hay “codng tac boi thuong da hoan tat” Diéu nay gay khé khan cho cac quan
sat vién vi ho khé xac dinh xem dia phuang nao da thuc su niém yét phuong an béi thudng, hé
trg va tai dinh cu va dia phuong nao khéng. N6 cling dua ra mét vi du ré rang giai thich tai sao
lai can thiét phai xay dung moét nén van hoa ti€p can théng tin & Viét Nam.

Cac thong tin vé phuong an béi thudng, ho trg va tai dinh cu gém 6 loai théng tin: thong
bédo thu héi dat; du thao phuong an béi thudng, hé tro va tai dinh cu; bién ban xac nhan viéc
céng khai phuong an boéi thudng, hé trg va tai dinh cu; bién ban lay y kién déng gép vé phuong
an boi thudng, ho trg va tai dinh; quyét dinh thu héi dat va quyét dinh phé duyét phuong én
boi thudng, ho trg va tai dinh cu. Trong s6 cac thong tin dugc liét ké trén, moét s6 dugc niém yét
trén bang thong béo trong khi mot sé khac dugc can bo dia phuong cung cap khi c6 yéu cau.
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Hinh 44 va 45 duéi day cho thdy mét s6 vi du vé viéc nhom théng tin nay dugc cong bé cong
khai nhu thé nao.

Hinh 44. Théng bao thu hoi dat Hinh 45. Quyét dinh phé duyét
& xa Kim Long va phuong Tran Phu phuong an béi thudng, hé tro va tai
dinh cu & phuéng Déng Phu, thanh
phé Déng Héi, tinh Quang Binh
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4.2.4 Tom tdt: Tinh hinh cung cdp tai ché théng tin lién quan dén ddt dai, 2010 so véi 2013

Phan nay néu bat nhiing phat hién ti viéc kiém tra truc ti€p tai 63 tinh, 127 huyén va 321 xa
vao cudi nam 2013 va dau nam 2014. Tuong tu nhu viéc kiém tra trén mang, chung t6i cling xay
dung hai chi s6 vé thuc trang cung cap thong tin cap tinh'®, mét chi sé dua vao tat ca cac loai
thong tin dugc xem xét trong nghién cru Cong khai thong tin dat dai nay, va chi sé con lai tap
trung vao cac thong tin dugc luat phap quy dinh la théng tin phai cong khai (Hinh 46). Phuong
phap nghién cru & day cling giéng nhu phuang phap da trinh bay & phan trudc vé kiém tra
trén mang. Cac chi s6 1a binh quan don gidn ctia ndm nhom théng tin, trong d6 diém ctia méi
nhom 1a binh quan diém sé vé muc do day du clia cac thong tin trong nhom dé. Nam nhém
thong tin dugc mo ta duéi day, bén trong ngoac la s6 loai thong tin dé tinh diém.

e Nhdém 1Thu tuc hanh chinh lién quan dén dat dai (5, tat ca déu la bat budc cong khai)
e Nhom 2 Quy hoach, ké hoach sir dung dat (3, tat ca déu la bat budc cong khai);

e Nhém 3 Quy hoach dé thi (5,4 trong d6 la bat budc cong khai);

e Nhom 4 Boi thudng, ho trg va tai dinh cu (5, 3 trong d6 la bat budc céng khai);

e Nhém 5 Giao dat (2, khdng c6 thong tin nao l1a bat budc cong khai);

18. Cac chi s6 nay dugc xay dung dua trén thong tin thu thap tai cac co quan cap tinh ma khéng bao gom théng
tin thu thap tai cac huyén va xa.
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Cé mot muc tuong quan Ién gitia hai chi sé nay, va mét so tinh vugt 1én xét vé miic d6 cdng
khai théng tin tai chd nhuThanh Héa, Vinh Long, Quang Tri va Phu Yén ciing déu xép hang kha
cao trén ca hai danh sach.
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Hinh 46. Tinh hinh cung cap thong tin qua kiém tra truc tiép, theo tinh
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Nghién cttu Céng khai théng tin dat dai xem xét ca viéc cong khai thong tin lién quan dén
dat dai truc tuyén va tai chd (dugc goi la 2 kénh cong khai théng tin). Trong khi moi ngudi cé
thé nghi rang chung c6 tuong quan mat thiét véi nhau, song thuc té lai khéng phai nhu vay
(Hinh 47). Trong khi cac tinh trong top % ding dau - dang chd y la Thita Thién Hué, Bén Tre va
Vinh Long - lam tét viéc cdng khai thong tin theo ca hai kénh, thi rat nhiéu tinh dudng nhu tap
trung vao mot kénh nay, hon han so vai kénh kia. Trong cung phan tu phia trén bén trai, cac
thanh phé Can Tho, Ha Néi va thanh phé H6 Chi Minh va céc tinh khac lam t6t viéc cong khai
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thong tin tryuc tuyén, song lai lam khéng tot viéc cung cap théng tin tai cho. Trén thuc té, khi
quan sat vién ctia ching téi dén tru s& cac co quan & Ha Noi trong cac dot kiém tra thuc té, ho

chi dan gian dugc cho biét Ia phai tim théng tin trén trang web.

Hinh 47. Cung cap théng tin tai ché so véi truc tuyén
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Théng tin tai chd cap tinh 2013 - Mirc do day da ctia thong tin bt budc cong khai

Mot sé tinh lai cung cap thong tin tai choé tot hon truc tuyén. Trong cung phan tu bén phai,
phia duéi ctia Hinh 47, cac dia phuong nhu S6c Trang, Pha Yén va Ninh Thudn xép th hang cao
vé cung cap thong tin tai chd, nhung xép hang thap vé cung cap thong tin truc tuyén. Mot s
tinh, dang cha y la Dién Bién, xép hang kém & ca hai kénh.

Trong boi canh nguoén luc con han ché, cling can dat ra cau héi vay thi cé can thiét phai tap
trung céng khai ca hai kénh thong tin trén mang va tai chd hay khéng, hay la mét trong hai.
Thuc té cho thay la c6 ly do dé cung cap théng tin bang ca hai kénh. Trong mot khao sat nguoi
dan thuc hién nam 2009, ngudi dan dugc héi ho thich hinh thic cung cap thong tin nao. Két
qua cho thay kénh théng tin dugc ua thich la thdng qua phuaong tién théng tin dai ching, hop
nhom cu dan hodc trudng thon, va niém yét tai tru s UBND. Hinh thic it dugc ua thich nhat la
thong qua Internet. Tuy nhién, cung cap théng tin trén mang lai la hinh thiic ¢é hiéu qua chi

19. Khao sat ngudi dan vé hién trang va nhu cau ti€p can thong tin do Nhém céng tac vé su tham gia clia ngudi
dan va Trung tdm nghién ctiu chinh sach va phat trién thuc hién, 2009. Nhu dugc phan tich trong Bdo cdo Phdt trién
Viét Nam 2010 - Cdc thé ché hién dai (trang 127.), Ngan hang thé gidi va cac t6 chuic khac (2009).
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phi t6t va do d6 nén dugc khuyén khich. Ca hai kénh cung cap théng tin, trén mang va tai cho
déu can thiét.

Vi mét s6 dia phuong trong mau kiém tra truc ti€p cling da dugc kiém tra nam 2010, c6 thé
rat ra mét s6 danh gia vé muc bién déi qua thai gian. Vay viéc cung cap thong tin lién quan dén
dat dai tai cho co cai thién gi khong?

Nam 2010, ki€ém tra thuc té chi dugc tién hanh & 12 tinh. Trong khi ty 1& cac tinh cong khai
théng tin vé quy hoach st dung dat va ban d6 st dung dat c6 tang Ién tir nam 2010 tSi nam
2013, thi ty & cac tinh cong b tiéu chi giao dat gidm xuéng, s6 lugng tinh nay la qua it dé c6
thé danh gia vé mat thdng ké nhimng thay déi qua thai gian.

Hinh 48. Phan tram trong 12 co quan chinh quyén tinh cung cap théng tin
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Khong c6 thay d6i dang ké vé mat théng ké.

C6 24 huyén dugc kiém tra trong ca hai nghién ctu 2010 va 2013. Mac du quy mé mau van
con nhé dé phan tich théng ké&, nhung cé thé thay cé su cai thién dang ké vé ty & huyén cung
cap cac thong tin quan trong ti nam 2010 t&i nam 2013 (Hinh 49). Tuy nhién, can luu y rang,
ty [& huyén cung cdp théng tin van con kha thap.

Do c6 t6i 117 xa dugc kiém tra trong ca hai nghién cttu 2010 va 2013, cap xa cho chiing ta
ca héi I6n nhat dé xac dinh xem c6 su cai thién c6 y nghia vé mat thdng ké trong viéc ti€p can
thong tin lién quan dén dat dai hay khong. Mac du két qua cho thay cé su cai thién dang ké &
mot sé mat, vi du nhu trong viéc cdng khai danh sach cac hé gia dinh du diéu kién cap GCN
QSDD va viéc cung cap céc tai liéu lién quan dén quy hoach st dung dat, miic d6 cung cap van
con thap va nhiéu loai théng tin chua dugc cai thién. Cling giébng nhu viéc kiém tra trang web
va kiém tra thuc té & cac cap khac, ty lé xa cong khai thong tin vé tha tuc hanh chinh la cao nhat
trong tat ca cac loai thong tin.
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Hinh 49. Phan tram trong 24 huyén dugc chon mau cung cap théng tin
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5.D0 LUOGNG MINH BACH PAT PAI VA CAC NGHIEN CUU KHAC

NG luc do ludng minh bach mét cach c6 hé théng trinh bay & cac phan truéc da cho phép
hi€u biét tudng tan vé nhiing bat cap hién co trong viéc thuc thi cac quy dinh phap luat cta Viét
Nam vé ti€ép can thong tin dat dai. Thong qua viéc tim kiém nhiéu hang muc théng tin riéng
biét va nhiéu cach thirc dé cung cdp thong tin, Nghién ctu ctia Dy an VTP vé tinh cong khai,
minh bach trong quan ly dat dai da thu thap dugc b s6 liéu phong phu. Bang xép hang cac
tinh da dugc trinh bay & nhiing phan trudc va nhimng sé liéu nay da dugc dung dé danh gia xem
liéu c6 nhiing ti€n bd gi hay khéng. Tuy nhién, nhiing sé liéu nay c6 thé hitu ich cho cac muc
dich khac. Nhing s6 liéu nay cé thé cho ching ta biét gi vé nhirng nguyén nhan dan dén minh
bach kém, va nhiing tac dong tich cuc cla miic &6 minh bach t6t. Hay minh bach tac déng nhu
thé nao dén su phat trién kinh té - xa hoi va nguoc lai?

Day la nhiing cau héi phc tap, can phai dugc phan tich can than va chat ché & nghién ctu
sau. Thuc ra théng qua viéc coéng bd cong khai cac s6 liéu ctia Nghién cdu cta Du an VTP vé
cdng khai théng tin trong quan ly dat dai, ching téi hy vong cac nha nghién clru sé xem xét
nhiing cau hoi nay va ca nhiing cau héi khac nita. Tuy nhién, viéc phan tich mét s6 méi tuong
quan don gian nhu trinh bay trong phan nay cia bao cao co thé gitip dua ra nhiéu nhan dinh,
ké ca dé khong phai la nhiing két luan. Trong phan nay, trudc hét, ching toi sé so sanh cac
sO liéu ctia Nghién clu vé céng khai thong tin trong quan ly dat dai, dua trén quan sat truc
ti€p, v&i mot s6 thudc do khac da dugc biét dén vé tinh minh bach dua vao cac cuéc khao sat
ngudi dan va doanh nghiép. Sau do, ching tbi sé xem xét cdc moi tuong quan véi cac sé liéu

kinh té - xa hoi.




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

5.1. Quan sat truc ti€p so véi Khao sat ngudi sir dung

Trong khi Nghién cttu VTP vé cong khai thong tin trong quan ly dat dai chu trong dén viéc
cac tinh, huyén va xa thuc té cung cap cac so6 liéu thi hai cudc khao sat dugc nhiéu nguai biét
dén lai cha trong dén phia cau. Cudc khao sat nguadi dan trén toan quéc PAPI va khao sat cac
doanh nghiép trén toan qudc PCl déu cé nhiing cau hoi vé tinh minh bach. Trong 6 khia canh
dugc khao sat ctia PAPI c6 mot khia canh vé tinh minh bach, trong dé c6 mot phan la chi sé
minh bach cac ké hoach st dung dat va gia dat. PCl khong co cac cau héi cu thé vé tinh minh
bach cla cac tai liéu lién quan dén dat dai nhung cé thudc do danh gia ctia doanh nghiép vé
viéc tiép can cac tai liéu quy hoach. Hai cudc khao sat nay sir dung cac phuong phap luan khac
nhau (PAPI dugc thuc hién truc tiép con PCl dugc thuc hién qua thu) va thu thap cac danh gia
cla cac nhom doi tugng tra 16i khac nhau (ngudi dan va doanh nghiép) vi vay khong nhat thiét
cac khao sat nay phai khép vai nhau hoac véi s6 liéu ctia Nghién clu ciia Du an VTP vé cong
khai thong tin trong quan ly dat dai. Va thuc té thi dung la nhu vay.

Chuing téi so sanh cac danh gid vé tinh minh bach cap tinh ctia PCl va PAPI véi mot s6 thudc
do vé viéc cung cap truc tuyén va tai chd thong tin lién quan dén dat dai trong Nghién ctu VTP
vé cdng khai théng tin trong quan ly dat dai. Mac du toan bé cac chi sé PAPI va PCl khong tuong
quan véi nhau?® nhung cac thudc do phu cé lién quan ctia PAPI (minh bach vé ké hoach st dung
dat/gia dat) va PCl (viéc tiép can cac tai liéu vé quy hoach) tuong quan véi nhau dang ké & muc
10%. Thudc do PCl ma thuc chdt khéng chi trong dén linh vuc dat dai thi khéng cé tuong quan
ré rét vai bat ky thudc do chinh nao cia Nghién ctru VTP vé cong khai thong tin trong quan ly
dat dai. Tuong tu, thudc do PAPI khong tuong quan véi thudc do chinh cap tinh ciia Nghién
clru VTP vé cong khai thong tin truc tuyén va tai chd nhung tuong quan dang ké & muc 10%
vai diém trung binh cla cac xa vé cong khai tai chd cap tinh. PAPI la cudc khéo sat ngudi dan
nén co thé sé c6 mai tuong quan véi thudc do tap trung vao viéc cdng bd thong tin & cap xa
cta VTP. Hinh 47 cho thay biéu dé tan xa cac maéi quan hé cé y nghia vé mat théng ké.

Do hau hét cac tuang quan thich hop khong ¢é y nghia vé mat théng ké, hodc cé it y nghia
nén c6 thé dat ra cau hai la tai sao lai nhu vay? Mot phan cau tra I6i c6 thé nam & nhimng khac
biét vé cach tiép can: cdm nhan cia ngudi dan so véi cdm nhan clia cong déng doanh nghiép
va so Véi viéc cung cap thong tin thuc té. Mot cach ly giai cé vé hgp ly cho méi tuong quan han
ché c6 thé don gian la do cac cdm nhan khéng phu hgp véi thuc té. Thay vao do, su khac nhau
vé cdm nhan co thé cho thay su cach biét gitta muc do chat lugng, dé chinh xac va kha nang
ti€p can thong tin ti phia c6 nhu cau va thong tin thuc té dugc cung cap. Thuc té, trong cac
cudc tham van y kién cho bao cdo nay, cac chuyén gia thudng nhan xét rang phuong phép luan
nay chu trong tdi viéc cung cap théng tin ma chua ban nhiéu dén chat lugng thong tin.

20.Tham khao trang 93 trong bao cao PAPI 2013.




Do ludong minh bach dat dai va cac nghién ciu khac
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Hinh 51. Tuong quan véi PAPI va PCI

®Bac Lieu
® Tien Giang

®CaMau  ®DayNdind e qang Binh

®Lai Chau ® $haiBinkn
® Dien Bien ® Thanh Hoa® Binh Duong

® Nghe A

n
© Quang Nl BarmBinh TRBAK Lal ®Ben Tre
Ha Nam

[ Nlnh*mthlen Hue

. ® Dong Nai
eHaG o
aciang LAb i 62 NSiang ® B 3 Vur@ Gaang Tr

®Bzicagg @ Tuyen Quang

® ®aNinth in
®Son La ® Yen Bai ® Gi®PLang \éon @Nam Dinh
®QuorgaNMBigk RR HaYBihh

® Hau @i inh.Ci
. ) ® SehEane H(a;; Iaog:nlgl Iﬂhrggy
© KR Sinh ®Binh Dinf? LON9 AN @ Hai Duong

® Phu Tho

1.2

1I.4 116 1i8 2
Tinh minh bach ctia ké hoach st dung dat/Dinh gia dat

®HaTinh ¢ Thanh Hoa

®Vinh Long.Long An ® Quang Tri

®Ben Tre
® Nghe An

® Quang Ngai ® Phu Yen

® Ninhg| Ca Mau ® Can Tho
QWEAH Hoa

® Kien Giang®Lao w%ﬁrawgﬁgigh{% PR Binn
I
® Quang Nam § ° ngﬁéb%%ﬁ fean
® Que bliGia!
Py oA Rong 18 Binh Th@hong Nai

®&Riptinh ’Twm: ®Ba Ria Vung Tau

® Dak Lak @ Bty ® Hai Duong
® Tuyen Quang
®Bac Ninh  ® Hoa Binh ® An Giang

® Ha Nam

® Ha Giang

®Son La

® Gia Lai

hd OBt Bien ® Hung Yen

® | ai Chau

1.2

1I.4 116 1{8 2
PAPI - Tinh minh bach ctia K& hoach sir dung dat/Dinh gia dat




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

5.2. Tuong quan v@i sé liéu kinh té - xa hoi

S6 liéu vé viéc cung cap thong tin lién quan dén dat dai thuc té dugc phan tich véi moét s6
bién s6 kinh té - xa hoi trong d6 cé chi ngan sach, dan so, gia dat chinh thiic va nghéo déi.2' Cac

két qua giup hiéu rd vé cac yéu té ho trg tang cudng tinh minh bach.

Chingan sach tung tinh tuong quan ty |é thuan dang ké vai viéc cung cap thong tin dat dai
truc tuyén nhung lai ty 1& nghich dang ké véi viéc cung cap thong tin tai chd cap tinh. Diéu nay
phu hgp véi du dodn rang cac tinh cé ngan sach 16n hon c6 nhiéu kha nang thién vé cung cap
thong tin truc tuyén hon va do vdy thudng khéng chu trong viéc cung cap théng tin tai cho.
Chi ngan sach binh quan dau ngudi van tuong quan ty |& nghich véi viéc cung cap thong tin tai
ch6 nhung mai quan hé vai viéc cung cap théng tin truc tuyén lai tré nén khong ré rang. Diéu
nay phu hop v6i mét két qua khac la téng dan s6 co6 quan hé ty 1é thuan dang ké vai viéc cung
cap thong tin truc tuyén. Cac chi phi dua théng tin truc tuyén chd yéu la cac chi phi cé dinh va
khong lién quan chat ché véi quy mo cua tinh nén cac tinh c6 quy mo I6n hon ¢6 nhiéu kha

nang chiu dugc cac chi phi nhu vay hon.

S6 liéu chinh thiic vé gia dat cho thay mét diéu tuong tu: gia dat chinh thic cé tuong quan
ty & thuan vai viéc cung cap thong tin truc tuyén nhung ty 1é nghich véi viéc cung cap théng
tin tai ché. Gia dat chinh thuic (va gia dat phi chinh thiic) cé xu hudng cao hon & thanh phé va
nhing noi giau c6 hon - thuc té la su déi nghéo tuang quan ty 1& nghich dang ké vai gia dat
chinh thiic - nén két qua nay phu hop véi nhiing gi da trinh bay phan trén rang nhiing nai giau
c6 hon nhin chung déu thién vé viéc cung cap trén mang internet va do vay khéng chu trong

vao viéc cung cap thong tin tai cho.

Cudi cling, c6 moét sé moi tuang quan manh nhat la gitra ty 1é d6i ngheéo trong tinh véi viéc
cung cap théng tin tai chd & cap xa cho cac xa trong tinh. Nhiing noi da lam t6t hon trong viéc
cdng bo thong tin & cap xa c6 cac muc déi nghéo thap haon va ngugc lai. Hai nhan té nay chac
chan hé trg cho nhau, trong d6 su minh bach hé trg su tang trudng can thiét dé giam nghéo; su
giau co6 hé trg nhu cau ngan sach va nang luc dé tang cudng minh bach hon. Can phai nghién
clru thém dé xem xét nhiing maéi quan hé phuc tap nay.

21.Vicé su cham tré trong viéc c6 dugc nhiing s6 liéu nay nén cac thoi ky khong hoan toan khdp nhau. Cac s6 liéu
ngan sach la ctia nam 2011, dan s6 nam 2013, gia dat chinh thdc nam 2012 va ty [& nghéo 1a 2010.
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Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

5.3. Tuong quan vé&i tham nhiing

Nhu da trinh bay trong phan gidi thiéu, mét trong nhiing ly do néi bat nhat dat ra van dé
minh bach 1a nham gop phan ki€ém soat tham nhiing. Tuy nhién, bat ky nghién ctu thuc tién
nao vé mai quan hé nay cliing gap nhiéu van dé vé cac bién sé bi bé qua. Chang han, nhiing noi
giau co han, phat trién nhanh hon cé thé cé su minh bach hon nhung déng thai ciing c6 thém
nhiéu khoan thu lién quan dén dat dai hon, do dé mé ra cac ca héi dé tham nhiing. C6 mot luc
daéi trong trong gia tri cia tinh minh bach nham giup giam bét cac co hdi tham nhing. Nhiém
vu lam sang t6 nhiing maéi quan hé nay can phai dugc thuc hién trong nghién ctiu tiép theo; tuy
nhién cac méi tuong quan & day cling c6 thé mang tinh ggi mé.

Cac cudc khao sat ngudi dan PAPI va va khao sat doanh nghiép PCl khéng cé thudc do
tham nhiing cu thé lién quan dén dat dai nhung c6 nhiing danh gia téng quat hon vé tham
nhang. Chi sé phu vé “kiém soat tham nhing” PAPI ty 1& thuan véi thudc do cung cap théng tin
3 cap xa trong Nghién ctru VTP vé cong khai théng tin trong quan ly dat dai, méi quan hé dang
ké & muic 1%. (Nhu da néu trong phan trudc, cac danh gia PAPI rat phu hop vai cac danh gia vé
céng bé théng tin & cap xa ctia VTP) Cac cudc khao sat doanh nghiép PCl yéu cau ngudi tra |Gi
danh gia xem cac doanh nghiép trong nganh nghé kinh doanh ctia ho cé thudng xuyén phai
trad cac khoan chi phi khéng chinh thic hay khéng. Thudc do nay tuong quan ty 1é nghich dang
ké (& muc 5%) véi viéc cung cap théng tin tai chd & cap huyén — hon niia, tinh minh bach hon
c6 lién quan dén viéc it tham nhiing hon.
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Hinh 53. Tuong quan giita cong khai théng tin cap xa cta VTP va Kiém soat tham nhiing PAPI
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Mic &6 day du cla théng tin dat dai ta.i ché cap xa

Cudi cung, cac khao sat trong nghién ciru Tham nhing tur géc nhin cia ngudi dan, doanh
nghiép va cdn bd, céng chirc? da dat cau héi truc tiép cho cac doanh nghiép vé viéc ho cé biyéu
cau héi 16 hay khong. Ty [é phan tram cac doanh nghiép tra 16i c6 déi véi cau héi thuc té nay
tuong quan ty & nghich dang ké véi viéc cung cap théng tin truc tuyén. Tham chi hu ich hon
n{fa la cau héi véi ngudi dan la liéu ho da tiing gdp té tham nhiing hay chua trong qua trinh xin
cap Giday Chung nhan quyén st dung dat, quyén s& hitu nha 6. Cac diém trung binh & cap tinh
tuong quan ty |& nghich dang ké vai viéc cung cap thoéng tin & cap xa.

22.Ngan Hang Thé Gidgi va Thanh Tra Chinh Pha clia Viét Nam(2012) Tham nhiing tr G6c nhin cta ngudi dén, doanh
nghiép va cdn bg, céng chiic - Két qua Diéu Tra Xa héi hoc. Phéi hop véi Co quan vién trg Anh, UNDP va Céng ty tu
van T&C. Nha Xuat Ban Chinh tri Qudc gia: Ha Noi.




Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Tom lai, cé it méi tuang quan gidra cac thudc do khac nhau vé tinh minh bach, nhirng khac
biét c6 thé 1a do su cach biét gitta cdm nhan va thuc t&, hay do nhiing cdm nhan khéac nhau
vé chat lugng théng tin ma cdng ching yéu cau hodc do cac yéu t6 khac. S6 liéu cho thay cac
tinh giau c6 hon c6 xu hudng thién vé cung cap théng tin truc tuyén va do vay bat Igi cho viéc
ti€p can thong tin tai ché. Nhiing ngi nghéo hon ¢ xu hudng it ¢o ti€p can vé thong tin hon &
cap xa. Cudi cing, mot s6 danh gia vé tham nhiing & cap tinh tuong quan ty 1é nghich véi muc
dd minh bach cda cac tai liéu lién quan dén dat dai. Mac du can nghién ctru thém dé tim hiéu
nhing méi quan hé phuc tap nay nhung it ra nhitng méi tuong quan nay cling cho thay uu tién
dat ra d6i vSi minh bach - dugc xem nhu |a mét bién phap dé kiém soat tham nhiing - khong
phai la khong ddng ché.

Hinh 54. Tuong quan giira cédng khai théng tin dat dai cap xa cua VTP va trai nghiém
cGia ngudi dan véi tham nhiing trong viéc Iy GCN quyén st dung dat va s& hiru nha
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6. KET LUAN: CO THE LAM GI PE CAI THIEN CONG KHAITHONG TIN G VIET NAM?

TU phan dau clia bao cdo t6i phan nay, bao cao nay tap trung vao ca ché cung cap thong
tin lién quan dén dat dai cla cac tinh, huyén va xa & Viét Nam, muic d6 cung cap théng tin trén
thuc té va mot so thuc tién tét (va chua tét) ma cac quan sat vién clia ching toi quan sat dugc.
Song vdi cac trudng hap khong thé tim dugc théng tin thi sao? Diéu gi dang han ché viéc cong
khai théng tin lién quan dén dat dai & Viét Nam va, nguac lai, co thé lam gi dé cai thién muic do
cong khai thong tin & Viét Nam? Cau tra |6i nam & ba yéu t6 ¢6 lién quan: théi d6, nang luc va
lanh dao.

& cép tinh, cdc nhdm nghién ctru ghi nhan lai trdi nghiém cdia minh khi khéng thé thu thap
dugc thong tin can tim kiém (Bang 7). Ly do phd bién nhat la cac can bd don gian ti chéi cung
cap thong tin. Vi du, nhom khéng thé thu thap dugoc théng tin vé phuong an béi thudng, hé tro
va tai dinh cu & hon mot ndra s6 tinh dén kiém tra?, va trong gan 60% trudng hop, cac can bd
tinh don gian tur chéi cung cap théng tin; trong khodng 20% trudng hgp, cén b doi phai c6 thu
gidi thiéu giai thich ly do tim kiém théng tin nay. Nhiing con s6 nay roé rang cho thay tinh trang
thi€u hiéu biét rang theo luat phap, cdng chuic c6 trach nhiém cung cap théng tin, va ngudi dan,
du khéng co thu gidi thiéu, van cé quyén tiép can thong tin. Co thé 1ap luan rang hau hét cac
ké hoach boi thudng, hé trg va tai dinh cu dugc ban hanh & cap huyén, va Nghi dinh 69 chi yéu
cau cong khai théng tin & cap xa noi c6 ho dan bi anh hudng. Tuy nhién, dé nang cao tinh minh
bach Viét Nam, loai théng tin nay can phai dugc liét ké vao théng tin cong khai réng rai cho dan
chiing va dugc cong khai cho ngudi dan khi cé yéu cau & bat cit ca quan hanh chinh cap nao.

23. Hau hét cac phuong an béi thudng, ho trg va tai dinh cu dugc ban hanh & cap quan; Nghi dinh 69 chi yéu cau
céng bd cac phuong an nay & cap xa nai ngudi dan bi dnh huéng cé thé tiép can dugc. Tuy nhién, [a mot van ban
quy pham phap luat, cac tai liéu nay ciing can dugc cong bé & cap tinh.
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Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Bang 8. Cac ly do tai sao théng tin khéng dugc cung cap
trong cac chuyén kiém tra thuc té & cac tinh

Quy hoach, Phuong én
Thu tuc ké hoach  Quyhoach  béithudng,
hanh chinh st dung do thi hé trg va tai
dat dinh cu
S6 tinh khéng cung cap théng tin
(trén téng s6 63 tinh) © 12 U7 e
Trong dé, ly do dugc néu la:
1. Tinh khéng 6 tha tuc/quy hoach do 1 2 3 0
2. Can bo tinh tir chéi cung cap théng tin 3 9 10 21
3. Can bo phu trach khong cé mat tai
- 2 2 4 13
cd quan/dang nghi phép
4. Tai Ile,u Vé thi tuc d6 bi mat mat, 0 0 0 0
hu hdng
5.Thu tuc sé dugc cung cap khi tra tién 0 0 1 0
6. Can bo tinh yéu cau phai cé giay ) 1 4 7

gidi thiéu

Ghi chi: Nghién ctu vién cé thé chon nhiéu ly do. Con mét lua chon “ly do khac’, song két qua clia lua chon
nay khéng dugc trinh bay & day.

O cap xa con c6 thé cd mot trd ngai khac(Bang 8). Trong khi van dé thai do cdia can bo, cong
chiic nhu & cap tinh cling dugc thdy tuang tu trong kiém tra & cap xa, khoang 20% cac trudng
hap théng tin khéng dugc cung cap la do can bo ti chéi; thi cac van dé thuc tién khac & cap
xa xem ra con nghiém trong hon. Vi du, véi phuong an boi thuong, hé trg va tai dinh cu, chi
khodng mét nilra sé xa cung cap thong tin. Trong s6 cac xa khong cung cap théng tin, c6 35% so
xa cho biét ho khéng cé cac phuang an nay. Cé 41% trudng hgp can bd phu trach khéng 6 co
quan hoac dang nghi phép. Trong khi trén thuc té, c6 thé cac xa dé c6 théng tin va c6 thé sdn
sang cung cap, thuc té nay lam nan long ngudi dan, nhiing ngusi da phai dén tru s cg quan
nha nuéc va khéng thé lay dugc thong tin minh can vi co quan d6 dong clia trong gid lam viéc
hay can b6 phu trach khong & dé. Day la mot thuc tién ma nhiéu ngudi dan da gap phai.




Bang 9. Cac ly do tai sao théng tin khéng dugc cung cap
trong cac dot kiém tra thuc té & cap xa

Danh sach
s ho gia Quy Phuong an
WLEE el bedn O e,
hanh R o , hoach - < z:
chinh diéu kién hoach su 6 thi ho trg va tai
cap GCN dung dat : dinh cu
QSDDDD
S6 xa khéng cung cap théng tin 132 70
o 0 = 1 152
(trong tong s6 321 xa) >8 66 (excl NA) (excl NA) >
Trong dé, ly do dugc néu la:
1. Xa khong cé thu tuc dé 8 44 26 27 53
2. Can bo xa ti ch6i cung cdp thong tin 12 37 27 15 31
3.Can bo phuvtrach khong,] c6 Imat o] 28 63 62 2 62
cd quan hodc dang nghi phép
4. Tai liéu, thu tuc bi mat mat, rach héng 2 0 0 0 0
5.Thi tuc chi dugc cung cap khi tra tién 0 0 0 0 0
6.Can bo xa yéu cau phai co gidy gidi thiéu 3 1 16 3 12

Ghi chi: Nghién ctu vién cé thé chon nhiéu ly do. Con mét lua chon“ly do khac’, song két qua clia lua chon
nay khong dugc trinh bay & day.

Thi nghiém ngau nhién dugc thuc hién nhu la mét phan cdia nghién ctru Céng khai dat dai
nay, dua ra thém mot dau maoi vé nhiing nhan té hé trg cho viéc cong khai tot hon. Nhu dugc
mo ta & phan phuang phap nghién cdu, 33 tinh nhan dugc thu béao trudc vé viéc thuc hién
nghién ctu, nhan dugc cac vi du vé thuc tién tot, va dugc thong béo tinh minh dugc danh gia
nhu thé nao trong nghién ctiru Céng khai théng tin dat dai nam 2010. Ho cling nhan dugc thu
sau khi dgt kiém tra ca ban cac trang web dugc thuc hién (Giai doan 1). Khodng mot thang sau
do, cac trang web nay dugc kiém tra lai (Giai doan 2) dé tim hiéu xem |a thu théng béo va thur
nghiém doé co tac déng gi khéng. Ban than két qua thi nghiém kha thu vi, va sé dugc thao luan
trong mot bao cdo khac sau nay, thai d6 cla cac tinh véi la thu nay cling rat dang nai.

Cac la thu c6 ghi rd thong tin lién hé ctia nhom nghién cu dé cac tinh c6 thé goi lai néu ho
mudn tim hiéu thém théng tin vé nghién ctu. Can bo clia sau tinh (S6c Trang, Quang Tri, thanh
phd H6 Chi Minh, Yén Bai, Thira Thién Hué va Ha Noéi) da goi lai dé hoi thém théng tin. Héa ra,
sau tinh nay ciing da cai thién viéc céng khai théng tin trong ba ndm qua nhiéu hon so vai 27
tinh con lai, nhiing tinh khéng ¢6 phan ung gi khi nhan dugc thu (Bang 9). Vi nhiing cai thién da
dién ra trudc khi gUi thu, nhu vay viéc cai thién khéng phai la hé qua cuta buc thu nay; do vay,
phai c6 mét vai nhan té khac ly gidi cho xu hudng nay. Mot cach giai thich la cac tinh ¢6 gidi
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lanh dao nang dong hon, quan tam nhiéu hon t3i viéc thuc hién tét va cai thién minh bach, sé
quan tam dén viéc tra 16i thu nay. Nhan t6 lanh dao ré rang la ¢6 lién quan tGi van dé thai dé va
nang luc, hai nhan té anh hudng téi viéc cung cap théng tin.?*

Bang 10. Bang chiing vé su lanh dao - cac tinh quan tam nhiéu thi sé lam tét hon

Diém sé kiém tra Diém sé kiém tra Muic cdi thién binh
trang web binh trang web binh quan vé kiém tra
quan nam 2010 quan nam 2013 trang web 2010-

2013 Giai doan 1

Diém s6 kiém tra trang web binh quan

0.32 042 0.10
cla 33 tinh nhan dugc thu thong bao +0.103
- Cua 6 tinh da goi dién Iai 0.23 0.46 +0.229
- Cla 27 tinh dd khéng goi dién lai 0.37 0.46 +0.097

Chu thich: Su chénh léch trong muic d6 cai thién c6 y nghia thap vé mat thong ké véi d6 tin cay 15%. Bang nay
ghi nhan sy cai thién trudc khi thu thong bao dugc gui di.

Ngoai thai d6 clia cong chiic, nang luc cung cap théng tin va su lanh dao & cap dia phuaong,
nghién ctiu Cong khai théng tin dat dai cia Du an Minh bach Viét Nam néu bat mot van dé rong
hon, d6 1a su hiéu biét nhin chung con han ché cla can b, cong chic vé nghia vu cung cap
thong tin cla minh. Nén tang phap ly cho viéc cong khai nhiéu tai liéu lién quan dén dat dai da
dugc thao luan trong phan trudc clia bdo cao, va Luat Dat dai méi con di xa hon nia, quy dinh
ré rang ngudi dan cé quyén giam sat viéc quan ly va st dung dat dai. Tuy nhién, néu nhan thic
cla ca ngudi dan va cdng chiic vé quyén nay khéng tét hon, thi cé rat it hy vong viéc tié€p can
thong tin & Viét Nam c6 thé dugc cai thién.

Rat tiéc la cac quy dinh phap luat hién hanh khéng gitp nhiéu cho su hiéu biét sau sic vé
quyén nay. Cach tiép can hién tai téi thong tin la cach dua ra mét danh muc “liét ké” nhiing gi
can dugc céng khai. Nhu da trinh bay tai phan gidi thiéu cia bao cao nay, ngay cang cé nhiéu
nudc trén thé gidi ap dung mot cach ti€p can manh hon, st dung cac luat tiép can thong tin
dé xac lap quyén vai théng tin, dua trén nguyén tac moi thi déu la cong khai, trir nhiing gi
thudc mét danh muc khéng cong khai. Nhiing luat nhu vay cling xac lap cac tha tuc vé giam
sat, theo doi, thuc thi va khiéu nai; tat ca nhiing thu tuc nay con chua hién dién trong cach tiép
can théng tin ¢ Viét Nam. Y tudng cho ra ddi luat tiép can thong tin khédng phai la méi, da dugc
thao luan trong vong it nhat 6 nam qua, va Luat Tiép can thong tin hién dang trong chuong
trinh xay dung phap luat ciia Quéc héi duong nhiém. Liéu van héa cdng khai va minh bach cé
dugc uosm mam va tiép tuc dugc nudi dudng théng qua viéc thé ché héa quyén ti€p can thong
tin hay khong? Bay la moét cau hdi cho cac nha lanh dao ciing nhu ngudi dan Viét Nam.

24, Mot giai thoai minh ching diéu nay: Sau khi mét bai trinh bay vao thang 7/2003 & Da Nang chi ra rdng thanh
phé nay khéng cong khai cac ban d6 quy hoach sit dung dat trén trang web, Chu tich UBND thanh phé cam két sé
lién hé cac co quan hitu quan va stia chira khuyét diém nay ngay lap tuic. Két qua dugc moé ta & Hinh 13. Day cling
Ia mot vi du minh hoa hiiu ich vé bién phap lam cho hanh déng c6 thé dan dén su cai thién tdc thdi nhu thé nao.




PHU LUC 1

HUGNG DAN QUAN SAT
TiM HIEU KHA NANG TIEP CAN THONG TIN DAT DAI & CAP TiNH
NHUNG LUU Y TRUGC KHI THU'C HIEN QUAN SAT TAI PIA BAN

Muc tiéu: Thu thap thong tin vé viéc cung cap thong tin lién quan dén dat dai & cap tinh

Phuong thiic quan sat: Dac biét luu y phuong phép thu thap thong tin & day la phuong
phap quan sat truc ti€p. Thong qua viéc ti€p can théng tin vé dat dai & cac dia phuong
V@i tu cach la nguadi dan binh thudng cé nhu cau tiép can théng tin vé dat hoac di mua dat,
ngudi quan sat sé thu thap dugc théng tin vé viéc cung cap théng tin (chi khong phai
la nhiing théng tin cu thé vé dat dai). C6 gdng dén muc téi da d€ dam bao ngudi/ca quan
cung cap thong tin khéng bi anh hudng, tac dong trong khi tién hanh quan sat.

Chuan bi: Viéc chuin bi cac théng tin vé dia ban quan sat sé gitp ich cho ngudi thuc hién
viéc quan sat tién hanh viéc quan sat mot cach nhanh chéng, chinh xac va hiéu qua.

Mang theo gidy gigi thiéu cilia DEPOCEN, trong dé quan sat vién dugc gidi thiéu la nhan
vién ctia DEPOCEN tim hiéu nhiing thi tuc théng tin vé dat. Trong trudng hgp quan sat
vién bi ngudi cé trach nhiém cung cap théng tin yéu cau néi rd ly do can ti€p can thong
tin, khi dé ngudi nghién ctu c6 thé tra 16i rang dai dién cho cong ty di tim hi€u thong tin
vé dat.

Mang theo gidy gi6i thiéu ciia Du an Minh bach Viét Nam (VTP)/ Ngan hang Thé giéi vé
Nghién ctiu ti€p can thong tin vé dat dai. Luu y, khong sir dung gidy gidi thiéu nay dé tiép
can théng tin, chi sir dung trong trudng hop cap thiét khi quan sat vién bi chinh quyén dia
phuang hoi dén muc dich di tiép can théng tin vé dat dai 6 dia phuong do.

Quan sat vién can linh hoat khi tim hiéu théng tin vé dat dai véi tu cach: (i) Ngudi dan
thudng, c6 nhu cau lién quan dén thong tin vé dat; (ii) Can bd Trung tam DEPOCEN dudgc
giao nhiém vu di tim hiéu théng tin vé dat cho giam déc (chi dp dung trong trudng hop
tim hiéu théng tin vé giao dat, cho thué dat & cap tinh).



Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Yéu cau:

1. Luu lai, ghi chép lai khodng thai gian dé ti€p can thong tin, muc dé kho khan khi
ti€p can thong tin, thai d6 cda can bo phu trach clia tiing budc, sé lan tiép xdc vai
can bd dé c6 dugc thong tin minh mudn; dé phan anh mdc dé kho cda théong tin
vao phiéu téng hap.

2. Ghivan tat cac budc da lam vao phiéu téng hop.

3. Néu nhu khéng tiép can dugc théng tin phai ghi ro ly do.

4. Cu6i méi lan quan sét, ngoai viéc dién ngay théng tin vao phiéu téng hap, c6 thé
lam thém mot phiéu nhat ky ghi ré quy trinh thuc hién, théng tin thu dugc, kinh
nghiém rat ra.

5. Chup lai toan bd hinh anh lam béng chiing vé nhiing théng tin ¢4 thé quan sat
dugc va nhiing théng tin khong thé quan sat dugc.

6. Cudi mbingay lam viéc cac quan sat vién can dat tén cho hinh anh theo céac cay thu
muc nhu sau: cap 1 - tén mién: Mién Bac, Mién Trung, Mién Nam; Cap 2 - tén tinh
vi du: An Giang, Bdc Giang, Bic Kan... Tén hinh anh Ia tén théng tin can kiém tra ké
cd nhing hinh 3anh minh hoa cho nhiing thong tin thu dugc va nhiing théng tin
khéng thu dugc.
Chuy:

1. Uu tién quan sat dé thu thap théng tin (nhin bang tin, bang niém yét théng tin,
quan sat ngudi dan dang lam thad tuc xin théng tin vé dat dai tai dia ban quan sat,...),
sau khi quan sat thi héi thdng théng tin minh mudn véi tu cach mot ngudi dan binh
thudng ma chua can néu ly do.

2. O nhing khau phai tiép xuc véi can bo, can hai tén va sé dién thoai clia can bo da
gidi dap thac mac dé ghi vao nhat ky. Tat ca cac trudng hop tra 16i can bo phu trach
di vang thi xin s8 dién thoai dé goi héi.




Phu luc

CACTHONG TIN CAN QUAN SAT TAI BIA BAN CAP TiNH

Noi dung 1: Tim hiéu théng tin vé Trinh tu, thi tuc cip gidy Chitng nhan quyén st dung dat.
Cap tinh chiu tradch nhiém lam thu tuc cdp GCN cho: Ngudi sir dung dat, chd s& hitu tai san gdn
lién véi dat la té chiic trong nudc, co sé tén gido, té chiic nudc ngodi, cd nhdn nudc ngodi, ngudi
Viét Nam dinh cu & nudc ngoai thuc hién du dn dau tu. (Theo Diéu 11 cta Nghi dinh 88/ND-CP
ngay 19-10-2009).
Théng tin can kiém tra bao gém:

e Cac budc thuc hién thi tuc cap gidy ching nhan quyén st dung dat

e Thdi gian dé thuc hién thi tuc cip gidy chitng nhan quyén st dung dat

e Muic phi cho viéc thuc hién cap gidy ching nhian quyén si dung dat
Co quan chiu trach nhiém cung cap théng tin la Van phong Dang ky quyén st dung dat thudc
S Tai nguyén va Méi trudng (goi la Van phong dang ky quyén st dung dat cap tinh)

Béi canh: Pén S& Tai nguyén va Méi trudng, hdi can bé phong mét clra hoac
Vian phong diang ky quyén si dung dat dé nép hé so cap gidy chiing nhan quyén
st dung dat cho té chuic.

Quan sat vién tiép can thong tin vai tu cach ngudi dan binh thudng hoi vé tha tuc cap
giay chiing nhan quyén st dung dat. Cac thong tin vé trinh tu, tha tuc cap gidy CNQSDD
thudng dugc niém yét & bang tin.

1. Budc 1: Quan sat vién quan sat & bang tin xem c6 niém yét trinh tu, thu tuc cap giay CN
QSDD vai day di cac ndi dung trén hay khong.
Tinh huéng 1.1: Néu cé théng tin quan séat vién chup anh luu lai lam bang chiing
Tinh huéng 1.2: Néu khéng tim thay thong tin trén dugc niém yét & bang tin, quan sat vién
ti€p tuc thuc hién theo budc 2.
2. Budc 2: Quan sat vién héi can béd phu trach vé dat dai trong phong mét cira hoic tai
Van phong dang ky st dung dat cac thong tin con thiéu
Tinh huéng 2.1: Can b6 khéng hudng dan hoac khéng cé céan bd huéng dan: ghi chép lai

thong tin, chuyén sang budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can b6 c6 hudng dan tha tuc nhu cho xem van ban/tai liéu: quan sat vién

xin chup anh va ghi chép lai thong tin;

Tinh hudng 2.3: Can bo chira bang tin hoac chi di noi khac, quan sat vién ra xem va ghi chép
lai nhitng thong tin thu dugc va nhiing thong tin khong thu dugc, néu van khéng thu duoc
thong tin & trudng hgp nay, chuyén sang budc 3.
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3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
thong tin, quan sat vién hoi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin.

Tinh huéng 3.1: Can bo ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé€ 1dy théng tin sau.
Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho thong tin can tim kiém nhung van
khong thu dugc théng tin, quan sat vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: cac thong tin nay bat budc phai dugc cung cap theo quy dinh cta phap luat nén
thudng ngusi dan dé dang tiép can.

N&i dung 2: Tim hi€u théng tin vé quy hoach, ké hoach sir dung dat.
Théng tin can kiém tra bao gém:
e Tailiéu quy hoach, ké hoach st dung dat;
e Ban do hién trang si dung dat giai doan 2011 - 2015;
e Ban dé quy hoach sir dung dat déi véi trudng hop xét duyét quy hoach sir dung dat
giai doan 2011 - 2020.
Co quan chiu trdch nhiém cung cap cac théng tin nay thudng la S& Tai Nguyén va Moéi trudng.

Béi canh: Van phong S& Tai Nguyén va Méi truéng (hodc mét co quan dugc chi dinh
dé cung cap thdng tin vé quy hoach st dung dat dai)

Théng tin vé quy hoach, ké hoach st dung dat trén thuc té thudng thé hién dudi hinh
thuic la Tai liéu quy hoach, ké hoach st dung dat (vi du: Bao cao thuyét minh quy hoach,
ké hoach st dung dat hodc Quyét dinh phé duyét/xét duyét quy hoach, ké hoach st dung
dat), ban do hién trang s dung dat va ban dé quy hoach st dung dat niém yét tai S&
Tai nguyén va Méi truang.

Theo Diéu 20 Luat dat dai nam 2003: Ban dé hién trang st dung dat dugc lap ndam nam
mot 1an tai thoi diém kiém ké dat dai; Ban d6 quy hoach st dung dat ducc 1ap mudi nam
mot lan.

Ky quy hoach str dung dat la 10 nam. Quy hoach cta giai doan 2011-2020 dugc lap ti cudi
nam 2010. Ky ké hoach st dung dat la 5 nam. K& hoach st dung dat cua giai doan 2011-
2015 dugc lap tir 2010. Néu théng tin da ct nhu Quy hoach st dung dat clia giai doan
2001-2010 dugc cung cap thi théng tin nay khong dugc tinh.

Budc dau quan sat vién tiép can théng tin vai tu cach la ngudi dan binh thudng cé nhu cau
tim hi€u théng tin lién quan dén dat (d€ mua/ban) dé hoi truc ti€p. Trong trudng hgp néu
bi héi vé muc dich cda viéc tim hiéu théng tin c6 thé giai thich la nhan vién cla cong ty
DEPOCEN c6 nhu cau tim hiéu théng tin vé dat.




Phu luc

1. Budc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong phong quy hoach hay phdng mét ctra xem cé ban
dé va tai liéu quy hoach, ké hoach s dung dat c6 dugc trung bay hay khéng.
Tinh huéng 1.1: Néu c6 théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching.

Tinh huéng 1.2: Néu khong tim thdy moét trong ba théng tin trén hodc khéng thay ca ba
thong tin dugc niém yét & bang tin, quan sét vién tiép tuc thuc hién theo budc 2.

2. Budc 2: Quan sat vién hoi can bo phu trach trong phong quy hoach hoac bé phan moét
clia vé cac thong tin con thiéu.
Tinh huéng 2.1: Can b6 khéng hudng dan hoac khéng cé can bd huéng dan: ghi chép lai
thong tin thuc hién tiép budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can b6 cé huéng dan tha tuc nhu cho xem van ban/tai liéu/ban dé: quan

sat vién xin chup anh va ghi chép lai théng tin;

Tinh huéng 2.3: Can b chi ra bang tin/chi di nci khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thong tin thu dugc va nhiing théng tin khéng thu dugc, néu van khéng thu dugc théng tin
& trudng hop nay chuyén sang budc 3.

3. Budc 3: Trong trudng hgp quan sét vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
thong tin, quan sat vién hoi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin.

Tinh hudéng 3.1: Can b ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé 1dy thong tin sau.

Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung van
khong thu dugc théng tin, quan séat vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: Tat ca cac théng tin nay theo luat la bat budc phai dugc cung cap va cong bé céng
khai nén viéc dé nghi cung cap théng tin khong phai la mét yéu cau dac biét.

N&i dung 3: Tim hi€u théng tin vé quy hoach dé thi

Quy hoach @6 thi la viéc t6 chiic khong gian, kién tric, cdnh quan dé thi, hé théng céng trinh
ha tang ky thuat, cdng trinh ha tang xa hoi va nha & dé tao lap moi trudng séng thich hop
cho ngudi dan séng trong d6 thi, dugc thé hién théng qua dé an quy hoach dé thi - Diéu 3,
Luat Quy hoach D6 thi.

Cac théng tin can thu thap bao gom:

3.1 Quy hoach dé thi:
e D6 an quy hoach chung;
e D6 an quy hoach phan khu;
e D6 an quy hoach chi tiét.
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3.2 Du thao quy hoach d6é thi
3.3 Bién ban lay y kién vé du thao quy hoach d6 thi

B&i canh: Dén tru s& S& Xay dung hoac S& Quy hoach - Kién tric hoac Vién Quy hoach
- Kién truc.

Budc dau co thé tiép can théng tin vdi tu cach [a mét ngudi dan c6 nhu cau tim thong tin
dén dat dai (d€ mua/ban dat) dé hoi truc tiép. Khi bi hoi vé muc dich tim hiéu théng tin, cé
thé tra |i la nhan vién cia mét cong ty (DEPOCEN) cé nhu cau tim hiéu thong tin vé dat.

Theo Diéu 53 Luat Quy hoach Bé thi: Ca quan quan ly nha nudc cac cap co lién quan vé
quy hoach d6 thi chiu trach nhiém trung bay thudng xuyén, lién tuc ban vé, mé hinh tai
tru s& ca quan.

Quan sat vién quan sat xem cé théng tin hay khong, sau d6 hoéi can bo phu trach vé théng
tin nay dé€ nghe hudng dan hodac cau trd 15i cGia cac can bo ¢ lién quan.

1. Budc 1: Quan sat Ban quy hoach hodc phong quy hoach cta S& Xay dung hodc S& Quy
hoach - Kién tric hodc Vién Quy hoach - Kién tric xem c6 niém yét hay trung bay céac
loai tai liéu, moé hinh, ban vé quy hoach d6 thi (bao gém ca du thdo quy hoach dé thi)
hay khoéng.

Tinh huéng 1.1: Néu cé théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching;
Tinh huéng 1.2: Néu khong tim thdy mot hodc nhiéu thong tin hoac khéng 6 théng tin nao
dugc niém yét/trung bay, quan sét vién tiép tuc thuc hién theo budc 2.

2, Budc 2: Quan sat vién hoéi can bd phu trach trong phdong Quy hoach cta S& Xay dung hoac

S& Quy hoach - Kién tric hoac Vién Quy hoach - Kién tric vé cac théng tin con thiéu.

Tinh huéng 2.1: Can b6 khéng hudng dan hoac khéng cé can bd huéng dan: ghi chép lai
thong tin thuc hién tiép budc 3;

Tinh huéng 2.2: Can b6 cé huéng dan tha tuc nhu cho xem van ban/tai liéu/ban dé: quan

sat vién xin chup anh va ghi chép lai théng tin;

Tinh huéng 2.3: Can b6 chi ra bang tin/chi di nai khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thong tin thu dugc va nhiing thong tin khéng thu dugc, néu van khéng thu dugc théng tin
& trudng hop nay chuyén sang budc 3.

3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
théng tin: quan st vién hoi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé€ mua théng tin.

Tinh hudéng 3.1: Can b6 ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé Iay théng tin sau;
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Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung van
khong thu dugc théng tin, quan sét vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: Thong tin vé quy hoach d6 thi va du thao quy hoach d6 thi theo luat la bat budc phai
dugc cung cap va céng bé cong khai. Viéc dé nghi cung cap thong tin khong phai la mét
yéu cau dac biét. Thong tin vé bién ban 1ay y kién déng gép cho du thao quy hoach d6 thila
thong tin khéng bat budc cong khai nén viéc tiép can théng tin nay sé khé khan hon.

Giai thich tu ngir:

1.D6 an quy hoach dé thi la tai liéu thé hién ndi dung ctia quy hoach d6 thi, bao gobm cac ban
vé, mo hinh, thuyét minh va quy dinh quan ly theo quy hoach d6 thi.

2.Quy hoach chung |a viéc t6 chiic khéng gian, hé théng cac cdng trinh ha tang ky thuat, cong
trinh ha tang xa hoi va nha & cho mét dé thi phu hgp vaéi su phat trién kinh té - xa hoi cha do
thi, bdo ddm qudc phong, an ninh va phat trién bén viing.

3. Quy hoach phan khu la viéc phan chia va xac dinh chiic ndng, chi tiéu st dung dat quy
hoach dé thi cia cac khu dat, mang lugi cong trinh ha tang ky thuat, céng trinh ha tang xa hoi
trong mot khu vuc dé thi nham cu thé hoa ndi dung quy hoach chung.

4. Quy hoach chi tiét Ia viéc phan chia va xac dinh chi tiéu st dung dat quy hoach d6 thi, yéu
cau quan ly kién trac, canh quan cla ting 16 dat, bo tri cong trinh ha tang ky thuat, céng trinh
ha tdng xa hoi nham cu thé hoa ndi dung ctia quy hoach phan khu hodc quy hoach chung.

(Theo Diéu 3 - Luat Quy hoach D6 thi nam 2009)

N&i dung 4: Tim hi€u théng tin vé quyét dinh thu hdi dat va phuong an béi thudng, hé trg
va tai dinh cu.

Théng tin can kiém tra bao gém:

4.1 Cha truong thu héi dat hoac thong bao thu héi dat (ly do thu hoi dat, dién tich va vi tri
khu dat thu hoi trén ca s& hoé sa dia chinh hién c6 hodc quy hoach chi tiét xay dung dugc duyét
va du kién vé ké hoach di chuyén).

4.2 Du thdo hodc phuong an béi thudng, hé tro va tai dinh cu (muc boi thudng, hé trg; viéc
b6 tri nha & hodc dat & dé giai quyét tai dinh cu (néu co); thai gian va dia di€ém thanh toan tién
béi thudng, ho trg; thai gian ban giao dat bi thu hoi trén thuc dia)

4.3 Bién ban lay y kién déng gép vé du thao phuong an béi thudng, hé tro va tai dinh cu.
4.4 Quyét dinh thu héi dat (ly do thu hoi dat, dién tich va vi tri khu dat thu hoi trén co s&
ho so dia chinh hién c6 hoac quy hoach chi tiét xay dung dugc duyét va du kién vé ké hoach
di chuyén)
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4.5 Quyét dinh phé duyét phuong an béi thuéng, hé tro va tai dinh cu (mUic boi thudng, hd
trg; viéc bo tri nha & hodc dat & dé gidi quyét tai dinh cu (néu co); thai gian va dia diém thanh
todn tién boi thuong, ho trg; thai gian ban giao dat bi thu héi trén thuc dia)

Béi cdnh: S& Tai nguyén va Méi truéng
Theo Diéu 29 va 31 ctia Nghi dinh 69/ND-CP ngay 13/8/2009 va Diéu 21 Luat Phong chéng

tham nhing (nam 2005 va Luat sta d6i, bé sung nam 2012): Nhiing théng tin 4.1, 4.2
va 4.5 la bat budc phai cong bé cong khai.

Quan sat vién tiép can thong tin nay vai tu cach la ngudi dan binh thudng, khi bi can bo
clia S& Tai nguyén va Méi trudng yéu cau néi rd ly do tim hiéu théng tin quan sat vién c6
thé ti€p can théng tin trong vai trd ngudi dan mua dat & khu vuc l1an can muén tim hiéu
nhiing thong tin nay & dia phuong.

C6 ba truong hop xay ra:

Trudng hop 1: T nam 2010 dén nay tai dia phuang chua dién ra viéc thu héi dat. Trong trudng
hop nay, quan sat vién ghi lai va dung viéc quan sat.

Trudng hop 2: T ndm 2010, viéc thu héi dat da dién ra va két thuc trudc thoi diém tién hanh
quan sat. Trong trudng hop nay, théng tin can thu thap bao gém cac muc: 4.3, 4.4 va 4.5.
Trudng hgp 3: Viéc thu hoi dat dang dién ra vao thai diém tién hanh quan sét.

Trudng hgp nay co hai kha nang xay ra: (i) dang xay dung phuong an béi thudng ho trg va tai
dinh cu; (i) dang thu héi dat.

D6i vai kha nang thi nhat thi thong tin can thu thap bao gom: 4.1 va 4.2.

D6i vai kha nang thi hai thi thong tin can thu thap bao gém: 4.3, 4.4 va 4.5.

Quan st vién tién hanh tim kiém thong tin theo cdc budc sau:

1.Budc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong phong mét cla clia S&Tai nguyén va Moi truGng xem
c6 hay khong ¢é thong tin vé thu hoi dat va phuong én boi thuang, ho trg, tai dinh cu da duoc
phé duyét; du thao phuong an boi thudng, hé trg va téi dinh cu dé 1dy y kién clia nguai bi thu
hoi dat; bién ban lay y kién dong gop clia ngudi bi thu hoi dat vé phuong an béi thudng, hé trg
va tdi dinh cu.

Tinh huéng 1.1: Néu cé thong tin (mét hay nhiéu thong tin), quan sat vién chup anh luu lai

lam bang chuing;

Tinh huéng 1.2: Néu khong tim thady mét hay nhiéu théng tin can thu thap hodc khong thay
thong tin nao dugc niém yét & bang tin, quan sat vién tiép tuc thuc hién theo budc 2 dé
xac dinh dia phuong thudc trudng hgp nao.
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2. Budc 2: Quan sat vién hoéi can bo phu trach trong phong mét ciia ciia s& Tai nguyén va
Mabi trudng hoac phong chuyén mén khac cac théng tin con thiéu.

Tinh huéng 2.1: Can bo cho biét tir nam 2010 dén nay tai dia phuong chua dién ra viéc thu

hoi dat (tuc thudc trudng hop 1), quan sat vién ding tim kiém thong tin.
Tinh huéng 2.2: Can b cho biét cho viéc thu hoi dat thudc trudng hop 2 hoac trudng

hap 3, quan sat vién dé nghi cung cap cac thong tin, tai liéu can thiét.

+ Khd ndng 1: Can bo khong cung cdp théng tin, chuyén sang budc 3.
+ Khd ndng 2: Can bé cho xem van ban/tai liéu: quan sat vién xin chup anh va ghi chép lai
thong tin.
+ Khd ndng 3: Can bo chira bang tin/chi di nai khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing thong
tin thu dugc va nhiing thong tin khéng thu dugc, néu van khéng thu dugc théng tin &
trudng hgp nay thi chuyén sang budc 3.
3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
thong tin, quan sat vién hoi can bo phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin.

Tinh hudéng 3.1: Can b6 ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé lay thong tin sau.
Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung van
khong thu dugc théng tin, quan sat vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: Thong tin vé quyét dinh thu hoi dat va bién ban 1y y kién dong gop vé du thao
phuong an boi thudng hé trg va tai dinh cu khéng phai la théng tin bat budc cong khai theo
phap luat nén kha nang ti€ép can théng tin cé thé sé rat kho.

N&i dung 5: Tim hi€u théng tin vé giao dat, cho thué dat
Théng tin can kiém tra bao gém:
5.1 Tiéu chuan giao dat, cho thué dat dé thuc hién du an dau tu

5.2 Ban d6 hodc tai lidu gidi thidu dia diém dau tu

Boi canh: Tai van phong UBND cap tinh hoac van phong ciia S& Tai Nguyén va
Mai truong

Cac doanh nghiép, t6 chiic ma thudng la cac doanh nghiép san xuat sé hay cé nhu cau
thué, xin giao dat lam dia diém thuc hién cac du an dau tu.

Budc dau, quan sat vién véi tu cach la mot ngudi dan binh thuong héi xin can bé phu trach
cac théng tin trén, c6 thé la hoi Chanh van phong. Khi bi hai vé muc dich tim hiéu théng
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tin, quan sét vién c thé giai thich 1a dai dién cong ty tu van dau tu, nhan vién clia Depocen
dé tim hiéu thd tuc thué dat & tinh nhu thé nao, tiéu chi dugc giao dat, thué dat l1a gi, can
chudn bi nhiing gi, ban dé dia diém dau tu ra sao.

Ban d6 hodac tai liéu gidi thiéu dia diém dau tu la tai liéu liét ké cac vi tri c6 thé dau tu,
c6 dia chi va ban dé, ranh gidi rd rang clia cdc manh dat dé cung cap cho cac nha dau tu
va thudng ban hanh vao dau nam tai chinh.

1. Buéc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong phong moét clra ctia UBND cédp tinh hoac S&
Tai nguyén va Moéi trudng xem cé théng tin vé tiéu chuan giao dat, cho thué dat dé thuc
hién du an dau tu va ban dé hoac tai liéu gidi thiéu dia diém dau tu dugc trung bay/niém yét
hay khéng.

Tinh huéng 1.1: Néu cé théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching;

Tinh hudng 1.2: Néu khong tim thdy mot trong hai thong tin trén hoac khéng thay ca hai

thoéng tin dugc niém yét & bang tin, quan sat vién tiép tuc thuc hién theo budc 2.
2. Budc 2: Quan sat vién hoéi can bo phu trach trong phong mét cira hoac phong chuyén
moén khac vé cac thong tin con thiéu.
Tinh huéng 2.1: Can b6 khéng hudng dan hoac khéng cé can bd huéng dan: ghi chép lai
thong tin thuc hién tiép budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can bé cé hudng dan thu tuc nhu cho xem van ban/tai liéu/ban dé: quan

sat vién xin chup anh va ghi chép lai thong tin.
Tinh huéng 2.3: Can b6 chi ra bang tin/chi di nai khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thong tin thu dugc va nhiing thong tin khéng thu dugc, néu van khéng thu dugc théng tin

& trudng hop nay thi chuyén sang buéc 3.
3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
thong tin, quan sat vién hdi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin.

Tinh huéng 3.1: Can bo ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé€ l1ay théng tin sau.
Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho thong tin can tim kiém nhung van
khong thu dugc théng tin, quan sat vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: Theo phép luat hién hanh, ca ba thong tin nay déu khong bat budc phai dugc cong
b6 cong khai. Viéc dé nghi cung cap thong tin co thé sé gap kho khan hon nhiing néi dung
1,2, 3,4 & trén. Cac thong tin vé tiéu chuan giao dat, cho thué dat va ban do6 hoac tai liéu
gidi thiéu dia diém dau tu c6 thé khé tiép can do trach nhiém cung cap théng tin clia cac
cd quan khong r6 rang.
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HUGNG DAN QUAN SAT
TIM HIEU KHA NANG TIEP CAN THONG TIN PAT BAI G CAP HUYEN
NHUNG LUU Y TRUGC KHI THU'C HIEN QUAN SAT TAI PIA BAN

Muc tiéu: Thu thap thong tin vé viéc cung cap thong tin lién quan dén dat dai &
cap huyén

Phuong thuic quan sat: Dac biét luu y phuong phdp thu thap théng tin & day la phuong
phap quan sat truc tiép. Thdng qua viéc ti€p can thong tin vé dat dai & cac dia phuong
V@i tu cach la ngugi dan binh thudng cé nhu cau tiép can thong tin vé dat hodc di mua dat,
ngudi quan sat sé thu thap dugc_théng tin vé viéc cung cap théng tin (chi khong phai
la nhiing théng tin cu thé vé dat dai). C6 gdng dén mc t6i da dé dam bao ngudi/co quan
cung cap thong tin khéng bi anh hudng, tac dong trong khi tién hanh quan sat.

Chuan bi:

Viéc chuén bi cac théng tin vé dia ban quan sat sé gitip ich cho ngudi thuc hién viéc quan
sat ti€n hanh viéc quan sat mét cach nhanh chéng, chinh xac va hiéu qua. Téi thiéu, quan
sat vién nén tim hiéu cac thong tin khai quat vé dat dai tai dia ban minh sé quan sat, c6 thé
théng qua trang web cda tinh can tim hiéu.

Mang theo gidy gidi thiéu ctia DEPOCEN, trong dé quan sat vién dugc gidi thiéu la nhan
vién ctia DEPOCEN tim hiéu nhiing thi tuc théng tin vé dat. Trong trudng hgp quan sat
vién bi ngudi cé trach nhiém cung cap thong tin yéu cau nadi ro ly do can tiép can thong
tin, khi dé ngudi nghién ctiu c6 thé tra 16i rang dai dién cho cong ty di tim hi€u théng tin
vé dat.

Mang theo gidy gigi thiéu ctia Du an Minh bach Viét Nam (VTP)/Ngan hang Thé gigi vé
Nghién ctiu ti€p can thong tin vé dat dai. Luu y, khong sir dung gidy gidi thiéu nay dé ti€p
can thong tin, chi st dung trong trudng hop cap thiét khi quan sat vién bi chinh quyén dia
phuang hoi dén muc dich di tiép can théng tin vé dat dai 6 dia phuong do.

Quan sat vién c6 thé linh hoat tiép can cac théng tin véi tu cach duéi day: (i) Ngudi
dan thuong di mua dat hoac cé nhu cau lién quan dén théng tin vé dat; (ii) Can bd cong ty
DEPOCEN dugc giao nhiém vu di tim hiéu théng tin vé dat cho giam déc.



Cong khai théng tin quan ly dat dai ¢ Viét Nam

Yéu cau:
1. Luu lai, ghi chép lai khodng thai gian dé ti€p can théng tin, thai d6 cia can bd phu
trach cla tiing budc, s6 1an ti€p xuc vai can bd dé co dugce théng tin minh muén.
Cac thong tin nay la dé phan anh muc d6 khé hoac dé khi ti€p can théng tin vao
phiéu téng hop;

2. Ghivan tat cac budc da lam vao phiéu tong hop.
3. Néu nhu khéng tiép can dugc théng tin phai ghi ré ly do.

4. Cudi méi lan quan sat, ngoai viéc dién ngay thong tin vao phiéu téng hop, co6 thé
lam thém mét phiéu nhat ky ghi ré quy trinh thuc hién, théng tin thu dugc, khong
thu dugc, kinh nghiém rut ra.

5. Chup lai toan bd hinh anh lam bang chiing vé nhiing théng tin ¢4 thé quan sat
dugc va nhiing théng tin khong thé quan sat dugc.

6. Cudi mbingay lam viéc cac quan sat vién can dat tén cho hinh anh theo céac cay thu

muc nhu sau: cap 1 - tén mién: Mién Bac, Mién Trung, Mién Nam; cap 2 - tén tinh:
An Giang, Bac Giang, Bac Kan,...; cap 3 - tén huyén. Tén hinh anh la tén théng tin can
kiém tra ké ca nhiing hinh anh minh hoa cho nhiing thong tin thu dugc va nhiing
thong tin khéng thu dugc.

Chuy:

Uu tién quan sat dé thu thap théng tin (nhin bang tin, bang niém yét thong tin, quan sat

ngudi dan dang lam thu tuc, xin thong tin vé dat dai tai dia ban quan sat,...), sau khi quan

sat thi hoi thang thong tin minh mudn véi tu caéch moét cong dan binh thudng ma chua can

néu ly do.

G nhiing khau phai tiép xdc véi can bo, can hdi tén va sé dién thoai ctia can bo da gidi dap

thac mac dé ghi vao nhat ky. Tat ca cac trudng hagp tra 18i can bé phu trach di vang thi xin

s6 dién thoai dé goi hoi.
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CACTHONG TIN CAN QUAN SAT TAI BIA BAN CAP HUYEN

Noi dung 1: Tim hiéu théng tin vé Trinh tu, thi tuc cap gidy Chiing nhan quyén st dung dat.

Van phong dang ky quyén st dung dat thudc phong Tai nguyén va Méi trudng (con goi la Van
phong dang ky quyén st dung dat cap huyén) chiu trach nhiém nhan hé so va lam thi tuc cap
gidy chiing nhan QSDD d6i véi ca nhan, ho gia dinh song tai dia ban xa, phudng, thi tran (theo
Diéu 11 ctia Nghi dinh 88/ND-CP ngay 19/10/2009). Tuy nhién, cling c6 nhiing dia phuong giao
cho nai tiép nhan ho s chung theo co ché mét clra cia UBND cap huyén.

Cac thoéng tin can kiém tra bao gém:
e Cac budc thuc hién thia tuc cap gidy ching nhan quyén st dung dat
e Thai gian dé thuc hién tha tuc cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat
e Muc phi cho viéc thuc hién cap gidy chiing nhan quyén st dung dat

Béi canh: Dén UBND huyén, héi bao vé dé dén bd phan Mét clra hodc Van phong ding
ky quyén st dung dat

Quan sat vién tiép can thong tin véi tu cadch ngudi dan binh thudng héi vé trinh ty, thi tuc
cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat. Khi can bo phu trach yéu cau néi ré ly do tim hiéu
thong tin, ¢ thé néi la ngudi dan mudn mua dat cta dia phuong va tim hiéu vé quy trinh

lam s6 dd cua dia phuong.

Cac thong tin vé trinh tu, tha tuc cap gidy CNQSDD thudng dugc niém yét & bang tin.

1. Buéc 1: Quan sét vién quan sat & bang tin xem c6 niém yét trinh tu, tha tuc cap gidy CN
QSDD véi day di cac ndi dung trén hay khong.
Tinh huéng 1.1: Néu cé théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching;
Tinh huéng 1.2: Néu khong tim thay théng tin trén dugc niém yét & bang tin, quan sat vién
ti€p tuc thuc hién theo budc 2.
2. Budc 2: Quan sat vién tiép can va héi can bé phu trach vé dat dai clia bd phan mot cira hoac
Van phong dang ky quyén st dung dat vé cac thong tin con thiéu.

Tinh huéng 2.1: Can b6 khéng hudng dan hoac khéng cé can bd huéng dan: ghi chép lai
thong tin, chuyén sang budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can bd ¢6 hudng dan tha tuc nhu cho xem van ban/tai liéu: quan sat vién

xin chup anh va ghi chép lai thong tin.
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Tinh hudng 2.3: Can bo chira bang tin hoac chi di noi khac, quan sat vién ra xem va ghi chép
lai nhitng thong tin thu dugc va nhiing thong tin khong thu dugc, néu van khéng thu duoc
théng tin & trudng hop nay thi chuyén sang budc 3.
3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khong cé
thong tin thi quan sat vién héi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin.

Tinh hudéng 3.1: Can b6 ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé |ay thong tin sau.

Tinh hudng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho thong tin can tim kiém nhung van
khong thu dugc théng tin, quan sat vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: cac thong tin nay bat budc phai dugc cung cap theo quy dinh cla phap luat nén
thudng ngusi dan dé dang tiép can.

N&i dung 2: Tim hi€u théng tin vé quy hoach, ké hoach sit dung dat.

Cac thoéng tin can kiém tra bao gém:
e Tailiéu quy hoach, ké hoach sir dung dat;
e Ban do hién trang si dung dat 2011-2015;
e Ban d6 quy hoach st dung dat giai doan 2011-2020.

Béi canh: Van phong UBND cap huyén hoac phong Tai nguyén va Méi trudng hoac
mot co quan khac ma phong Tai nguyén va Méi truong Gy nhiém cong khai théng tin
vé quy hoach, ké hoach.

Quy hoach, ké hoach st dung dat dugc thé hién dudi hinh thuc la tai liéu quy hoach, ké
hoach st dung dat (vi du, bao cdo thuyét minh quy hoach, ké hoach s dung dat hoac
quyét dinh phé duyét/xét duyét quy hoach, ké hoach sir dung dat), ban d6 hién trang st
dung dat, ban dé quy hoach st dung dat trung bay hoac niém yét tai phong Tai nguyén va
Moi trudng hodc Van phong UBND cap huyén hodac mot phong khac dugc Gy quyén nhu
phong Quan ly D6 thi.

Theo Diéu 20 Luat dat dai nam 2003: Ban dé hién trang st dung dat dugc lap nam nam
mot 1an khi thuc hién kiém ké dat dai; Ban dé quy hoach sir dung dat dugc lap mudi nam
mot lan.

Ky quy hoach str dung dat la 10 nam. Quy hoach cta giai doan 2011-2020 dugc lap ti cudi
nam 2010. Ky k& hoach st dung dat la 5 nam. K& hoach s dung dat cua giai doan 2011-
2015, dugc lap tir 2010. Néu thong tin da ct nhu Quy hoach sir dung dat ctia giai doan
2001-2010 dugc cung cap thi théng tin nay khong dugc tinh.




Phu luc

Quan sat vién tiép can théng tin véi tu cach mot ngusi dan thudng hoi truc tiép thong tin
dang quan tam. Néu can thiét, c6 thé ti€p can véi tu cach ngudi dan di mua dat dé hoi vé
quy hoach, ké hoach st dung dat chi tiét.

1. Budc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong phong Tai nguyén va Moéi trudng xem ¢ ban dé va
tai liéu quy hoach, ké hoach str dung dat cé dugc trung bay hay khong:
Tinh huéng 1.1: Néu c6 théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching;
Tinh huéng 1.2: Néu khong tim thdy mot hodc nhiéu thong tin can thu thap, hodc khéng ¢
thong tin nao dugc niém yét/trung bay, quan sat vién tiép tuc thuc hién theo budc 2.
2, Budc 2: Quan sat vién hoi can bo phu trach trong phong Tai nguyén Méi truéng hoac
Van phong UBND cap huyén hodc phong khac dugc ay quyén cong khai thong tin quy hoach
vé cac théng tin con thiéu:
Tinh huéng 2.1: Can bd khong tra 16i hoac khéng cé can bo tra 16i: ghi chép lai thong tin
thuc hién ti€p budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can bd cé cho xem van ban/tai liéu/ban dé: quan sat vién xin chup anh va

ghi chép lai théng tin.

Tinh huéng 2.3: Can b chira bang tin hoac chi di noi khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thoéng tin thu dugc va nhiing théng tin khong thu dugc, néu van khéng thu dugc théng tin
& trudng hop nay thi chuyén sang buéc 3.
3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
thong tin quan sat vién hoi can bo phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin:

Tinh huéng 3.1: Can bo ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé 1dy thong tin sau;

Tinh hudng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho thong tin can tim kiém nhung van
khong thu dugc théng tin, quan séat vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: Day la thong tin bat budc phai cong khai cho ngudi dan nén viéc dé nghi cung cap
thong tin khong phai la mot yéu cau dac biét.
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N&i dung 3: Tim hi€u théng tin vé quy hoach db thi

(Quy hoach dé thi la viéc té chic khéng gian, kién tric, canh quan doé thi, hé théng céng trinh ha
tdang ky thudt, céng trinh ha tang xa héi va nha & dé tao Idp méi trudng séng thich hop cho ngudi
dan séng trong dé thj, dugc thé hién théng qua dé dn quy hoach dé thj - Biéu 3, Luat Quy hoach
D6 thi).

Cac théng tin can kiém tra bao gom:

3.1 Quy hoach d6 thi
e D6 an quy hoach chung
e DO an quy hoach phan khu
e D6 an quy hoach chi tiét

3.2 Du thao quy hoach dé thi

3.3 Bién ban lay y kién déng gop vé du thao ké hoach dé thi

Béi canh: Pén phong Quan ly D6 thi hoac Van phong UBND cap huyén hoac phong
khac dugc iy quyén céng khai théong tin vé quy hoach db thi

Budc dau, quan sat vién ti€p can thong tin véi tu cach mot ngudi dan binh thudng cé nhu
cau tim hiéu thoéng tin dén dat dai (nhu mua, ban dat) dé hoi truc tiép. Trong trudng hop
néu bi hoi vé muc dich cda viéc tim hiéu théng tin, quan sat vién c6 thé giai thich la nguai
moi gidi bat dong san dai dién cho khach hang hodc la nhan vién ctia mét cong ty (nhu
DEPOCEN) c6 nhu cau tim hiéu thong tin vé dat dai.

Theo Diéu 53 -54 Luat Quy hoach D6 thi: ca quan quan ly nha nudc cac cap co lién quan
vé quy hoach d6 thi chiu trach nhiém trung bay thudng xuyén, lién tuc ban vé, mé hinh tai
tru s ca quan. Quan sat vién quan sat xem cé thong tin hay khong sau dé hoi can bo phu
trach vé thong tin nay dé nghe huéng dan hodc cau tra 16i cda cac can b ¢ lién quan.

1. Budc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong phong Quan ly 6 thi hodc noi dugc giao trach
nhiém céng khai théng tin quy hoach dé thi (bao gém ca du thao quy hoach dé thi) xem c6
niém yét hay trung bay cac loai tai liéu, moé hinh, ban vé hay khéng:
Tinh huéng 1.1: Néu cé théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching;
Tinh huéng 1.2: Néu khéng tim thady mot hodc nhiéu théng tin hodc khéng c6 thong tin nao
dugc niém yét/trung bay, quan sét vién tiép tuc thuc hién theo budc 2.
2. Budc 2: Quan sat vién héi can bo phu trach trong phong Quan ly D6 thi hoac noi dugc
giao trach nhiém céng khai théng tin quy hoach d6 thi vé cac théng tin con thiéu:




Phu luc

Tinh huéng 2.1: Can bé khong tra 16i hodc khong cé can bo tra 16i: ghi chép lai thong tin,
thuc hién tiép budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can bd c6 cho xem van ban, tai liéu, ban d6: quan sat vién xin chup anh va
ghi chép lai théng tin.

Tinh hudéng 2.3: Can b6 chira bang tin hoac chi di noi khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thoéng tin thu dugc va nhiing théng tin khong thu dugc, néu van khéng thu dugc théng tin

& trudng hop nay thi chuyén sang budc 3.

3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
thong tin, quan sat vién hoi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin:

Tinh hudéng 3.1: Can b6 ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé Iay théng tin sau;

Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung

van khong thu dugc théng tin, quan sat vién ghi chép lai vao phiéu tong hop.

Chu y: Théng tin vé quy hoach d6 thi va du thao quy hoach dé thi theo luat hién hanh la
bat budc phai dugc cung cap va cdng b6 cdng khai. Viéc dé nghi cung cap théng tin khéng
phai la mot yéu cau dac biét. Théng tin vé bién ban lay y kién déng gop cho du thao quy
hoach do6 thij la thong tin khéng bét budc cong khai nén viéc tiép can thong tin nay sé kho
khan hon.

No6i dung 4: Tim hiéu théng tin vé thu hoéi dat va phuong an béi thudng, hé trg va tai
dinh cu.

Cac thong tin can kiém tra bao gom:

4.1. Chu truong thu héi dat hoac théng bao thu héi dat (ly do thu hoi dat, dién tich va vi tri
khu dat thu hoi trén ca s6 ho sa dia chinh hién cé hodc quy hoach chi tiét xay dung dugc duyét
va du kién vé ké hoach di chuyén)

4.2 Du thdo hoic phuong an béi thudng, hé tro va tai dinh cu (muc béi thudng, ho trg; viéc
b6 tri nha & hodc dat & dé giai quyét tai dinh cu (néu co); thai gian va dia diém thanh toan tién
béi thudng, hé trg; thdi gian ban giao dat bi thu hoi trén thuc dia)

4.3 Bién ban lay y kién déng gop vé du thdo phuong an bdi thuéng, ho tro va tai dinh cu
4.4. Quyét dinh thu héi dat (ly do thu héi dat, dién tich va vi tri khu dat thu héi trén co s&
ho so dia chinh hién c6 hoac quy hoach chi tiét xdy dung dugc duyét va du kién vé ké hoach
di chuyén)
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4.5 Quyét dinh phé duyét phuong an béi thuéng, hé tro va tai dinh cu (mUic boi thudng, hd
trg; viéc bd tri nha & hoac dat ¢ dé giai quyét tai dinh cu (néu cé); thai gian va dia diém thanh
toan tién boi thuong, ho trg; thai gian ban giao dat bi thu héi trén thuc dia)

B&i canh: Phong Tai nguyén va Méi truéng hodc Van phong UBND cip huyén hoic
mét té chiic khac dugc chi dinh thuc hién nhiém vu céng khai théng tin vé béi thuang,
hé trg, tai dinh cu nhu Té chuic phat trién quy dat, Van phong Ban (hoac Hdi dong) boi
thudng, hé tro, tai dinh cu

Theo Diéu 29 va 31 ctia Nghi dinh 69/ND-CP ngay 13/8/2009 va Diéu 21 Luat Phong chéng
tham nhiing (nam 2005 va Luat stfa d6i nam 2012): Nhiing thong tin 4.1, 4.2 va 4.4 |a bat
bubc phai cong bo cdng khai.

Quan sat vién tiép can thong tin nay vaéi tu cach la nguai dan binh thuong, khi bi can bo
cap huyén yéu cau néi ré ly do tim hi€u thong tin, quan sat vién co thé ti€p can théng tin
trong vai trd ngudi dan mua dat & khu vuc 1an can mudn tim hiéu nhimng théng tin nay &
dia phuong.

Cé6 ba truong hop xay ra:

Trudng hop 1: TU nam 2010 dén nay, tai dia phuong chua dién ra viéc thu hoi dat. Trong trudng
hop nay, quan sat vién ghi lai va dung viéc quan sat.

Trudng hop 2: T ndm 2010, viéc thu héi dat da dién ra va két thuc trudc thoi diém tién hanh
quan sat. Trong trudng hgp nay, théng tin can thu thap bao gom cac diém 4.3, 4.4 va 4.5.

Trudng hgp 3: Viéc thu hoi dat dang dién ra vao thai diém tién hanh quan sét.

Trudng hgp nay co6 hai kha nang xay ra: (i) dang xay dung phuong an béi thudng ho trg va tai
dinh cu; (i) dang thu héi dat.

Poi véi kha nang thi nhat thi thong tin can thu thap bao gom: 4.1 va 4.2
Pai véi kha nang thi hai thi thong tin can thu thap bao gém: 4.3, 4.4 va 4.5
Quan sat vién tién hanh tim kiém théng tin theo cac budc sau:

1. Budc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong phong Tai nguyén va Méi trudng hoac phong dugc
giao trach nhiém coéng khai thong tin xem cé hay khéng cé thong tin vé théng béo thu héi dat;
du thdo phuong an béi thudng, ho trg va tai dinh cu; quyét dinh thu hoi dat; quyét dinh phé
duyét phuang an béi thudng, hé trg, tai dinh cu; phuang an béi thudng, hé trg va tai dinh cu.

Tinh huéng 1.1: Néu c6 thong tin (mét hay nhiéu thong tin), quan sat vién chup anh luu lai

lam bang ching;




Phu luc

Tinh hudng 1.2: Néu khéng tim thay mét hay nhiéu théng tin can thu thap hodc khéng thay
théng tin nao dugc niém yét & bang tin, quan sét vién ti€p tuc thuc hién theo buéc 2 dé
xac dinh dia phuong thudc trudng hgp nao.
2. Budc 2: Quan sat vién héi can boé phu trach ciia phong Tai Nguyén va Méi truéng
cac thong tin con thiéu:

Tinh huéng 2.1: Can bo cho biét tr nam 2010 dén nay tai dia phuong chua dién ra viéc thu
hoi dat (tuc thudc trudng hop 1), quan sat vién ding tim kiém thong tin.

Tinh huéng 2.2: Can b cho biét cho viéc thu hoi dat thudc trudng hop 2 hoac trudng
hap 3, quan sat vién dé nghi cung cap cac thong tin, tai liéu can thiét.

e Khd ndng 1: Can bd khoéng cung cap théng tin, & trudng hgp nay thi chuyén sang
budc 3.
e Khd ndng 2: Can bd cho xem van ban/tai liéu: quan sat vién xin chup anh va ghi chép lai
thong tin.
e Khd ndng 3: Can b6 chi ra bang tin/chi di noi khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thong tin thu dugc va nhing théng tin khéng thu dugc, néu van khéng thu dugc théng
tin & trudng hgp nay thi chuyén sang budc 3.
3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khong cé
thong tin, quan sat vién hoi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua thong tin:

Tinh huéng 3.1: Can bo ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé 1dy thong tin sau;

Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung

van khong thu dugc théng tin, quan sét vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: Thong tin vé bién ban lay y kién dong gop vé du thao phuong an boi thudng ho trg
va tai dinh cu khéng phai la thong tin bat buéc cong khai theo phap luat hién hanh nén kha
nang tiép can thong tin sé khé khan.
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HUGNG DAN QUAN SAT
TIM HIEU KHA NANG TIEP CAN THONG TIN PAT DAI G CAP XA
NHUNG LUU Y TRUGC KHI THU'C HIEN QUAN SAT TAI PIA BAN

Muc tiéu: Thu thap théng tin vé viéc cung cap théng tin lién quan dén dat dai tai cap xa.

Phuong thiic quan sat: Luu y rang phuong phap thu thap thong tin & day la phuong phap
quan sat truc tiép. VGi tu cach la ngudi dan binh thudng cé nhu cau ti€p can théng tin vé
dat hoac di mua dat, ngudi quan sat sé thu thap dugc théng tin. Théng tin can dugc thu
thap & day la théng tin vé viéc cung cap théng tin chi khong phai la nhiing thong tin
cu thé vé dat dai. C6 gang dén muic t6i da dé dam bao ngudi/ca quan cung cap théng tin
khéng bi anh huéng, tac dong trong khi tién hanh quan sat.

Chuan bi:

Viéc chuén bi cac théng tin vé dia ban quan sat sé gitip ich cho ngudi thuc hién viéc quan
sat tién hanh viéc quan sat mét cach nhanh chong, chinh xéac va hiéu qua. Tim hiéu xem xa
(phudng/thi tran) dang quan séat c6 khu vuc bi thu héi dé giai téa dé lam dudng, khu cong
nghiép... tai dinh cu hay khéng dé hoi théng tin vé quyét dinh phé duyét phuang an béi
thudng, hé trg va tai dinh cu. Cac théng tin trén c6 thé tim hiéu trén mang hodc hoi truc
tiép nguai dan dia phuong.

Mang theo gidy gigi thiéu cia DEPOCEN, trong dé quan sat vién dugc gidi thiéu la nhan
vién ctia DEPOCEN tim hiéu nhiing thi tuc théng tin vé dat dai. Trong trudng hgp ngudi cd
trach nhiém cung cap thong tin yéu cau naéi ré ly do can tiép can théng tin, quan sat vién
6 thé tré 16i la dugc giam d6c cdng ty cl di tim hiéu thong tin vé dat dai.

Mang theo gidy gigi thiéu ctia Du an Minh bach Viét Nam (VTP)/Ngan hang Thé gigi vé
nghién ctu ti€p can théng tin vé dat dai. Luu y, khéng st dung gidy gidi thiéu nay dé ti€p
can théng tin, chi sir dung trong trudng hop cap thiét khi quan sat vién bi chinh quyén dia
phuong hoi dén muc dich di ti€p can théng tin vé dat dai & dia phuong do.

Quan sat vién c6 thé linh hoat ti€p can cac théng tin véi tu cach duéi day: (i) Ngudi
dan thudng c6 nhu cau lién quan dén thong tin vé dat, di mua dat dai (i) Can bd cong ty
DEPOCEN dugc giao nhiém vu di tim hiéu théng tin vé dat dai cho giam déc.




Phu luc

Yéu cau:

1. Luu lai, ghi chép lai khoang thai gian dé ti€p can théng tin, thai dé cdia can bd phu
trach, s6 lan ti€p xuc véi can bo dé cé dugc thong tin minh mudn. Cac théng tin nay
la d€ phan anh muc dd khoé hoac dé khi tiép can thong tin vao phiéu téng hop.

2. Ghivan tat cac budc da lam vao phiéu téng hop.
3. Néu nhu khéng tiép can dugc théng tin phai ghi ro ly do.

4. Cudi mbi lan quan sat, ngoai viéc dién ngay théng tin vao phiéu téng hop, co thé
lam thém mot phi€u nhat ky ghi ré quy trinh thuc hién, théng tin thu dugc, kinh
nghiém rut ra.

5. Chup lai toan bo hinh anh lam bang ching vé nhiing théng tin c6 thé quan sat
dugc va nhiing théng tin khong thé quan sat dugc.

6. Cudi mbingay lam viéc cac quan sat vién can dat tén cho hinh anh theo céac cay thu

muc nhu sau: cap 1 - tén mién: Mién Bac, Mién Trung, Mién Nam; cap 2 - tén tinh
vi du: An Giang, Bac Giang, Bac Kan; cap 3 - tén huyén; cap 4 - tén xa. Tén hinh anh
la tén thong tin can kiém tra ké ca nhiing hinh anh minh hoa cho nhing théng tin
thu dugc va nhiing théng tin khong thu dugc.

Chay:

Uu tién quan sat dé thu thap théng tin (nhin bang tin, bang niém yét thong tin, quan sat

ngudi dan dang lam thu tuc xin théng tin vé dat dai tai dia ban quan sét...), sau khi quan

sat thi hoi thang théng tin minh mudn vaéi tu cach mét cdng dan binh thudng ma chua can

néu ly do.

O nhiing khau phai tiép xtc véi can bo, can hdi tén va s6 dién thoai clia can bo da giai dap

thac mac dé ghi vao nhat ky. Tat ca cac trudng hagp tra 18i can bé phu trach di vang thi xin

s6 dién thoai dé goi hoi.
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CACTHONG TIN CAN QUAN SAT TAI BIA BAN CAP XA

N&i dung 1: Trinh tu, tha tuc, tham quyén vé viéc cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat
va danh sach cac hé gia dinh du diéu kién va khéng da diéu kién cap GCN QSDPD.

UBND xa, phudng, thi tran (goi chung la xa) chiu trach nhiém nhan hoé so va lam tha tuc cap
gidy chiing nhan QSDD dai vai ca nhan, ho gia dinh séng tai xa (Diéu 11 cia Nghi dinh 88/Nb-
CP ngay 19/10/2009).

Théng tin cu thé can tim hiéu bao gém:

1.1 Trinh tu, tha tuc vé cap gidy chiing nhan quyén st dung dat:
e Cac budc thuc hién thu tuc cap gidy ching nhan quyén st dung dat;
e Thai gian dé thuc hién tha tuc cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat;
e Muic phi cho viéc thuc hién cap gidy chiing nhan quyén sit dung dat.

1.2 Danh sach cac hé gia dinh da va khéng da diéu kién cap GCN QSDD.

Béi cAnh: Dén Phong mét cira ctia UBND xd, tim hiéu vé thi tuc cdp GCN QSDP.

Quan sat vién tiép can thong tin vai tu cach la ngusi dan binh thudng quan tam dén tha
tuc hanh chinh vé viéc cap gidy chiing nhan QSDD, khi can b phu trach yéu cau néi ro ly
do tim hiéu théng tin, ¢4 thé ndi la ngudi dan mudn mua dat ctia dia phuong va tim hiéu
vé quy trinh lam sé dd cla dia phuong.

Hoi vé danh sach cac hé gia dinh da diéu kién va khong du diéu kién dé biét 16 dat dinh
mua c6 du diéu kién cadp GCN QSDD khéng.

Cac thong tin nay theo quy dinh dugc niém yét & bang tin. Néu danh sach khong niém yét
thi ghi nhan la tha tuc nay khong dugc niém yét & bang tin sau d6 héi can bo dia chinh vé
thong tin nay.

1. Budc 1: Quan sat vién quan sat & bang tin xem co6 (i) niém yét trinh ty, thd tuc cap giay
CN QSDD v¢i day du cac ndi dung trén hay khéng; (i) c6 niém yét danh sach hé gia dinh
dua diéu kién va khéng du diéu kién cap GCN QSDD hay khéng, luu y xem danh sach c6 day
da khong.

Tinh huéng 1.1: Néu c6 théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching;

Tinh huéng 1.2: Néu khong tim thay mot théng tin trén hoac khéng thay thong tin nao dugc

niém yét & bang tin, quan sat vién tiép tuc thuc hién theo budc 2.
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2. Budc 2: Quan sat vién tiép can va héi can bé dia chinh vé cac théng tin con thiéu, (Iuu y hoi

vé ca thai gian va muc phi cu thé);

Tinh huéng 2.1: Can b6 khéng hudng dan hoac khéng cé cén bd huéng dan: ghi chép lai
thoéng tin, chuyén sang budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can bd ¢6 hudng dan tha tuc nhu cho xem van ban/tai liéu: quan sat vién

xin chup anh va ghi chép lai thong tin.

Tinh huéng 2.3: Can b chira bang tin hoac chi di noi khac, quan séat vién ra xem va ghi chép
lai nhirng thong tin thu dugc va nhiing thong tin khéng thu dugc, néu van khong thu dugc
théng tin & trudng hop nay thi chuyén sang budc 3.
3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khéng cé
thong tin, quan sat vién hoi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin:

Tinh huéng 3.1: Can b ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé 1dy thong tin sau;

Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung
van khong thu dugc théng tin, quan sét vién ghi chép lai vao phiéu tong hop.

Chu y: Thong tin nay la thong tin bat budc phai cong khai theo phap luat hién hanh va trén
thuc té cling dé dang tiép can. Can ghi chép can than va sao chup tai liéu dé c6 thé so sanh
muic d6 chi tiét va rd rang clia thi tuc xin CN QSDD tai mai dia phuong.

No6i dung 2: Tim hiéu théng tin vé quy hoach, ké hoach sit dung dat cap xa va théng tin vé
quy hoach do6 thi

Luu y: Theo quy dinh ctia phép luat hién hanh vé dat dai: (1) chi lap quy hoach, ké hoach st
dung dat cap xa tai cac xa khong dugc quy hoach thanh do6 thi, (2) quy hoach st dung dat cla
phudng, thi tran va cac xa dugc quy hoach thanh dé thi do cap huyén lap trong quy hoach st
dung dat cap huyén. Do dé, khi tién hanh tim hiéu thong tin, can phan biét gitia hai loai xa
khong dugc quy hoach thanh dé thi véi cac xa/phudng dugc dugc quy hoach thanh dé thi,
tuang Ung vdi hai trudng hgp 2A va 2B néu dudi day.

2A.Théng tin vé quy hoach, ké hoach sir dung dat cap xa tai cac xa khéng dugc quy hoach
thanh d6 thi
2A1.D6i véi trudng hgp da cd/ban hanh quy hoach, thi ndi dung théng tin quy hoach, ké hoach

st dung dat cap xa can thu thap gom:
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Tai liéu vé quy hoach, ké hoach st dung dat;
Ban d6 hién trang st dung dat 2011-2015;
Ban d6 quy hoach st dung dat giai doan 2011-2020.

2A2. Déi vai trudng hop khéng co, chua ban hanh quy hoach (giai doan 2011-2020), thi quan
sat vién sé tim hiéu, xin ti€p can cac thong tin sau:
e Du thao phuaong an quy hoach, ké hoach s dung dat cla xa.

e Bién ban lay y kién cta dan vé du thao quy hoach, ké hoach st dung dat cuia xa.

2B.Théng tin vé quy hoach dé thi tai cap xa tai cdc phudng, thi tran va cac xa dugc quy hoach
thanh d6 thi. No6i dung théng tin quy hoach d6 thi can kiém tra bao gom:

e D6 an quy hoach chung;

e DO an quy hoach phan khu;

e D6 an quy hoach chi tiét.

B&i canh: Tai tru s¢ UBND xa

Quan sat vién tiép can thong tin vai tu cach ngudi dan binh thudng tai phong mot clra/bd
phan dia chinh hodac phong quy hoach/phong quy hoach db6 thi. Khi can bé phu trach yéu
cau néu ly do 1dy théng tin 6 thé noéi la ngudi dan & dia phuong khac dén day mua dat.

Quy hoach, ké hoach st dung dat dugc thé hién duéi hinh thic 1a tai liéu quy hoach, ké
hoach s dung dat (vi du bao cdo thuyét minh quy hoach, ké hoach st dung dat hoac
quyét dinh phé duyét/xét duyét quy hoach, ké hoach st dung dat), ban dé hién trang sur
dung dat, ban d6 quy hoach strdung dat trung bay hodc niém yét tai phong dia chinh hoac
ban tin UBND xa. Tai liéu ké hoach st dung dat néu ré dién tich, khu vuc nao danh cho dat
nong nghiép, lam nghiép, lam dudng, cdng nghiép v.v... va cac du én cu thé da dugc dua
vao danh muc dugc trién khai.

Theo diéu 20 Luat dat dai nam 2003: Ban d6 hién trang st dung dat dugc lap nam nam mot
lan; ban d6 quy hoach st dung dat dugc lap mudi nam mét lan. Ky quy hoach st dung dat
la 10 nam. Quy hoach ctia giai doan 2011-2020 dugc lap tir cudi nam 2010. Ky ké hoach sur
dung dat la 5 nam. K& hoach stir dung dat ctia giai doan 2011-2015, dugc lap tir 2010. Néu
thong tin da ci nhu Quy hoach st dung dat clia giai doan 2001-2010 dugc cung cap thi
thong tin nay khéng dugc tinh.

1. Budc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong phong mét ctra hodc phong cé nhiém vu cong khai
théng tin vé quy hoach st dung dat/quy hoach dé thi xem cé céc thong tin néu tai 2A va 2B &
trén khéng.
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Tinh huéng 1.1: Néu c6 théng tin, quan sat vién chup anh luu lai lam bang ching;

Tinh huéng 1.2: Néu khéng tim thady mot hoac nhiéu thong tin can thu thap thi quan sat

vién chuyén sang budc 2.
2. Budc 2: Quan sat vién héi can bé dia chinh cac thong tin con thiéu:

Tinh huéng 2.1: Can b6 khéng tra 16i hodc khong cé can bo tra 16i: ghi chép lai thong tin,
thuc hién tiép budc 3.

Tinh huéng 2.2: Can b cé cho xem van ban/tai liéu/ban do6: quan sat vién xin chup anh va

ghi chép lai thong tin;

Tinh hudng 2.3: Can b chi ra bang tin/chi di nai khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thong tin thu dugc va nhiing théng tin khong thu dugc, néu van khéng thu dugc théng tin
& trudng hop nay thi chuyén sang budc 3.

3. Buéc 3: Trong trudng hop quan sét vién da thuc hién budc 1 va buéc 2 ma van khéng cé
thong tin, quan sat vién hoi can bo vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin:

Tinh hudéng 3.1: Can b ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé Iay théng tin sau;

Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung

van khong thu dugc théng tin, quan sét vién ghi chép lai vao phiéu tong hop.

Chua y: Thong tin vé quy hoach ké hoach st dung dat va thong tin vé quy hoach d6 thi la
théng tin bat budc phai cong khai cho ngudi dan nén viéc dé nghi cung cap théng tin
khéng phai la mot yéu cau dac biét trir thong tin vé bién ban lay y kién cta dan vé quy
hoach ké hoach st dung dat clia xa d6i vai cac xa khong duge quy hoach thanh dé thi va
bién ban lay y kién déng gop vé du thao ké hoach dé thi.

N&i dung 3: Tim hi€u théng tin vé cic quyét dinh vé phuong an béi thudng, hé tro va
tai dinh cu.

Thong tin can thu thap bao gém:

3.1. Chu truong thu héi dat hoac théng bao thu héi dat (ly do thu héi dat, dién tich va vi tri
khu dat thu hoi trén ca s& ho sa dia chinh hién c6 hodc quy hoach chi tiét xay dung dugc duyét
va du kién vé ké hoach di chuyén)

3.2 Du thdo hoac phuong an bdi thuéng, hé trg va tai dinh cu (muc béi thudng, hd trg; viéc
b6 tri nha & hoac dat & dé giai quyét tai dinh cu (néu co); thoi gian va dia diém thanh toan tién
béi thudng, hé trg; thdi gian ban giao dat bi thu hoi trén thuc dia)
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3.3. Bién ban xac nhén viéc niém yét phuong an boi thudng, hé trg va tai dinh cu
3.4 Bién ban lay y kién déng g6p vé phuong an béi thudng, hé tro va tai dinh cu.

3.5. Quyét dinh thu héi dat (ly do thu héi dat, dién tich va vi tri khu dat thu héi trén co s&
ho so dia chinh hién c6 hoac quy hoach chi tiét xdy dung dugc duyét va du kién vé ké hoach
di chuyén)

3.6 Quyét dinh phé duyét phuong an béi thuéng, hé tro va tai dinh cu (muc béi thudng, hd
trg; viéc bd tri nha & hoac dat ¢ dé giai quyét tai dinh cu (néu cd); thai gian va dia diém thanh
toan tién boi thudng, ho trg; thai gian ban giao dat bi thu hoi trén thuc dia)

Bdi canh: UBND xa/phudng/thi tran, bo phan dia chinh

Theo céac diéu 29, 30 va 31 ctia Nghi dinh 69/ND-CP ngay 13/8/2009 va Diéu 21 clia Luat
Phong chéng tham nhing (ndm 2005 va Luat sta ddi, bé sung nam 2012), cac thong tin
nay phai dugc cong bé cong khai & cap x4, trir cac théng tin & 3.2 va 3.5.

Quan sat vién tiép can thong tin véi tu cach la ngudi dan binh thudng cé nhu cau tim hiéu
thong tin vé dat dai, khi can bo phu trach yéu cau néi rd ly do tim hiéu théng tin thi ngudi
quan sat c6 thé néi la ngudi dan & dia phuong gan dé cé manh dat thudc dién bi thu hoi di
hoi vé muic dugc béi thudng, hd trg & xa nay dé so sanh muc boi thudng, hé trg va héi vé
cac théng tin vé boi thudng, ho trg, tai dinh cu khac nhu da ghi & trén.

Cé ba truong hgp xay ra:

Trudng hop 1: T nam 2010 dén nay tai dia phuang chua dién ra viéc thu héi dat. Trong trudng
hgp nay, quan sat vién ghi lai va dung viéc quan sat.

Trudng hgp 2: TU nam 2010, viéc thu héi dat da dién ra va két thuc trudc thai diém tién hanh
quan sat. Trong trudng hgp nay, théng tin can thu thap bao gém 3.3; 3.4, 3.5 and 3.6.

Trudng hop 3: Viéc thu hoi dat dang dién ra vao thdi diém tién hanh quan sat.

Trudng hop nay co6 hai kha nang xay ra: (i) dang xay dung phuong an béi thuong ho trg va tai
dinh cu; (i) dang thu héi dat.

DGi véi kha ndng thi nhat thi théng tin can thu thap bao gom cac diém 3.1, 3.2, va 3.3.

Da6i véi kha nang thi hai thi thong tin can thu thap bao gom: 3.3, 3.4, 3.5 va 3.6.

Quan sat vién tién hanh tim kiém théng tin theo cdc budc sau:

1. Buéc 1: Quan sat bén ngoai, bén trong tru s& UBND xa, phong mét clra hodc phong dugc
giao trach nhiém céng khai thong tin xem c6 hay khong cé théng tin vé théng bao thu hoi
dat; du thao phuong an boi thudng, hé trg va tai dinh cu; quyét dinh thu hoi dat; quyét dinh
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phé duyét phuong an béi thudng, ho trg va tai dinh cu; phuaong én béi thudng, ho trg va tai
dinh cu.

Tinh huéng 1.1: Néu cé thong tin (mét hay nhiéu thong tin), quan sat vién chup anh luu lai

lam bang ching;
Tinh hudng 1.2: Néu khéng tim thay mét hay nhiéu théng tin can thu thap hodc khéng thay
théng tin nao dugc niém yét & bang tin, quan sét vién ti€p tuc thuc hién theo buéc 2 dé
xac dinh dia phuong thudc trudng hgp nao.

2. Budc 2: Quan sat vién héi can bé dia chinh tai UBND cap xa vé nhiing thong tin con thiéu.

Tinh huéng 2.1: Can bo cho biét tir nam 2010 dén nay tai dia phuong chua dién ra viéc thu
hoi dat (tdc thudc trudng hop 1), quan sat vién diing tim kiém théng tin.

Tinh huéng 2.2: Can b cho biét cho viéc thu hoi dat thudc trudng hop 2 hoac trudng
hap 3, quan sat vién dé nghi cung cap cac thong tin, tai liéu can thiét.

e Khd ndng 1: Can bd khéng cung cap théng tin, & trudng hgp nay thi chuyén sang
budc 3.
e Khd ndng 2: Can b6 cho xem van ban/tai liéu: quan sat vién xin chup anh va ghi chép
lai théng tin;
e Khd ndng 3: Can b chi ra bang tin/chi di noi khac: quan sat vién ghi chép lai nhiing
thong tin thu dugc va nhiing théng tin khong thu dugc, néu van khéng thu dugc thong
tin & trudng hgp nay thi chuyén sang budc 3.
3. Budc 3: Trong trudng hop quan sat vién da thuc hién budc 1 va budc 2 ma van khong cé
thong tin, quan sat vién hoi can bd phu trach vé viéc dé nghi tra tién dé mua théng tin:

Tinh huéng 3.1: Can bo ndi sé cung cap thong tin néu quan sat vién tra tién, quan sat vién

chi can ghi chép lai tinh huéng nay va néi néu can sé quay lai dé 1dy thong tin sau;

Tinh huéng 3.2: Sau khi quan sat vién dé nghi tra tién cho théng tin can tim kiém nhung
van khong thu dugc théng tin, quan sét vién ghi chép lai vao phiéu téng hop.

Chu y: Thong tin vé quyét dinh thu héi dat bién ban lay y kién déng gép vé du thao phuong
an boi thuong hé trg va tai dinh cu khong phai la théng tin bat budc céng khai theo phap
luat hién hanh nén kha nang ti€p can thong tin sé rat khé. Thong tin vé quyét dinh thu
hoi dat khong bat budc phai niém yét cong khai nhung quyét dinh boi thusng, hé trg va
tai dinh cu phai dugc gli cho ngudi cé dat bi thu héi trong d6 néu ré vé muic boi thudng,
ho trg vé bé tri nha hodc dat tai dinh cu (néu cb); thai gian, dia diém chi tra tién boi thudng,
hé trg va thai gian ban giao dat da bi thu hoi cho té chuc lam nhiém vu béi thudng giai
phong mat bang.
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HUGNG DAN QUAN SAT
TIM HIEUMUC DO CONG KHAI THONG TIN PAT DAI QUA
CONG THONG TIN PIEN TU CUA CAC TiNH/ THANH PHO

1. Muc tiéu:

Thu thap thong tin vé viéc cong khai théng tin lién quan dén dat dai trén cac trang web hién c6
cla cac cd quan chiic nang tai Viét Nam. Ngudi kiém tra chi can thu thap thong tin vé viéc cong
khai, minh bach théng tin chit khéng phai la nhiing théng tin cu thé vé dat dai.

2. Cac trang web can truy cap:

Website chinh thuc hodc c6ng thong tin dién td cGa 63 tinh/ thanh cla Viét Nam (bao goém
ca website cta S& Tai Nguyén va Méi trudng, S& Xay dung (hodc S& Quy hoach - Kién truc)
va S& Tai chinh.

3. Cac théng tin can kiém tra:

Trong pham vi nghién ctu nay, cdc nhém théng tin can dugc kiém tra bao gom:

Nhém s6 1: Tha tuc hanh chinh lién quan dén dat dai

Nhém sé 2: Quy hoach, ké hoach st dung dat,

Nhém s6 3: Quy hoach dé thi

Nhém sé 4: Quyét dinh thu héi dat, phuong an béi thudng, hé trg va tai dinh cu
Nhém sé 5: Théng tin vé giao dat, cho thué dat

Nhém sé 6: Théng tin vé muic phi, 1é phi, thué lién quan dén dat dai

4. Cach thuc thuc hién:

Xay dung danh sach cac trang web can truy cap bao gém: 63 tinh/thanh pho; trang
web clia S& Tai nguyén va Moi trudng; S& Xay dung (hodc S& Quy hoach - Kién truc)
va S& tai chinh.

Vao tling trang web va kiém tra lan lugt 6 nhdm thong dugc néu & trén

e Dién vao Phiéu téng hop thong tin cho tiing tinh.

e Can chup man hinh tai tat ca cac budc kiém tra, dé€ lam bang ching d6i véi viéc ¢ thong

tin hay khéng cé thong tin, va mic d6 day da clia cac thong tin tiép can dugc. Doi voi
moi website, néu mét thong tin nao do6 bi cho la khong ¢o, thi ngudi quan sat sé danh
t6i thiéu 1a 20 — 30 phut néd luc tim kiém trén trang web d6 truéc khi dimg tim kiém.
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4.1 Nhém théng tin sé 1: Nhém théng tin vé tha tuc hanh chinh, qua trinh thuc hién cac

tha tuc hanh chinh' vé dat dai.

Budc 1 - Kiém tra théng tin: Nhém thong tin vé thi tuc hanh chinh nay thudng dugc tim thay
& website cila UBND tinh hodc S& Tai nguyén va Méi trudng trong cac muc sau: muc tha tuc
hanh chinh/ huéng dan tha tuc/ bé thia tuc hanh chinh. Théng tin thudc nhém nay la théng

tin bat budc cong bé truc tuyén tri thong tin vé Dich vu truc tuyén cho cap gidy chiing nhan

quyén st dung dat (TTHC17). Cac ndi dung can kiém tra bao gébm cac muc théng tin néu tai

Bang 1 dudi day:

Bang 1: Nhém théng tin vé thu tuc hanh chinh lién quan dén dat dai

Théng tin can kiém tra

Hinh thuc
cong khai

Quy dinh lién quan

1. Nhém thd tuc vé Cap d6i, xac nhan
b6 sung vao Gidy chiing nhan quyén si
dung dat, quyén s& hitu nha 6, va tai san
khac gan lién véi dat (thudng goi tat la
gidy chiing nhan) (TTHC1)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé an 30

2. Nhém tha tuc vé Cap Gidy ching
nhan d6i véi trudng hop khong co tai
san gan lién véi dat hodc cé tai san
nhung khéng c6 nhu cau ching nhan
quyén s hiru hoac cé tai san nhung
thudc quyén s& hitu clla ngudi khac
(TTHC2)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé an 30

3. Nhdém tha tuc vé Cap lai Gidy ching
nhan do bi mat (TTHC3)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé én 30

4. Nhom tha tuc vé Dang ky bién déng
vé st dung dat, tai san gan lién véi dat
do d6itén; giam dién tich thira dat do sat
I& tu nhién; thay déi vé han ché quyén;
thay déi vé nghia vu tai chinh; thay doi
dién tich xay dung, dién tich si dung,
tang cao, két cau chinh, cap (hang) nha,
cong trinh; thay déi théng tin vé quyén
s& hitu ring cay (TTHC4)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé &n 30

1. Théng tin vé thi tuc hanh chinh va qua trinh thuc hién tha tuc hanh chinh ndm 2010 chi kiém tra théng tin
vé thu tuc hanh chinh lién quan dén cap Gidy chiing nhan Quyén st dung dat.
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5. Nhom thu tuc vé Bang ky cho thué,
cho thué lai quyén st dung dat, tai san
gan lién vai dat (TTHC5)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Bé an 30

6. Nhom cacthdtucvéDangky chuyén
nhugng, thiia ké, tang cho quyén s
dung dat, quyén s& hiu tai san gan lién
vé6i dat (TTHC6)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Théng tin s6 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé &n 30

7. Nhom cacthu tuc vé Cap Gidy ching
nhan quyén st dung dat, quyén s& hiru
nha & va tai san khac gan lién vai dat
trong truong hgp tach thlda hodc hgp
thlra dat (TTHC7)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé an 30

8. Nhém céc thl tuc vé Bang ky gop
von bang quyén s dung dat, tai san
gan lién vai dat. (TTHCS)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé an 30

9. Nhom cacthutucvéDangky chuyén
muc dich s& dung dat déi véi trudng
hop khong phai xin phép (TTHC9)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé én 30

10. Nhém cac thtuc vé Dang ky chuyén
muc dich s& dung dat déi véi truong
hop phai xin phép (TTHC10)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé &n 30

11. Nhém cac thi tuc vé Chuyén tirhinh
thirc thué dat sang giao dat co thu tién
st dung dat (TTHC11)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Bé én 30

12.Nhém cac thu tuc vé Gia han su
dung dat trong khu cong nghé cao, khu
kinh t& (TTHC12)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Théng tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Dé &n 30

13.Nhém céc tha tuc vé giao lai dat,
thué dat trong khu céng nghé cao, khu
kinh té (TTHC13)

Bat budc cong
khai tryc tuyén

Diéu 28 - Luat Cong nghé
Thong tin sé 67/2006/QH11
dé thuc hién Bé an 30
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14.Thong tin vé dia chi, dién thoai, dia
chi email nhan cau héi va kién nghi
cla ca nhan va té chuc vé quy dinh thu
tuc hanh chinh trong quan ly dat dai.
(TTHC14)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 13- Nghi dinh 20/ND-CP ngay
14/02/2008.

Diéu 180 ctia Nghi dinh s6 181/2004/
ND-CP ngay 29/10/2004 vé thi hanh
Luat Dat dai

15.Thong tin vé cau héi va kién nghi
cla ca nhan va té chic vé quy dinh hanh
chinh trong quan ly dat dai (TTHC15)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 19 - Nghi dinh 20/ND-CP ngay
14/02/2008.

Khoan i, diéu 10 - Nghi dinh 43/ND-CP
Ngay 13/6/2011

16. Két qua tra 16i cdu hoi va kién nghi
vé thd tuc hanh chinh trong quan ly dat
dai (TTHC16)

Bat budc cong
khai truc tuyén

Diéu 19 - Nghi dinh 20/ND-CP ngay
14/02/2008.

17. Dich vu truc tuyén cho dang ky dat
dai, giao dich dat dai va cap gidy chiing
nhan quyén s dung dat (TTHC17)

Khong bat budc
cong khai

Diéu 1.B.Il Quyét dinh s6 48 cua Thu
tuéng (2009)

Budc 2 - Pién va luu trit théng tin: Sau khi tién hanh kiém tra nhom théng tin nay, quan sat

vién sé dién vao mau “Phiéu téng hgp théng tin” (Xem muc 6 bén dudi).

e Cham diém vé viéc c6 tim dugc théng tin hay khéng (cham diém c6/khéng): Bang 1 &

trén liét ké 17 muc thong tin (13 nhém thad tuc va 4 muc néi dung théng tin) nam trong

Nhém thong tin vé tha tuc hanh chinh lién quan dén dat dai. Nguai tim kiém sé tién hanh

ghi lai viéc c6 tim dugc thong tin hay khéng doi véi ting muc théng tin trong s6 17 muc

théng tin nay. Doi v6i nhitng muc c6 nhiéu hon moét tha tuc (théng tin), khi tim kiém

ngudi tim kiém chi can thdy c6 mét trong s6 nhiing tha tuc (tiéu muc théng tin) nay thi

dugc coi la“cd” tim thay. Néu khéng thay bat ky thu tuc (théng tin) nao thi coi la “khong”

tim thdy théng tin.

e Cham diém vé tinh day da cia théng tin: Sau khi da xac dinh dugc 1a cé théng tin, budc

tiép theo la danh gia vé tinh day du cta thong tin. Vé nguyén tac chung thi viéc cham

diém sé thuc hién trén thang diém tu 1 (rat khéng day du) dén mdc 5 (rat day du thong

tin), tuy theo sé lugng thi tuc va ndi dung théng tin cta tiing nhém.
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4.2 Nhom théng tin sé 2: nhém théng tin vé quy hoach, ké hoach sir dung dat va du thao
ké hoach st dung dat (QHKH).

Budc 1 - Kiém tra théng tin: Nhém thong tin nay thudng dugc tim thay & website cia UBND
tinh, hodc SG Tai nguyén va Méi trudng clia tinh trong cac muc sau: quy hoach, cong bé quy
hoach, théng tin quy hoach. Thong tin vé quy hoach, ké hoach st dung dat gom: (i) Ban thuyét
minh téng hop quy hoach, ké hoach s dung dat; (i) Ban d6 hién trang st dung dat; (iii)
Ban d6 quy hoach st dung dat. Cac ndi dung, théng tin can tim kiém dugc liét ké trong Bang 2
dudi day:

Bang 2: Nhém théng tin vé quy hoach, ké hoach si dung dat va du thao ké hoach sir dung dat

Théng tin can kiém tra Hinh thidc cong khai Quy dinh lién quan

1. Tai liéu quy hoach, ké hoach s Bat budc cong khai Diéu 27 - Nghi dinh 181
dung dat giai doan 2011 - 2020 truc tuyén (2004)

HKH1); . ’
o : Diéu 28 - Luat dat dai 2003

2. Ban d6 hién trang sit dung dat  B&tbudc congkhai  Diéu 21 -Luat Phong chéng
giai doan 2011 - 2015 (QHKH?2) truc tuyén tham nhing (ndam 2005 va
Ludt stia d6i nam 2012)

3. Ban d6 quy hoach s dung dat Bat budc cong khai Khoan d, diéu 10 - Nghij dinh
hoac quy hoach s dung dat giai truc tuyén 43/2011 -
doan 2011 - 2020 (QHKH3)

Giai thich ti ngi:
1. Ban do hién trang st dung dat |a ban doé thé hién su phan bé cac loai dat tai moét thoi diém
xac dinh, dugc lap theo daon vi hanh chinh.

2. Ban d6 quy hoach st dung dat |a ban d6 dugc lap tai thai diém dau ky quy hoach, thé hién
su phan bé cac loai dat tai thoi diém cudi ky quy hoach.

Budc 2 - Dién va luu trif théng tin: Sau khi tién hanh kiém tra nhém théng tin nay, quan sat
vién sé dién vao mau “Phiéu téng hgp théng tin” (xem muc 6 bén dudi).

e Cham diém vé viéc c6 tim dugc thong tin hay khéng (chdm diém c6/khong): Theo
Bang 2, c6 c6 ba muc théng tin thuéc “Nhém théng tin vé quy hoach ké hoach st dung
dat va du thao quy hoach, ké hoach sit dung dat”. Ngudi tim kiém sé tién hanh ghi lai viéc
c6 tim dugc thong tin déi véi ting muc thong tin tai BAng 2 hay khéng.
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e Cham diém vé tinh day da cta théng tin: Sau khi da xac dinh dugc la c6 théng tin,
budc tiép theo la danh gia vé tinh day du cta théng tin. VE nguyén tac thi viéc cham diém
sé thuc hién trén thang diém tur 1 (rdt khong day da) dén muc 5 (rat day du théng tin),
tuy theo ndi dung cua ting muc thong tin.

4.3 Nhém théng tin sé 3: théng tin vé quy hoach dé thi (QHDT)

Budc 1 - Kiém tra thong tin: Cic thong tin nay thudng dugc tim thdy & website cia UBND
tinh hodc ctia S& Xay dung (hodc S& Quy hoach - Kién tric) clia cac tinh trong cac muc sau: quy
hoach/ cong b6 quy hoach/ thong tin quy hoach. Day la nhém théng tin méi dugc quy dinh
bat budc cong bé truc tuyén tir nam 2011. Cac thong tin can kiém tra duoc liét ké tai Bang 3

dudi day.
Bang 3: Nhém théng tin vé quy hoach d6 thi
Théng tin can kiém tra Hinh thic cong khai Quy dinh lién quan

1. D6 &n quy hoach chung (QHDT1) Bat budc cong khai Khodn &, diéu 10 -

truc tuyén Nghi dinh 43/2011
2. D6 an quy hoach phan khu (QHDT2) Bat budc cong khai Khoan d, diéu 10 -

truc tuyén Nghi dinh 43/2011
3. D6 an quy hoach chi tiét (QHDT3) Bat budc cong khai Khoan &, diéu 10 -

truc tuyén Nghi dinh 43/2011
4. Du thdo quy hoach dé thi (QHDT 4) Bat budc cong khainhung  Diéu 21 - Luat Quy

khong can trén mang dién tr  hoach D6 thi.
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Giai thich tu ngi:
1.D6 an quy hoach dé thi la tai liéu thé hién néi dung cia quy hoach d6 thi, bao gdm cac ban
vé, mé hinh, thuyét minh va quy dinh quan ly theo quy hoach d6 thi.

2. Quy hoach chung la viéc t6 chiic khdng gian, hé théng cac cong trinh ha tang ky thuat, cong
trinh ha tang xa hoi va nha & cho mét dé thi phu hgp vai su phat trién kinh té - xa hoi ca do

thi, bdo ddm qudc phong, an ninh va phat trién bén viing.

3. Quy hoach phan khu la viéc phan chia va xac dinh chiic nang, chi tiéu s&r dung dat quy
hoach d6 thi cia cac khu dat, mang lugi cong trinh ha tang ky thuat, cong trinh ha tang xa hoi

trong mét khu vuc d6 thi nham cu thé hoa ndi dung quy hoach chung.

4. Quy hoach chi tiét la viéc phan chia va xac dinh chi tiéu sir dung dat quy hoach dé thi, yéu
cau quan ly kién tric, canh quan cua ting 16 dat; bo tri cong trinh ha tang ky thuat, cong trinh
ha tang xa héi nham cu thé hoa néi dung ctia quy hoach phan khu hodc quy hoach chung.
(Theo Diéu 3 - Luat Quy hoach D6 thi nam 2009)

Budc 2 - Dién va luu trir théng tin

e Cham diém vé viéc c6 tim dugc théng tin hay khéng (chdm diém cé/khéng):
Theo Bang 3, ¢4 c6 bdn muc théng tin thudc“Nhom théng tin vé quy hoach d6 thi”. Nguai
tim kiém sé tién hanh ghi lai viéc c6 tim dugc thong tin doi véi ting muc théng tin tai
Bang 3 hay khong.

e Cham diém vé tinh day da chGa théng tin: Sau khi da xac dinh dugc 1a c6 théng tin,
budc tiép theo la danh gia vé tinh day du ctia théng tin. VE nguyén tac thi viéc chdm diém
sé thuc hién trén thang diém tur 1 (rdt khong day da) dén muc 5 (rat day du théng tin),
tuy theo ndi dung va hinh thuic cta tiing muc théng tin.

Da6i véi dé an quy hoach thi hinh thic théng tin gém: ban vé va tai liéu.

Déi vai du thao thi hinh thic théng tin chi la tai liéu.

4.4 Nhém théng tin sé 4: Néi dung lién quan dén bai thudng, hé trg va tai dinh cu (TDC)

Budc 1 - Kiém tra thong tin: Day la nhiing muc théng tin bit budc cdng bé cdng khai nhung
khoéng yéu cau céng b trén trang thong tin dién td, trir théng tin “Quyét dinh thu hoi dat”
la khong dugc quy dinh cong khai trén mang dién t& cling nhu cong khai bang cac hinh
thiic khac. Ngudi tim kiém can tim théng tin nay & website ctia UBND tinh S& Tai nguyén va
Moi trudng. Cac muc théng tin lién quan dén boi thudng, hé tro va tai dinh cu dugc liét ké tai
Bang 4 duéi day:
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Bang 4: Nhém théng tin lién quan dén béi thudng, hé trg va tai dinh cu

Théng tin can kiém tra Hinh thuc cong khai Quy dinh lién quan

1. Thong bdo chi truong thu hoi dat Quy dinh céng khai Diéu 29 - Nghi dinh 69

(TBC1) nhung khéng bat buéc  nam 2009
truc tuyén
2. Quyét dinh thu hoi dat (TBC2) Khéng bat budc
cong khai

3. Quyét dinh phé duyét phuong an boi Quy dinh céng khai Diéu 21 - Luat Phong
thudng, ho trg va tai dinh cu (TDC3) nhung khéng bat buéc  ch6ng tham nhiing
truc tuyén

4. Dy thao phuong an béi thuong hé trg Quy dinh céng khai Diéu 30 - Nghi dinh 69
va tai dinh cu (TBC4) nhung khéng bat buéc  (2009)
truc tuyén

Budc 2 - Pién va luu trir théng tin

e Cham diém vé viéc c6 tim dugc théng tin hay khéng (chdm diém c6/khong):
Theo Bang 4 ¢6 bén muc thong tin thudc “Nhém thong tin lién quan dén boi thudng,
ho tro va tai dinh cu”. Nguai tim kiém sé tién hanh ghi lai viéc cé tim dugc thong tin doi
véi ting muc thong tin tai Bang 4 hay khéng.

e Cham diém vé tinh day da chGa théng tin: Sau khi da xac dinh dugc 1a c6 théng tin,
budc tiép theo la danh gia vé tinh day du cta théng tin. VE nguyén tac thi viéc chdm diém
sé thuc hién trén thang diém tur 1 (rdt khong day da) dén muc 5 (rat day du théng tin),
tuy theo ndi dung cutia ting muc thong tin.

D06i véi chli truong thu hoi dat va quyét dinh thu héi dat cac ndi dung bao gom: ly do thu héi
dat, dién tich va vi tri khu dat thu hoi trén ca s ho sa dia chinh hién c6 hodc quy hoach chi tiét
xay dung dugc duyét va du kién vé ké hoach giai phdng mat bang.

Da6i véi quyét dinh phé duyét phuong an béi thudng, ho tro va tai dinh cu; du thao phuong an
béi thudng, ho trg va tai dinh cu, cac ndi dung bao gém: muc dé hé trg, muc béi thudng, viéc
gidi quyét nha & hoac dat & cho viéc tai dinh cu (néu ), thai gian va dia diém cla viéc thanh
toan tién boi thudng, thai gian dé ban giao dat bi thu hoi.
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4.5 Nhém théng tin sé 5: Giao dat, cho thué dat, thu hoi dat (GDTD)

Budc 1 -Kiém tra théng tin: Day la nhiing thong tin khéng bt budc phai cong khai trén mang
dién tir cing nhu cac hinh thic khac nén ngudi tim kiém can tim trén trang web ctia UBND
tinh hoac trang web cla S& Tai nguyén va MGi trudng va cac s& khac c6 lién quan. Cac muc
théng tin can tim dugc liét ké tai Bang 5 dudi day.

Bang 5: Nhém théng tin lién quan dén giao dat, thué dat

Théng tin can kiém tra Hinh thic cong khai Quy dinh lién quan
1. Tiéu chudn vé giao dat, cho thué dat Khong bat budc
(GDTD1) cong khai
2. Quyét dinh giao dat, cho thué dat bao gém: Khong bat budc
h6 sa cac nha dau tu, tén va néi dung du an, coéng khai

muc gia cudi cung, gid dugc dé xuat bdi Bo Tai
chinh (GDTD2)

Budc 2 - Dién va luu trir théng tin

e Cham diém vé viéc c6 tim dugc thong tin hay khéng (chdm diém c6/khong): Theo
Bang 5, c6 hai muc théng tin thudc “Nhém théng tin lién quan dén giao dat, thué dat”.
Ngudi tim kiém sé tién hanh ghi lai viéc ¢ tim dugc thong tin d6i véi tiing muc théng tin
tai Bang 5 hay khéng.

e Cham diém vé tinh day du cta théng tin: Sau khi da xac dinh dugc 1a ¢ thong tin, budc
ti€p theo la danh gia vé tinh day da cta théng tin. V& nguyén tac thi viéc cham diém sé
trén thang diém tu 1 (rat khong day du) dén miuc 5 (rat day da thong tin), tuy theo noi
dung cda tliing muc théng tin va viéc chdm diém day di ctia nhém théng tin nay dua vao

danh gia cta quan sat vién khi thu dugc cac muc thong tin can tim & Bang 5.
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4.6 Nhom théng tin sé 6: Miic phi, 1é phi, thué vé dat dai va cac nghia vu tai chinh vé
dat dai

Budc 1 - Kiém tra thdéng tin: Day la loai thong tin khéng bat budc phai cong khai. Ngudi
tim ki€ém can tim trén céng thong tin dién t cda tat ctia UBND tinh va trang web clia cac S&
Tai nguyén va Méi trudng va cac s& khac cé lién quan. Cac théng tin can tim dugc liét ké tai
Bang 6 dudi day.

Bang 6: Nhém théng tin lién quan dén cac loai phi va thué vé dat dai

Théng tin can kiém tra Hinh thuc cong khai Quy dinh lién quan
1. Quy dinh muc phi, & phi lién quan Khong bat buéc
dé'n dét dai (TTLP) c6ng khai

2. Quy dinh muc thué vé dat dai va cac Khong bat budc
nghia vu tai chinh vé tién s& dung dat, cong khai
tién thué dat (TTTD)

3. Quy dinh vé ché d6 mién giam lién Khong bat budc
quan dén cac loai thué lién quan dén cong khai
dat dai (TTMG)

4. Théng tin vé bang giad dat cua dia Khong bat buéc
PautEing (EiE) cong khai

Budc 2 - Pién va luu trit théng tin
e Cham diém vé viéc c6 tim dugc thong tin hay khéng (cham diém cé/khéng): Theo
Bang 6, c6 bén muc théng tin thudc “Nhém thong tin lién quan dén cac loai phi va thué
vé dat dai”. Ngugi tim kiém sé tién hanh ghi lai viéc co6 tim dugc théng tin déi véi ting
muc théng tin tai Bang 6 hay khéng.

e Cham diém vé tinh day du cta théng tin: Sau khi da xac dinh dugc 1a ¢ théng tin, budc
ti€p theo la danh gia vé tinh day dd cda théng tin. V& nguyén tac thi viéc cham diém sé
thuc hién trén thang diém ti 1 (rat khong day da) dén mdc 5 (rat day du thoéng tin), tuy
theo ndi dung, s6 lugng cla tiing muc thong tin. Viéc cham diém day da cia nhém théng

tin nay dua vao sé luong cac ndi dung thu dugc clia tiing muc thong tin cia Bang 6.
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5. Nhiing yéu cau bat buéc khi kiém tra théng tin trén website

e Luu lai cac file bdan mém da tim dugc vao cac thu muc theo cdy thu muc nhu sau:
Cap 1 - mién: Bac, Trung, Nam, cap 2 - tén cac tinh thudc cac mién; cap 3 - C6 théng tin,
Khéng c6 théng tin; cap 4 - tén cac nhom thong tin can kiém tra: TTHC; QHKH, QHDT,
GDTD.

e Dit tén file tim dugc theo ma bang tiéng Viét khong dau, vi du: “TTHCO1 tinh A” hoac
“QHKH tinh B”

e Chup lai man hinh, in ra lam bang chiing vé viéc tim dugc hoac khéng tim dugc thong tin,
luu file 3nh nay vao thu muc phi hap, véi tén bao gém vi du nhu: “Anh TTHCO1 tinh A”

e Danh gia muc d6 day du ctia thong tin, ghi lai thai gian truy cap, ghi lai cac budc da lam
vao Phiéu téng hap. Viéc ghi lai vao phiéu téng hap phai thuc hién ngay sau khi kiém tra
website clia tiing tinh, huyén dé dam béo tinh chinh xac.

6. Mau phiéu tong hop

Sau khi két thuc viéc tim kiém tat cd 6 nhém thong tin thi phan anh vao phiéu téng hop theo
mau dudi day. Luu lai bang ban mém theo quy dinh VD “SS huyen A’ vao thu muc phu hap.
Ngoai ra can in thanh ban ciing.
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PHIEU TONG HOP THONG TIN

(SUMMARY SHEET)
Tinh: Ma phiéu:

Ho va tén kiém tra vién:
Cép khao sat: Ngay kiém tra théng tin:

I. Cdcthéng tin chung:

Luu y: Tir cdu 2 tré di chi cdn cdu tra l6i d6i véi nhiing théng tin ¢ tim thdy

2.Théng
1.Co tim tin (nhém 4. Muc 5. Th&i gian bat dau-
s dugc hay thn‘ong’tln) 6 3.Pudng t|r31 kiém Thoi gta.m két t!wc 6.Tan van
R . N day du hay A . (vidu: (1. Du@i 10 phut; A
T Thong tin khéng? o link (ghiro , . . ban quy
| khong? R , MucThu 2.t 10-20 phut; X
T (1. Co, b L A dia chi) . R . . dinh
2. khéng) (1: rat khong : tuc hanh 3. trén 20 phut-30 phat; :
-XNONG) | g4y da chinh) 4.Trén 30 phat)
5: rat day da)
I. Nhém théng tin vé tha tuc hanh chinh, qua trinh thuc hién cac tha tuc hanh chinh
1| TTHC1
2 | TTHC2
3| TTHC3
4 | TTHC4
5| TTHCS
6 | TTHC6
7 | TTHC7
8 | TTHCS8
9 | TTHC9
10 | TTHC10
11 | TTHCI1
12 | TTHC12
13 | TTHC13
14 | TTHC14
15 | TTHC15
16 | TTHC16
17 | TTHC17
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Il. Nhém théng tin vé quy hoach, ké hoach sir dung dat

18 | QHKH1

19 | QHKH2

20 | QHKH3

Ill. Nhém théng tin vé quy hoach dé thi va du thao quy hoach dé thi

21 | QHDT1

22 | QHDT2

23 | QHDT3

24 | QHDT4

IV. Nhém théng tin lién quan dén béi thudng, hé trg va tai dinh cu

25 | TDC1

26 | TDC2

27 | TDC3

28 | TDC4

V. Giao dat, cho thué dat

29 | GDCD1

30 | GDCD2

V1. Cac loai phi, 1 phi va thué lién quan dén dat dai

31 | TTLP

32 | TTTD

33 | TTMG

20 | BGD

VL. Lién hé véi ban quan tri mang

30 | LHBQTM

Il. Théng tin thém cua quan sdt vién

M6 ta vdn tdt véi nhiing thdng tin tét, tim kiém thudn lgi hodic nhiing théng tin kho tim kiém
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PHU LUC 2. Vi DU VE THU “CAN THIEP” GU'I CAC TiNH

THE

WORLD i
BANK

Vit Mam Minh Bach
Ha Noi, ngay  thang 11 nam 2013

UBND tinh Ba Ria — Viing Tau

Kinh giri: Uy ban nhéan dan tinh Ba Ria — Viing Tau

Dy an Minh bach tai Viét Nam thudc Ngan hang Thé gi61 (World Bank) xin gui 101 chao tran trong toi
Uy ban nhan déin tinh Ba Ria — Viing Tau va S& Tai nguyén va Méi truong tinh Ba Ria — Viing Tau va
xin duoc chia sé thong tin v& mot s6 nghién ciru ciia chiing t6i vé tinh hinh céng khai cac thong tin lién
quan dén dét dai tai dia phuong.

Niam 2010, Bo Phat trién Quéc t& Anh (UK Aid) va Ngén hang Thé gi6i da thuc hién mét cude khao sat
do ludng mirc d6 cong khai thuc té nhitng thong tin lién quan dén dat dai. Theo quy dinh cta phap luét
Viét Nam, chinh quyén cac cip phai cong khai mot s6 loai thong tin trong quan ly dat dai. Bdo cdo khdo
sdt tinh hinh céng khai théng tin trong quadn 1y dat dai 2010 cho biét tinh hinh cong khai thuc t& & cép
tinh, huyén va xi. O cp tinh, bdo cdo d3 xem xét tinh hinh céng khai théng tin dit dai trén trang web
cua 63 tinh, thanh phé truc thudc trung wong trén ca nudc, ciing nhu tinh hinh cong khai thuc té tai tru
& cac co quan cap tinh. Bio cdo nay dd duoc trinh bay tai nhiéu cude hoi thio co su tham gia ciia cac co
quan lién quan cua Chinh phi, duge Nha xuit ban Vian héa Thong tin phat hanh thang 12/2010 va duoc
gui toi cac co quan Nha nudc cp tinh, huyén, xi c6 lién quan. Bdo cdo khdo sdt tinh hinh céng khai
théng tin trong quan Iy dat dai 2010 va cac tai lidu lién quan khac co6 thé duoc tai vé tir trang thoéng tin
www.worldbank.org/vn/quantrinhanuoc.

Viéc thuc hién cong khai thong tin 4t dai cua tinh Ba Ria — Viing Tau dugc tom tat trong tai li¢u chung
t6i xin giri kém theo thu nay. Noi dung tai liéu liét ké chi tiét v& nhitng théng tin lién quan dén dit dai
ma tinh di cong khai va nhimng thoéng tin con thiéu, véi mong mudn hd tro tinh Ba Ria — Viing Tau trong
viéc cai thién tinh hinh coéng khai cac loai thong tin lién quan dén dét dai.

Trong vong mot hoac hai thang toi, c}n’mg toi s€ thuc hién lai cudc khao sat nay va chiung t6i hi vong
nhiing thong tin ma ching t6i cung cap s€ hitu ich cho cong tic cong khai thong tin cua tinh Ba Ria —
Viing Tau.

Dé biét thém thong tin chi tiét, xin vui 10ng lién hé:

Trung tam Nghién cuu Chinh sdach va Phat trién - DEPOCEN: thanhthuy@depocen.org,
043.935.1419 (chi Tran Thanh Thiy)

Ban Thu ky Dy an Minh bach Viét Nam: thuky@ytp.org.vn, 012.75.77.11.88 (chi Pham Thuy Anh)

Ngdn hang Thé giéi tai Viét Nam: htran5@worldbank.org,043.937.8226 (chi Tran Thi Lan
Huong)

Tran trong,
James Anderson Pham Thiy Anh

Chuyén gia quan tri nha nuéc cao cap Ban Thu ky Du 4n Minh bach Viét Nam
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CONG KHAI CAC THONG TIN LIEN QUAN DPEN PAT DAI
TREN CONG THONG TIN PIEN TU TiNH BA RIA - VONG TAU NAM 2010
1. Giéi thiéu so lwoc
Trong nhitng nim qua, Chinh pht Viét Nam da ban hanh nhiéu quy dinh phap luat yéu cau cong
khai thong tin lién quan dén dét dai trén trang thong tin dién tur cda tinh, thanh ph6 tryc thudc
trung wrong va cac co quan ban, nganh cip tinh. Cac quy dinh phép ludt nay bao gdm Luéat Phong
chdng tham nhiing 2005 (sira d6i, b6 sung nam 2012), Luat Cong nghé thong tin 2006, Phap 1énh
dén chu & co s& 2007, D& 4n 30 cua Chinh phu, Luat d4t dai ndm 2003 va cac van ban hudng dan
thi hanh Luat dét dai nhu Nghi dinh 84/2007/ND-CP va Nghi dinh 69/2009/ND-CP cua Chinh
phi. Nam 2010, Bo Phat trién Qudc té Anh va Ngan hang Thé gidi da khao sat tinh hinh cong
khai théng tin dét dai trén trang thong tin dién tir ciia 63 tinh, thanh phd truc thudc trung wong
nhim ra soat mot cach co hé théng viée tuan thu cac quy dinh phap luat néi trén. Mudi sau nhom
thong tin da dugc kiém tra trong cudc khao sat nay.
2. Danh gia tinh hinh thye hién cia tinh Ba Ria - Viing Tau
Dua trén két qua khao sat, chung toi d tinh toan diém trung binh cho mudi sau nhom thong tin
dwa trén hai tiéu chi: kha ning tiép can thong tin va mirc do dy di cua thong tin (thé hién tai
biéu do duwdi day). Theo d6, Ba Ria - Viing Tau 1 tinh c6 sé diém cao nhat (2.7 diém trén thang
diém 5). Ha Giang 1a tinh c6 diém s6 thdp nhat. Nhu vay, theo nhu chi s6 nay, Ba Ria - Viing Tau
duoc xép vao nhém céc tinh thuc hién tét.
Mike 89 cong khal théng tin Hén quan dén dit dal trén
cng thong tin di¢n tir cda cic tinh, thanh phd tryc thupe

Trung wong nam 2010
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3. Kién nghi cai thién tinh hinh cong khai thong tin trye tuyén tai tinh Ba Ria - Viing Tau
Dé hd tro tinh Ba Ria - Viing Tau cai thién muc do va thir hang cong khai cac thong tin lién quan dén dat
dai, phin nay s& cung cép chi tiét vé tinh hinh thuc hién cua tinh Ba Ria - Viing Tau qua két qua cudc
khao sat ndm 2010. Biéu do trén cho thdy Ba Ria - Viing Tau dat dugc 2.7/5 diém, 1a tinh thyc hién tt
nhit ca nudce. Cu thé, Ba Ria - Viing Tau di cung cdp 11/16 nhom thong tin va mire do day dii cia cac
thong tin duoc danh gia rit cao, déu trén mirc trung binh (chi tiét xem trong bang duwdi ddy). Trong thoi
gian i, tinh Ba Ria - Viing Tau can ra soat va bd sung cac thong tin con thiéu, ciing nhu quan tim hon
nita t6i cong tic cong khai thong tin trén cng thong tin dién tir cua tinh va céc s6, ban, nganh lién quan
thugc tinh.

Tinh hinh céng khai thong tin trwc tuyén tai tinh Ba Ria - Viing Tau

S tinh ¢6

STT Mb ti congkhai  DaRia- o Diemsd g, ppy
A, Viing Tau  cao nhat
thong tin
1 Danh sg’lch céc th}’l tuc, biéu mau liép 58 5 5 3.8 4.1
quan dén cap Gidy chimg nhén quyén
str dung dat
2 Dia chi, dién thoai, email nhan phan héi 22 3 5 1.2 35

va kién nghi ctia ¢4 nhén, t6 chirc vé thii
tuc hanh chinh
3 Thong tin vé viéc phan hoi va kién nghi 23 4 5 1.3 3.5
ctia ¢4 nhén, t chire v& thit tuc hanh
chinh lién quan dén cép Gidy ching
nhan quyén sir dung dét

4 Kétqua giai quyét phan hoi va kién 17 3 5 1.1 4
nghi v& thu tuc hanh chinh lién quan
dén dét dai

5 Vin bin quy dinh mirc phi cho viéc cap 33 5 5 2 39
Gify chimng nhan st dung dit

6 Dich vu truc tuyén cho cip Gidy chimg 9 0 5 0.6 39
nhan st dung dat

7 Bio cdo thuyét minh tong hop quy 33 4 5 1.8 3.4
hoach, ké hoach sit dung dét

8  Ban do hién trang sir dung dat 6 3 5 0.3 3.5

9  Ban dd quy hoach SD dt dbi v6i 15 0 5 0.8 33
truong hgp quy hoach da dugc duyét

10  Duy thdo quy hoach d6 thi 8 0 4 0.3 2.1

11 Quy hoach d6 thi dugc phé duyét 20 5 5 1 33

12 Quyét dinh bdi thudng, hd trg va tai 24 4 5 13 33
dinh cu

13 Dy thio phuong 4n bdi thuong, hd tro 3 3 3 0.1 3
va tai dinh cu

14  Tiéu chuan vé giao dat va cho thué dat 14 3 5 0.7 3.1

15  Quyét dinh giao dét, cho thué dét 7 0 5 0.4 3.3

16  Hudng din ciia ban quén tri mang 1 0 2 0 2

* Diém trung binh tinh cho tat ca cdc tinh )
** Diém trung binh cua cdc tinh ¢ cong bo thong tin
(Thang diém tir 0 den 5, diem toi da la 5 diém)
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UBND Ouiin Tiy Hp
Thinh pho Hi Noi

Kink gui- Uy ban nhin din quin Tiv Ho

IHIm!rﬁnhbachmViHWMKgmhmgThEpm(WﬂdBmk] xin gini 1od chao twin
mgth\ bmn]lanquua.nTa:(Hnnun&lmﬂm sé thong tin vé mot s0 nghién o cia
ciimg toi ve tinh kinh cong khai cac théng tin lién quan dén dat dai tai da phuong

Nim 2010. B$ Phat trien Quoc & Anh (UK Aid) va Ngin hing The 5o thirc hién mée cudc khao
m&uhmmﬁcmgﬁm&m:tenhmzqmiﬂlhum dat da. Theo quy dinh cia
‘pluphﬂxvmt\nchﬂqmmcac:qph-cmgﬂpmwhglhnnzmnmgqumhﬁt
Bao cao khao sap tink hink cong khai thong tn quin Iy ddr Jar 2010 cho bigt tinh hich cong
khai dorc utipmh.hxymﬂplum.g,n mmmh:mhumdimmmhhnh
céng khai thong tin dit dxi i 24 quan, in ¢ 12 tinh. thach pho trén ca mréc. Bao cao nay &
mmpbi)*m_inmmqﬁch@im:b_mﬂnmgu:nucxmgmhmmmﬂ:mhm
dwec MNha maat ban Van hoa Themg tin phat hanh 1272010 va droc g tai cac oo quan Nha
mcgﬁ::ﬂ'l.hqﬁ.ﬁp&lﬁ:qmﬂmcmﬁmmnn&hmmrgmm:mmm
E'ﬁm&af;'mﬂwcn;ﬂiliguﬁmqmmmﬂn dwoc i ve or

d‘.m.iugu.in ﬂiﬂn@c‘ﬁ:v&nﬁh;:h&g mnﬂmaa.immnnnmmhwgunl‘uﬂn
tronE viac cai thisn tinh hinh cung cap cac loa thoog tin 1:8n quan dan @t dai.

Trong vong mit hodc hai thans i, 10i 52 thirc hign lai cudc kbdo sat nay va ching 16i hi
vong rang nhimg tho linmdnmgtmcmgupuhmnchdmcu:gmcm;bn cong khai
thangs tn aza quan Tay

sam Nghien cou Chmh sach va Phar wién - DEPOCEN: thanhdwygdepocen org.
0439331418 fchi Tran Thanh Iinpy)
Ban Tar iy Dy an Minh bach Figr Nam: thulbyeinvp.crevn, §12.75.77.11.88 (chi Pham Ty Anfk)
Neetn hemg Thd gioi sz Fige Nam: foron aneoridbank. org, 043.937.8226 (chi Tran Thi Lan Hiomg)
Tran twong,

James Anderson Pham Thay Anh

Chuvyeén gia quan tri nha nwic cao cap Ban Thir kv D am Minh bach Viét Nam
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CONG KHAICAC THONG TIN LIEN QUAN DEN DAT DAI G CAP HUYEN
Quin Téy Ho (Thinh phd Hi Nai)

Gifi thifn so heoo

Nam 2010, chng 954 di fhpc hita aghnta cis v ok hioh coag Ehad cic thiag S Bia quan déa dit
dai ti 4 quia, huyta, i xi, v thioh phd troc Gmdc tioh & 12 tioh, thaoh phd trda cd owdc, v
ampe dich £a sodt it cich co b thiag vidc tsia @l cic guy Jioh phap heitlita quas dia Mk vic
Sy woms dogt o faew ki S8 vd adie vde Bae phdp Laft i bdeg L Z3y). Trong § ohom dhias tin
&1 dugc k5im wa woag cudc khlo 8103y, 4 ahom thing tin 1a shdng dias o bdt bedc coag khad
(M) va 2 oo thies tin khons it budc coag Khai (NM).

Ma & Sdag &= ¥i=z bas phap gt SHdenvi = 13y
_:i' EE-_
deiag &= ap

a e THE SuyEes =g az g 1003, L% (aa]

guyes »r dy=g 4= () wirs didi bd au=g == 2012

ey Bopl, Ef Boph »r dypg i Nk dmk LA J00NDLF (date 37) L34 [aa]

]

ﬁ}-hﬂ&h@hﬂﬁn& Lug ey Bogen 43 s (deby 35) IL1314 o0

Bamb) )

Do feie quy Bepes 48 &i00) Taf Quy Ecocs 45 &) (daku 33 T3 o0

Phurmy in bdi hwing, bl oy, o5 134 [n)

dizk or vi biln bim By ¥ loi= vt dy

tade phucegy = bdidertus ki o

s digk or D)

B b By vf dy Exquy 04 oG

%

Tinh kimh cong kbai thong tin cta Quen Ty Hs

Pé &Y ro guin Tay Hé cdi hitn mic 9 clox ki ck thing o 5oa guan da @it dad phin oy
cung cdpchi 51 vé Soh bk cdag b thins tin cfa gula Tay HS gua kit gl codc kil sitalm 2010.
Quda Tay HS @i coag bd coag ikhai 56 abém thiag tin va 14 don vi thigo bl 94 ohit wong 14 quia,
frosa Sam g Bhio sit Toy abits, thiag Sn v bita baa iy v 8a v dpdio oy bogch do hjvla
cirm dogc coag Hhad cho agoti dia.

Trong thii gian 1, guia Tay HA cda ra soit va b sung cac Jogd thing tin dogc yéo cdn cdag b, cling
ity gsaa tm hon ofie 19 vitc dlm bio vise Bép cla thiag Ba cta azoty dla duoc ¢F daag, va ahach
chang
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UBND TP Hé Giang
Tink Ha Giang

Kink gwri: Uy ban shin din TP Ha Giang

Dl:m\!inhbachm'ﬁ!"umﬂnm\ganh.mgTheg:m{Euﬂdﬂmk}nngmlmchmm
mgtmfhbmnhmmePEa&mgwm&mcchu:ﬂmngmwmmnghmmm
chmgmiwnnhtmhtmgihmcxﬂmgunlmqumdmdﬁtdmmcxﬁaphm;

Nam 2010, EMMMEM&KMW\@MT& mﬂnr:mmm:mo
satﬁnhmzmm-ﬁcmgﬂﬁnxunhmgqqﬁnhhmqm dac dai. Theo quy dink cia
ﬂ#hﬁ:Vﬁl@m,chuﬁqqmmupm{mgupmwhuwmmgmhﬂm
dai. Bao cao kido sar tinh Ainh cong khai thong tin trong quan (v ddr dai 010 cho bist b hanh
caxgihnith;cmuupmh:hqmﬁdm:asu mqu},rﬁnhphmhm Bmmmﬁ

j}‘&i‘m“ﬂaﬂmmmmm“m:uh_mwm

c3p quin, ryén. bao cao 43 xem xét tinh hinh céng khai thing tn dar dai @i 24 quin, uyén &
tmh_thanhphommm Kﬂqulunmgmpmchmhqnymdiaﬂnmgnmm
hgng.gcugg;apﬂ:ugmmgmiyditdmucaphmmm:hy;ﬁmgﬁmdp =

wl=

P biat thém thong tin chi th&t, xin vui long lién ha:
Trume wtm Nefhidn ciw Chinh sach va Phat trign - DEPOCEN: shamfrim od epo e oTE,
043 035 1410 fchi Trdn Thanh Thaiy)

Ben Thur &y Dur an Ainh bach Figr Nam: i ] 012 75,7711 88 {chi Pham ) J

Nedn heoee The siod & I'ﬂrm M,EHMENJFJ 8226 fchi Trdn Thi Lan Huomg)

Trin trong,
James Andersom Pham Thay Anh

Rk e el

Chuven gia gquan iri nka nwec cao cap Ban Thar ky D an Ainh bach Viét Nam
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CONG KHAI CAC THONG TIN
LIEN QUAN BENBAT PAI G CAPHUVEN

Nam 2010, chimg tdi d3 thwrc hisn nghisn om vé tinh hmh cng khal cac thing tin lian quan
dén &t da =i 24 quan, huyan, thanh phd & 12 tinh, thanh phd trén ¢ nuec, voi muc dich 2
503 mot cxh @ bé famg vidc man el cic quy dinh phap i lian quan dan Mnh vec niy
trone thure t8 (e chf rid W afc wbt A pidy [udr e Aanp dieoi Aoy, Trone 6 nhom thane
tin d3 dwoc kism 2 tromg cudc khdo 53 nay, 4 vhom thongztin 13 vhime hong tin bat budc
congkhai va 2 nhom thans tin khans bat budcoons khai

S0 luemg va tl 18 cic quan, myén, thanh phd oangbd cac boal thimg tin duoc cung cip chi dét
trang bang dugi dy. Thong fin vé cic ol tuc hinh chish lién quan dén dmyén quyén si dmg
dat dwoc oing bo Sz 13 oha, vai tran §7% 50 quan, huya, thanh phd co amg cip. Tuy
nhisn, vidc cang bd cngzkhal cic thanz tinlién quan dén dir thao quyhoach 34 thi, phoonzan
bdi fhronz, hd teo, t3i dinh oz va bisn ban 137 ¥ ki vé dv thd phomz 2n boi fhoome bd tro
va tai dinh o cia cp quén, nyén, thinh phd tare thmdc tinh oo nhisuhan che

Trongnam 2013, dmng ©i 52 thuc hien 13 @oc khao sa tra va Thash pho Ha Giang (Tmh
Ha Giang) durc chon tham sia vao nshisn om n2y.

%15 14 thénz Yoo bin phip Tait %dm vctnz TR
bétheng tin phin tram

Tid wc Dash chioh cho Wic Lud! Phoas, choos Sam ol I 5y

chuyda goyea sirdpns A1 (M) 2003, stm dd B0 seng ol 2012

o hogoh, D8 hogch o dpns alt Ng@ﬁﬁuhlilmm 102s 217

D (T2s 21T)

Quv Bogch 8 & (o v va md L Qoy hegeh a5 o (d4da 20) 1124 455

ol M)

Ty thio quy bogch @0 1 (M) Lu3t Quy hoach db (a3 1) = [ 5]

Piraomz 2o b tatez, BS ¥, pip 3 Lk

T cwrva bita baa My v kda v

trgva i Joh oo (NM)

“Eitz baz By y o dydio ooy [ 14

b 34 thy
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Kinh giri: Uy ban nhan dan phuong Ngoc Ha (Thanh phé Ha Giang- Tinh Ha Giang)

Du 4n Minh bach tai Viét Nam thudc Ngan hang Thé gi61 (World Bank) xin gui 101 chao tran trong téi
Uy ban nhan dén phuong Ngoc Ha va xin dugc chia sé thong tin v& mot sb nghién ctru caa ching t6i vé
tinh hinh céng khai cac théng tin lién quan dén dat dai & cip dia phuong.

Nim 2010, Bo Phat trién Québc t& Anh (UK Aid) va Ngan hang Thé gidi thuc hién mot cude khao sat do
luong murc dd cong khai thuc té nhiing quy dinh lién quan dén dét dai. Theo quy dinh cua phap luat Viét
Nam, chinh quyén céc cip phai cung cAp mot sb loai thong tin trong quan 1y dit. Bdo cdo khdo sdt tinh
hinh cong khai théng tin trong qudn Iy dat dai 2010 cho biét tinh hinh cong khai thuc t& & cip tinh,
huyén va phuong, x3 so v6i cac quy dinh phap luat hién hanh. Bao c4o nay di duogc trinh bay tai nhidu
cudc hoi thao c6 su tham gia cla cac co quan li€n quan cia Chinh phu, dugc Nha xuét ban Van hoa
Théng tin phat hanh thang 12/2010 va duoc guri t6i cac co quan Nha nudc cip tinh, huyén, x3 co6 lién
quan. Bdo cdo khdo sdt tinh hinh céng khai thong tin trong qudn Iy dat dai 2010 va céc tai lidu lién quan
khéc c6 thé duoc tai vé tir www.worldbank.org/vn/quantrinhanuoc.

O cép phuong, x3, nam 2010, ching t6i da khao sit & 117 xa tai 12 tinh, thanh phé duoc lwa chon. Két qua
khao sat giup cac chinh quyén dia phuong nim duoc thyc trang cung chp thong tin trong quéan ly dét dai &
cAp x4 noi chung, dong thoi chia sé nhu‘ng vi du tét va chua tét trong cung cép thong tin. Ching t6i xin duoc
giri kém theo thu nay tai liéu tom tét két qua khao sat noi trén.

Trong vong mdt hodc hai thang tdi, chung t6i s€ thuc hién lai cudc khao sat nay tai tAt ca céc tinh, thanh phé
trén ca nudc. Bén canh nhitng phuong, xa da tham gia cudc khao sat nam 2010, ching t6i ciing lya chon
thém cac xa, phuong mai va phuong Ngoc Ha duoc lya chon tham gia vao nghién ciru méi cia ching toi.
Chung t6i hi vong rang nhiing thong tin chung t6i cung cip vé cudc khao sat ndm 2010 s& hitu ich cho cong
tac cong b, cong khai théng tin ctia phudng Ngoc Ha.

Dé biét thém chi tiét thong tin nghién ctu, xin vui 1ong lién heé:

Trung tdm Nghién citu Chinh sdch va Phdt trién - DEPOCEN: thanhthuy@depocen.org, 043.935 1419
(chi Tran Thanh Thiiy)

Ban Thu ky Dy an Minh bach Viét Nam: thuky@yvtp.org.vn, 012 7577 1188 (chi Pham Thiiy Anh)

Ngdn hang Thé gi6i tai Viét Nam: htran5@worldbank.org,043.937 8226 (chi Trdan Thi Lan Hirong)

Tran trong,

James Anderson Pham Thiy Anh
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Chuyén gia quan tri nha nwéc cao cap Ban Thw ky Dw an Minh bach Viét Nam
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Kinh givi: Uy ban nhan dian phwong Thuy Khué (Quan Tay Hé - Thanh phd Ha Ni)

Duy 4n Minh bach tai Viét Nam thudc Ngan hang Thé gigi (World Bank) xin gm 101 chao tran trong tdi
Uy ban nhan dén phuong Thuy Khué va xin duge chia sé thong tin v& mot s6 nghién ctru ctia ching toi
v& tinh hinh c6ng khai cac théng tin lién quan dén dit dai tai dia phuong.

Nam 2010, Bo Phat trién Quéc té Anh (UK Aid) va Ngan hang Thé gi6i thuc hién mot cude khao sat do
lwong mirc d6 céng khai thyc té nhitng quy dinh lién quan dén dét dai. Theo quy dinh ctia phap luat Viét
Nam, chinh quyén cac cép phai cung cip mét s6 loai thong tin trong quéan ly dat. Bdo cdo khdo sdt tinh
hinh céng khai théng tin trong quan 1y ddt dai 2010 cho biét tinh hinh cong khai thyc t& cia céc tinh,
huyén va dic biét 1 cia 117 phuong, xa tai 12 tinh, thanh phé dugc lra chon. Bao céo nay di dugc trinh
bay tai nhiu cudc hodi thao cb su tham gia cua céc co quan lién quan cta Chinh phu, dugc Nha xudt ban
Vin hoa Thong tin phat hanh thang 12/2010 va dugc g t6i cac co quan Nha nudce cip tinh, huyén, x3
¢6 lién quan. Bdo cdo khdo sat tinh hinh c¢éng khai thong tin trong qudn Iy ddt dai 2010 va cic tai liéu
lién quan khac c6 thé duoc tai vé tir www.worldbank.org/vn/quantrinhanuoc.

Viéc thuc hién céng khai thong tin dat dai cia phuong Thuy Khué nim 2010 duoc tom tit trong tai lidu
gtri kém theo thu nay. Tai lidu liét ké chi tiét vé nhimng thong tin phudng di cung cép va nhing thong tin
con thiu, ciing nhu chia sé nhiing vi du tét va chua tét trong cung cp théng tin, véi mong mudn hd trg
phuong Thuy Khué trong viée cai thién tinh hinh cung cip céc loai thong tin lién quan dén dit dai.

Trong vong mét hodc hai thang tdi, chung t61 s€ thuc hién lai cudc khao sat nay va chung to6i hy vong
rang nhing théng tin ma ching toi cung cip s& hitu ich cho phuong Thuy Khué.

Dé biét thém théng tin chi tiét, xin vui 1ong lién hé:

Trung tam Nghién ciru Chinh sach va Phat trién - DEPOCEN: thanhthuy@depocen.org, 043.935.1419
(chi Tran Thanh Thiiy)

Ban Thuw ky Dy an Minh bach Viét Nam: thuky@yvtp.org.vn, 012.75.77.11.88 (chi Pham Thuy Anh)

Ngdn hang Thé gi6i tai Viét Nam: htran5@worldbank.org,043.937.8226 (chi Tran Thi Lan Hwong)

Tran trong,

James Anderson Pham Thiay Anh
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Chuyén gia quan tri nha nwéc cao cap Ban Thu ky Dw 4an Minh bach Viét Nam
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